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Principal Instituigcdo Financeira de fomento do Governo Federal na Regidao Amazonica,
tem como missdo promover o desenvolvimento sustentavel da Amazonia, por meio da
execucao de politicas publicas e oferta de produtos e servicos financeiros.

O Banco da Amazonia S.A. reconhece seu papel no resgate da importancia da Regiao
para o desenvolvimento de sua gente e contribuicdo para um pais melhor, mais justo
e equanime.

Na qualidade de Agente Financeiro para a implementacdo das politicas crediticias

para a Regido, o que norteia nossos relacionamentos é a busca do bem-estar de todos
gue compdem a comunidade em que atuamos.

Apresentarmo-nos a essa comunidade implica estabelecer e divulgar padrdoes que
orientam nossas ac¢oes, ora expressas em nosso Codigo de Etica.

MISSAO

Desenvolver uma Amazonia Sustentavel com crédito e solucdes eficazes.

VISAO

Ser o principal Banco de fomento da Amazonia, moderno, com colaboradores
engajados e resultados solidos.

VALORES
e Transparéncia;
e Meritocracia;
o FEtica;
e Valorizacao do cliente;
¢ Responsabilidade;
e Inovacéo;
e Diversidade;

e Sustentabilidade.
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CODIGO DE ETICA

O Codigo de Etica do Banco da Amazonia contém padrées baseados nos principios
da legalidade, probidade, impessoalidade e transparéncia, bem como, pelo respeito
ao ser humano, presentes na Constituicdo Federal, no Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e o Codigo de Conduta da Alta
Administracéo Federal.

RELACAO COM SEUS FORNECEDORES, PRESTADORES DE SERVICOS E
OUTROS PARCEIROS

O Banco da Amazbnia pauta seus relacionamentos com os fornecedores e
prestadores de servigos orientado pelo compartilhamento dos padrées morais e éticos
e com base na valorizagdo de iniciativas sociais e ambientalmente responsaveis.

A selecao de fornecedores e prestadores de servigos é realizada com imparcialidade,
transparéncia e preservacdo da qualidade e viabilidade econémica dos servigos
prestados e dos produtos fornecidos, observados os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia dos atos administrativos.

O Banco da Amazbnia, quando da contratacdo das empresas e seus empregados,
respeita os principios e os valores éticos fundamentais, a exemplo da honestidade, da
cooperacao, da disciplina, do compromisso, da confianca, da transparéncia, da
igualdade e do respeito mutuo nas relacdes de trabalho.

ATENDIMENTO A LEGISLACAO E AS NORMAS

O Banco da Amazbnia exige e cumpre, em seu processo de contratacdo de bens e
servicos, incluindo obras e servicos de engenharia, o atendimento a legislacao vigente
no Pais, em especial a Lei n° 13.303/2016, Lei de Responsabilidade das Estatais e
seu Decreto Regulamentador,, Decreto Federal n® 8.945/2016, Lei Complementar n°.
123/2006 — Estatuto da ME e EPP, dentre outras.

Aplicam-se também a este procedimento de licitacdo o Regulamento de Licitacdes e
Contratos do Banco da Amazonia S/A, publicado de 28 de fevereiro de 2018, instituido
pela Resolucdo n° 1/CA, de 26 de janeiro de 2018, atualizado pela Proposicdo CA N°
2022/039 de 24.05.2022, Lei Complementar n°® 123/2006, Lei n°® 12.846/2013, os
Decretos n° 6.555/2008, n° 8.538/2015, n° 8.945/2016, n° 57.690/1966, o n°
4.563/2002, e o Decreto n°® 3.722/2001, a Instrucdo Normativa SECOM n° 1/2023, a
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018, bem como a Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n° 12/2023, disponiveis no endereco www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-
informacaol/legislacao, e as disposicées deste Edital

O Banco da Amazodnia também veda a participacdo de empresas que estejam sob
pena de interdicéo de direitos previstos na Lei 9.605/1998 (Leis de Crimes Ambientais)
em suas licitagoes.
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PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO

Em cumprimento do disposto legal, veda-se nos processos licitatorios a participacao
de empresas que mantenham em seus quadros trabalhadores em condi¢Bes analogas
a de escravo.

Ademais, o Banco explicita em clausula especifica, nos contratos com fornecedores,
Termo de Parceria, Acordos, Convénios e demais instrumentos contratuais, o
combate ao trabalho em condi¢cbes analogas a de escravo.

Assim, ndo é permitida a contratacdo ou manutencao de contratos com fornecedores
gue tenham sido autuados por manterem trabalhadores em condi¢cdes anélogas a de
escravidao.

PACTO PELA ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

O Banco da Amazoénia observa os direitos fundamentais no trabalho definidos pelas
convencdes e declaracdes da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n°® 8.069/1990) e outras leis, normas e resolucdes contra o trabalho infantil.

COMBATE A CORRUPCAO EM TODAS AS SUAS FORMAS

Na realizacdo de seus negocios, o0 Banco da Amazonia observa os principios éticos
organizacionais consubstanciados em seu Cédigo de Conduta Etica, Estatuto Social,
normas e regulamentos internos da area de Gestao de Pessoas e legislacao aplicavel.

PLANOS DE APLICACAO DE RECURSO

Os Planos de Aplicacdo de Recursos elaborados pelo Banco da Amazbnia
representam importantes ferramentas estratégicas na conducédo da politica de crédito
da Instituicdo e sdo concebidos em alinhamento com as politicas e programas do
Governo Federal para a Amazbnia e prioridade nos nove Estados da Regido
Amazonica.

A finalidade precipua dos Planos de Aplicacdo € a de orientar a atuacdo do Banco da
Amazobnia na Regido, visando o alcance da maxima eficiéncia na alocacdo dos
recursos sob sua gestdo e, assim, cumprir com o nobre papel institucional de
promover o desenvolvimento regional em bases sustentaveis, contribuindo para a
inclusdo social, a reducdo da pobreza, a melhoria da qualidade de vida das
populacdes locais e a minimizacdo das desigualdades inter e intrarregionais.

ADOCAO DE CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS COMPRAS E
CONTRATACOES DO BANCO DA AMAZONIA

Nos editais e minutas de contratos em geral, o Banco da Amazbnia preza pelo
atendimento da legislacdo que recomenda a adocéo de critérios de sustentabilidade
nas especificacdes dos bens a serem fornecidos e a exigéncia de praticas sustentaveis
por parte das empresas contratadas na execucao dos servicos, mormente o Decreto n°
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7.746/2012 e a Instrugdo Normativa SLTI n°® 1/2010, e demais dispositivos legais
pertinentes a matéria. Destarte, desde que justificAvel e preservado o carater
competitivo do certame, as licitagdes promovidas pelo Banco seguem as diretrizes de
sustentabilidade expressas no art. 4° daquele Decreto, a saber:

e menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

e preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

e maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia,;

e maior geracao de empregos, preferencialmente com méao de obra local,
maior vida Gtil e menor custo de manutencdo do bem e da obra;

e uso de inovacgdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens,
servicos e obras.

Como consequéncia, nos instrumentos convocatorios que tenham por objeto o
fornecimento de bens, por exemplo, constatada a presenca dos requisitos referentes
a justificativa e a competitividade referidos no paragrafo anterior, sdo incluidos
critérios de sustentabilidade, os quais passam a integrar as especificacdes técnicas
dos bens.

No que se refere aos contratos, dentre as obrigacdes gerais do contrato consta
exigéncia da adocdo de praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos, de
modo a prevenir acdes danosas ao meio ambiente, em observancia a legislacao
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais, contribuindo para a
manutencdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado. Adicionalmente,
também é obrigacdo do contratado orientar e capacitar os prestadores de servigos,
fornecendo informacdes necessarias para a perfeita execucao dos servicos, incluindo
nocdes de responsabilidade socioambiental.

Além da adocao dos critérios e préaticas de sustentabilidade ja mencionados, outros
podem ser adotados conforme a natureza do objeto. Neste caso, as exigéncias e/ou
obrigacdes referentes aos critérios e praticas de sustentabilidade sdo amoldadas as
peculiaridades de cada obijeto.

Diretoria Corporativa — DICOP
Geréncia de Contratacfes e Gestao de Administracdo de Contratos - GECOG
Coordenadoria de Processos Licitatérios — COPOL
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

1. DAS DISPOSICOES INICIAIS

1.1 - O Banco da Amazénia S/A, doravante denominado CONTRATANTE, por intermédio da
sua Comissao Especial de Licitacdo designada pela Geréncia de Contratacbes e Gestao de
Administrativa de Contratos - GECOG, pela Ordem de Servi¢co 2025/035 em obediéncia a Lei
n® 13.303/2016, ao Regulamento de Licitagbes e Contratos do BANCO, torna publico que
realizard Procedimento Licitatério, do tipo Melhor Técnica, para contratacdo empresa
prestadora de servicos de comunicacgdo Institucional, conforme objeto definido no item 3.1,
tudo em conformidade com as disposi¢des deste Edital e seus anexos, que o integram e 0
complementam.

1.2 - Os servicos serdo realizados na forma de execucao indireta, cujo procedimento sera
regido sob a égide da Lei 13.303/2016 e Regulamento de Licitacdes e Contratos do BANCO
publicado de 28 de fevereiro de 2018, instituido pela Resolucdo n° 1/CA, de 26 de janeiro de
2018, atualizado pela Proposicdo CA N° 2022/039 de 24.05.2022, mediante a aplicacdo, de
forma subsidiaria, das Leis n® 4.680/1965 e n° 12.232/201013, conforme previsto no inciso Il
do artigo 2° da INSTRUCAO NORMATIVA SECOM/PR N° 1, DE 19 DE JUNHO DE 2023.

1.3 - Aplicam-se também a este procedimento de licitacdo, Lei n® 12.846/2013, os Decretos
n° 6.555/2008, n° 8.538/2015, n° 8.945/2016, n°® 57.690/1966, o n° 4.563/2002, e 0 Decreto n°
3.722/2001, a Instru¢do Normativa SECOM n° 1/2023, a Instrucdo Normativa SEGES/MPDG
n° 03/2018, bem como a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 12/2023, disponiveis no
endereco www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-informacaol/legislacao, e as disposicbes deste
Edital.

2. DO RECEBIMENTO DOS INVOLUCROS CONTENDO PROPOSTAS TECNICAS E DE
PRECO E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

2.1 - A sessao publica para recebimento e abertura dos invélucros dar-se-a as 09:30hs horas
do dia 21.11.2025, na Sala de Licitagbes, no Edificio Sede do Banco, localizado na Av.
residente Vargas n°® 800, 15° andar, Bloco a, em Belém-P4, sendo conduzida pela Comissao
Especial de Licitacdo designada pela Ordem de Servico n° 2025/035, que cuidara do seu
processamento e Julgamento, com excec¢ao da analise e julgamento das Propostas Técnicas.

2.2 - No dia marcado para a sessao de abertura, as licitantes deverao apresentar as Propostas
Técnicas e as Propostas de Precos, a Comissdo Especial de Licitacdo, em 04 (quatro)
involucros distintos, sendo que os Invélucros n® 1, n® 2, n° 3, n° 4, deverado conter as seguintes
inscricdes na parte externa:

INVOLUCRO Ne 1
Documentos de Plano de Comunicagdo Publicitaria — Via néo Identificada
Procedimento de Licitag&o n° 2025/002
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INVOLUCRO N° 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicacgédo Publicitaria — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitagcdo n° 2025/002

INVOLUCRO N° 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertorio e Relatos de Solugdes de
Problemas de Comunicacédo

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitagdo n° 2025/002

INVOLUCRO N° 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Procedimento de Licitagcdo n° 2025/002

2.3 — As Propostas Técnicas deverao ser entregues a Comissdo de Contratacédo
acondicionadas nos Invélucrosn®1,n°2 e n° 3;

2.4 - Os invllucros com os Documentos de Habilitagcdo serdo recebidos em data posterior
apenas pelo licitante classificado em primeiro lugar apds o julgamento das propostas técnicas
e analise e negociacdo das propostas de precos e abertos conforme previstos no edital.

2.5 - Os invélucros com as Propostas Técnica e de Prec¢os das licitantes serdo recebidos na
mesma data, local e horario mencionados no item 2.1 e os documentos de habilitacdo serédo
abertos em datas, locais e horarios a serem designados pela Comisséo Especial de Licitacao.

3. DO OBJETO

3.1 - Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa prestadora de
servicos de comunicacdao institucional referentes a:

a) A prospeccao, o planejamento, o desenvolvimento, a implementacdo, a manutencao
e 0 monitoramento de solu¢des de comunicacao institucional, no relacionamento do
6rgdo e suas autoridades com a imprensa e na atuacdo em relagbes publicas, em
territério nacional e internacional, no que couber;

b) A manutencao e monitoramento das acoes e solucdes de comunicacgao institucional;
e

c) A criacdo, a elaboracdo e a execucao técnica de projetos, acdes ou produtos de
comunicacao institucional.

3.2. - A contratacao dos servicos, elencados no subitem 3.1, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito a informacgéo, por meio de a¢bes de comunicagao
institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, informando a sociedade em geral.
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3.3. - O planejamento previsto na alinea a) do subitem 3.1 objetiva subsidiar a proposi¢cao
estratégica das acbes de comunicacdo institucional para alcance dos objetivos de
comunicacao e superacdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para afericédo, analise e otimizacao de resultados.

3.4. Os quantitativos estimados para a presente licitagcdo estdo elencados no Apéndice 1lI-B
deste Edital.

3.5. Os produtos e servicos previstos no subitem 3.1 ndo abrangem atividades com
natureza distinta da comunicacao institucional a disposicdo do Banco da Amazbnia, no
relacionamento com a imprensa e na atuagcédo em relacdes publicas.

3.5. Sera contratada 1 (uma) empresa prestadora de produtos e servicos de comunicagao
institucional doravante denominada licitante ou contratada

4. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORGCAMENTARIOS

4.1- O valor da contratacdo decorrente deste Edital esta estimado em R$ 17.920.070,33
(dezessete milhdes, novecentos e vinte mil, setenta reais e trinta e trés centavos), pelo periodo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
de 5 anos, desde que cumpridas todas as exigéncias da Lei 13.303/2016 mediante a
celebracao do competente Termo Aditivo

4.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro, incluindo as ferramentas tecnolégicas do meio digital indicadas pela CONTRATANTE,
bem como outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

4.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da dotacdo alocada
na rubrica 82.658-8 — Despesa Servico Técnicos Especializados - Comunicacdao
Corporativa do orcamento do CONTRATANTE.

4.3. Para o atendimento das despesas referentes aos demais exercicio financeiros, serao
consignadas nos proximos exercicios, no Programacgéo Orgamentaria do Banco da Amazonia,
as dotacdes necessérias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.4. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do
valor contratual.

4.5. No interesse da CONTRATANTE, as contratadas ficardo obrigadas a aceitar os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condigées
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos
contratos, conforme disposto na Lei 13.303/2016, mediante Termo Aditivo.
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4.6. A CONTRATANTE podera renegociar 0s precos praticados com as contratadas, em
decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior
vantajosidade para a Administracdo no decorrer da execugdo do contrato, mediante Termo
Aditivo.

4.7. ACONTRATANTE poder4a, a qualquer tempo, efetuar revisao dos precos praticados com
as contratadas, em decorréncia de eventual redugao identificada nos pre¢cos do mercado, por
meio de Termo Aditivo.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 - Poderao participar desta licitagdo empresas especializadas na prestacdo de servicos
de comunicagéo institucional, que:

a) estejam devidamente cadastradas e com situacéo regular no Sistema de Registro
Cadastral Unificado, disponivel no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP)
ou estejam devidamente cadastradas e com situacdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Registro
Cadastral Unificado ou que apresentem a documentacéao relacionada no Edital;

5.2 - Nao poderao patrticipar deste Procedimento Licitatorio, as licitantes que:

a) sejam autores do anteprojeto, do termo de referéncia ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica;

b) sejam empresas, isoladamente ou em consoércio, responsaveis pela elaboracdo do termo
de referéncia ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado;

c) sejam pessoas fisicas ou juridicas que se encontrem, ao tempo da licitacéo,
impossibilitadas de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

d) gque mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente da CONTRATANTE ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestédo do contrato, ou que
deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau;

e) sejam empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) sejam pessoas fisicas ou juridicas que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
Edital, tenham sido condenadas judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista.

g) cuja faléncia tenha sido decretada;
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h) que atuem sem fins lucrativos.

5.3 - Que estejam cumprindo penalidade que as impeca de licitar e contratar com o Banco da
Amazobnia, nomeadamente:

(a) Suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento, nos
termos do inciso Il do artigo 83 da Lei n. 13.303/2016, aplicada pelo
Banco da Amazoénia;

(b) Impedimento de licitar e contratar, previsto no inciso Il do art. 83 da lei
13.303/2016;

(c) Declaracéo de inidoneidade, prevista na Lei e no Regulamento do Banco,
aplicada por qualquer 6rgdo ou entidade integrante da Administracdo
Publica nacional, ou a prevista no artigo 46 da Lein. 8.443/1992, aplicada
pelo Tribunal de Contas da Uniéo;

(d) Proibicéao de contratar com o Poder Publico prevista nos incisos do artigo
12 da Lei n. 8.429/1992;

5.4. Para a andlise das condicfes de participacdo das licitantes, também serdo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS), no
Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, e ao
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
(CADIN), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia
com o disposto no Acérdao n°1793/2011 - do Plenario, do Tribunal de Contas da Unido
- TCU.

5.5. Nenhuma licitante podera participar desta licitacdo com mais de uma proposta.
5.6. A participacao na presente licitacdo implica, tacitamente, para a licitante:

5.5.1 A confirmacdo de que recebeu da Comissdo Especial de Licitagdo o invdlucro
padronizado previsto no item 15.1.1.1 deste Edital e as informacdes necessarias ao
cumprimento desta licitagao;

5.5.2 A aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des constantes
do Edital; e

5.5.3 A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade
pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos e materiais
apresentados em qualquer fase do processo.

5.7. Alicitante assume todos os custos de elaboracdo e apresenta¢do dos Documentos de
Habilitacdo e das Propostas Técnica e de Precos exigidos nesta licitacdo, ndo sendo a

CONTRATANTE, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do presente processo licitatério.

6. DAS INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1 - Esclarecimentos sobre este procedimento de licitagdo ser&o prestados pela Comisséao
Especial de Licitacdo, desde que os pedidos tenham sido recebidos em até 5 (cinco) dias Uteis
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antes da data de abertura do certame, exclusivamente mediante solicitagdo por escrito, pelo
email: licitacoes@basa.com.br.

6.2 - Os pedidos de esclarecimentos seréo respondidos diretamente aos interessados pela
Comissdo Especial de Licitagdo no prazo maximo de até 3 (trés) dias Uteis apls o
recebimento. Caso os esclarecimentos ndo sejam respondidos até o dia Gtil anterior a abertura
da sesséo a licitacdo deve ser suspensa.

6.3 - o BANCO disponibilizara, também, na internet, no site
https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-regular-de-licitacao o0s questionamentos
formulados pelos interessados e as respectivas respostas, sem identificacdo da licitante
consulente e de seu representante.

6.4 - A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que
possibilite a identificacdo de sua Proposta Técnica, referente ao Invélucro n°® 1 (Plano de
Comunicacao Publicitaria - Via Nao Identificada);

6.5 - As licitantes interessadas cabem acessar assiduamente o referido endereco para
tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre o0s
esclarecimentos referentes a este Edital;

6.6 - Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se
alterem a data e o horario de recebimento das Propostas Técnica e de Precos previstos no
subitem 2.1 deste Edital.

7. RETIRADA DO EDITAL

7.1 Este Edital sera fornecido pelo CONTRATANTE de forma gratuita, podendo ser
retirado por meio do sitio abaixo, observados os procedimentos ali previstos:

https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-reqular-de-licitacao

7.2 O interessado em participar desta licitacdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial
da Unidao e no endereco eletrénico, citado no subitem anterior, eventuais alteracdes ou
informagdes sobre esta licitagdo.

8. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

8.1 - O pedido de impugnacgéo, com a indicagéo das falhas ou irregularidades que viciaram
o Edital, podera ser protocolizado fisicamente de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 17h00
, ha Geréncia de Contratagfes e Gestdo de Administrativa de Contratos - GECOG, localizado
na Av. Presidente Vargas, n° 800, 2° andar, Bloco B, Bairro Campina, em Belém (PA).

8.2 - A impugnacao também podera ser enviada para o e-mail licitacoes@basa.com.br, no
prazo previsto no item 6.1.

8.3 - A impugnacao apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item,
ser& recebida como mera informacéo.

8.4 - A impugnacao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedird de participar do
processo licitatorio até o julgamento a ela pertinente.
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8.5 - Os pedidos de impugnacéo serao julgados e respondidos em até 3 (trés) dias Uteis, sem
prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art. 87, da Lei n° 13.303/2016.

8.6 Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Comisséo Especial de
Licitacdo o cidaddo e/ou licitante que ndo se manifestar em até 05 (cinco) dias Uteis antes da
data de recebimento das Propostas Técnica e de Precos;

8.7 Considera-se licitante, para efeito do do subitem anterior, a empresa que tenha retirado
o invélucro n° le o presente Edital na forma prevista no Aviso de Licitacdo ou neste Edital.

9 — DO CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

9.1 - Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara a Comisséao
Especial de Licitacdo documento que o credencia, juntamente com seu documento de
identidade de fé publica, no ato programado para a entrega dos invélucros com as Propostas
Técnica e de Precos e Habilitacao.

9.1 - Os documentos mencionados no subitem 9.1 deverdo ser apresentados fora dos
invélucros que contém as Propostas Técnica e de Precos e comporéo os autos do processo
licitatorio.

9.2 - Quando a representacao for exercida na forma de seus atos de constituicdo, por sécio
ou dirigente, o documento de credenciamento consistira, respectivamente, em copia do ato
gue estabelece a prova de representacdo da empresa, em que conste 0 nome do sécio e 0s
poderes para representa-la, ou copia da ata da assembleia de elei¢cdo do dirigente, em ambos
0S casos, 0s atos deverao conter as assinaturas dos sécios ou dirigentes ou dos participantes
da Assembleia Geral, conforme o caso, para permitir que a Comissao Especial de Licitacdo
ateste sua autenticidade.

9.3- Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento sera feito por intermédio de procuracdo, mediante instrumento publico ou
particular, no minimo com os poderes constantes do modelo que constitui o Anexo |l

9.4 - Nesse caso, 0 preposto também entregard a Comisséo Especial de Licitagdo copia do
ato que estabelece a prova de representacdo da empresa, em que constem 0S nomes e
respectivas assinaturas dos socios ou dirigentes com poderes para a constituicdo de
mandatarios.

9.5 - A auséncia do documento habil de representagdo ndo impedira o representante de
participar da licitacdo, mas ele ficard impedido de praticar qualquer ato durante o
procedimento licitatério.

9.6 - A documentacao apresentada na primeira sessdo de recepg¢ao e abertura das Propostas
Técnica e de Pregos credencia o representante a participar das demais sessdes. Na hipotese
de sua substituicdo no decorrer do processo licitatério, devera ser apresentado novo
credenciamento.

9.7 - Caso a licitante n&o deseje fazer-se representar nas sessbes de recep¢do e abertura,
devera encaminhar as Propostas Técnica e de Precos por meio de portador. Nesse caso, 0
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portador deverd efetuar a entrega dos invollucros diretamente a Comissao Especial de
Licitacdo, na data, hora e local indicados no subitem 2.1.

9.8 — Devera ainda apresentar no ato do credenciamento as seguintes declaragdes:

a) Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta, de que trata a Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 2/2009:

A Comisséo Especial de Licita¢do

Referente Licitagdo n° XX/ ano

<identificacdo completa>, como representante devidamente constituido pela <nome da
licitante>, doravante denominada <nome fantasia>, para fins do disposto na alinea ‘a’ do
subitem 17.4.5, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar dessa licitacdo foi elaborada de maneira
independente pela <nome da licitante>, e o0 conteddo da proposta nao foi, no todo ou em parte,
direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato dessa licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a pr oposta elaborada para participar dessa licitagdo néo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato dessa
licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

€) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato dessa licitacdo quanto a participar ou ndo da referida
licitacdo;

d) que o contelido da proposta apresentada para participar dessa licitagdo nao sera, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante
potencial ou de fato dessa licitagéo antes da adjudicagéo do objeto;

e) que o conteudo da proposta apresentada para participar dessa licitagdo nao foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante do
CONTRATANTE antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensado desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informagfes para firma-la.

<local e data>

<representante legal da licitante>

b) declaracdo que demonstre o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, nos moldes a seguir:
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A Comisséo Especial de Licitacdo
Referente Licitagdo n® XX/ ano

<nome da licitante, se for o caso, consércio>, inscrita no CNPJ sob o

n° , por intermédio de seu representante
legal , portador(a) da Carteira de Identidade
n° / , inscrito(a) no CPF sob o]
n° , DECLARA, para fins do disposto da Lei n® 12.232/16, que

nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

<se for 0 caso acrescentar a ressalva a seguir>
Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendiz.

<local e data>

<representante legal da licitante>

c) Na&o possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal,

d) Declaracéo de que tem conhecimento do teor do Decreto n°® 7.203, de 04.06.2010, que
dispde sobre a vedacéo de nepotismo no ambito da administragéo publica federal.;

e) Declaracéo de que atende o art. 38 da Lei n® 13.303/2016;

f) Declaracdo de conhecimento do teor da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°
8.429/1992) e a Lei n° 12.846/13 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis
Anticorrupcao”);

g) Que, sendo Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor
Individual, ndo ultrapassou o limite de faturamento e cumpre 0s requisitos
estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, sendo apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da citada Lei Complementar.

h) Que até a data da realizacdo deste pregéo inexistem fatos impeditivos para a sua
habilitacdo neste Pregdo e esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

i) Declaracdo de que dispora no momento do inicio da execucdo contratual, de

profissionais com formagéo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente, relacionada ao objeto da licitacéo;

10 - COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA
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10.1 - Este procedimento licitatorio sera processado e julgado por uma Comissao Especial de
Licitacdo, na forma do art. 10 do Decreto n°® 6.555/2008, com excecao da analise e julgamento
das Propostas Técnicas.

10.2 - As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdao Técnica,
constituida por 3 (trés) integrantes com formacdo académica ou experiéncia profissional em
areas conexas ao objeto desta licitacao.

10.2.1 - Na composicdo da Subcomissdo Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos
integrantes ndo terdo vinculo funcional ou contratual com o CONTRATANTE e serdo
indicados pela Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica,
conforme disposto no Inciso VII, art. 43 da Instrucdo Normativa SECOM/PR n° 1/2023 e
no art. 10-A do Decreto n° 6.555/2008.

10.3 - A escolha dos membros da Subcomissédo Técnica dar-se-a por sorteio, em sessdo
publica, entre os nomes de uma relagdo que terd no minimo 6 (seis) integrantes com vinculo
com o CONTRATANTE e 3 (trés) sem vinculo com o CONTRATANTE, por ele previamente
cadastrados.

10.3.1 - Os nomes remanescentes da relacdo apds sorteio dos 03 (trés) membros da
Subcomissao Técnica serdo todos sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia,
a serem convocados nos casos de impossibilidade de participacdo de algum dos
titulares.

10.3.1.1 - Para composicdo da relacdo prevista no subitem 10.3, a Comissado
Especial de Licitacdo devera solicitar a comprovacao dos requisitos de qualificacéo,
dispostos no subitem 10.2, dos possiveis membros da Subcomissdo Técnica.

10.3.2 - A relacao dos nomes referidos no subitem 10.3 sera publicada no Diario Oficial
da Unido, em prazo néo inferior a 10 (dez) dias da data em que sera realizada a sesséo
publica marcada para o sorteio.

10.3.3 - O sorteio serd processado pela Comissdo Especial de Licitacdo, de modo a
garantir o preenchimento das vagas da Subcomissdo Técnica, de acordo com a
proporcionalidade do nimero de membros com vinculo ou ndo com o0 CONTRATANTE,
nos termos dos subitens, 10.3 deste Edital.

10.3.4 - Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sesséo publica destinada ao sorteio,
gualquer interessado podera impugnar pessoa integrante da relacdo a que se refere o
subitem 10.3, mediante a apresentacdo a Comissédo Especial de Licitacdo de justificativa
para a exclusao.

10.3.5 - Admitida a impugnagéo, o impugnado ter4 o direito de abster-se de atuar na
Subcomissdo Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da
autoridade competente.

10.3.6 - A abstencédo do impugnado ou o acolhimento da impugnacdo, mediante decisdo
fundamentada da autoridade competente, implicara, se necessario, a elaboracdo e a
publicacéo de nova lista, sem 0 nome impugnado, respeitado o disposto neste item.
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10.3.6.1 - Seré necessario publicar nova relacdo se o numero de membros mantidos
depois da impugnacao for inferior aos minimos exigidos nos subitens 10.3 e 10.3.1 deste
Edital.

10.3.6.2 - SO sera admitida nova impugnacao a nome que vier a completar a relagéo
anteriormente publicada.

10.3.7 - A sessdo publica para o sorteio sera realizada ap6s a decisdo motivada da
impugnacdo, em data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo
minimo previsto no subitem 10.3.2 e a possibilidade de fiscalizacdo do sorteio por
qualquer interessado.

10.4 - A Comissédo Especial de Licitacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a
interpretacdo e aplicacdo das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das
finalidades da licitacdo e, conforme o caso, poderao relevar aspectos puramente formais nos
Documentos de Habilitacdo e nas Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a
lisura e o carater competitivo desta licitacdo e contribuam para assegurar a contratacdo da
proposta mais vantajosa, nos termos do art. 31, caput, da Lei 13.303/2016.

10.4.1 - Os membros da Comissao Especial de Licitacdo e da Subcomissdo Técnica
assinarao Termo de Responsabilidade, que ficara nos autos do processo desta licitacao,
observados os respectivos modelos:

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

1. BU, oo e ,Matricula n® ....oovvviiiie, , lotado no
........................................... , integrante da Comlssao Especial de Licitacao responsavel pelo
processamento do presente Processo Licitatorio n® .........cc.cccceeeen. [, realizado
PEIO(@) oo , para a contratacdo de agéncia(s) de

propaganda, regido pelas Leis n°® 12.232/2010 e n° 13.303/2016, comprometo-me a manter o
sigilo e a confidencialidade com relagdo a qualquer informacdo relacionada ao presente
certame, em especial aquelas vinculadas as etapas de Habilitacdo e de apresentagéo e
julgamento e andlise das Propostas Técnicas e de Prec¢os das licitantes, até a sua divulgacéo
e/ou publicagédo na imprensa oficial.

2. Comprometo-me, ainda, nos termos da Lei n°® 12.813/2013 e da Lei n® 13.303/2016, a:

| — NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito proprio ou de
terceiros, obtida em raz&@o das atividades exercidas nesta Comissao Especial de Licitacao;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutencéo de relagéo
de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitagdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em raz&o da sua natureza seja
incompativel com as atribuicées da Comissdo Especial de Licitacdo que agora ocupo;
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IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediario de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacao;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou
ainda meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos
nesta Comisséo Especial de Licitacéo;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Comissao Especial de Licitacéo, fora dos limites e condigbes estabelecidos em regulamento;
e

VIl — NAO prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa de comunicacdo cuja atividade
seja contratada pelo ente responsavel pela presente contratacao.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA

ORIENTACOES GERAIS

Esta Licitacdo para contratacdo de servicos de Comunicacado Institucional € processada e
julgada por Comissdo de Contratacdo, com excecao da analise e julgamento das Propostas
Técnicas.

A Subcomissdo Técnica analisard as propostas e informacgdes apresentadas nos Involucros
n° 1 (Plano de Comunicacédo Institucional — Via N&o ldentificada) e n°® 3 (Capacidade de
Atendimento e Relatos de Solu¢Bes de Comunicacdo Institucional) para julgamento das
Propostas Técnicas das licitantes.

A Subcomissdo Técnica tem total autonomia na pontuagdo das propostas técnicas,
observadas as disposi¢cfes estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma
autoridade, interferéncia ou influéncia da CONTRATANTE ou de origem, nem da Comissao
de Contratagéo, nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomissdo Técnica participam de forma igualitaria, com o mesmo
poder de decisdo e expressdo, independentemente do cargo/fungdo exercida no
6rgao/entidade contratante ou de origem.

A pontuacdo de cada proposta refletira seu grau de adequacédo as exigéncias do Edital,
resultante da comparacao direta entre as propostas em cada quesito ou subquesito.

A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequagdo ao Edital, em cada quesito ou
subquesito, receberdo(do) a maior pontuagéo, até a maxima permitida. As demais propostas
receberdo pontuacgéo inferiores, correspondentes ao grau de adequacéo de cada uma ao
Edital, tendo como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em) maior adequacao ao Edital.
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Todas as informacdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sdo de carater
estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomissdo Técnica,
externamente ou internamente na SECOM/PR e contratante ou de origem, antes da
publicacdo na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela Comisséo Especial
de Licitagao.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

2. BU, , Matricula n®......ooevevvieiiiieii , Vinculado(a)
= (o T , integrante da Subcomissao Técnica

responsavel pelo julgamento técnico do presente processo de licitacdo realizado pelo(a)

...................................................... , para a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de Comunicacgdo Institucional, comprometo-me a manter o sigilo e a
confidencialidade, com relacdo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes
participantes do presente certame e as informacbes relacionadas ao seu julgamento e
pontuacgdes atribuidas aos quesitos e subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda a:

I — NAO divulgar ou fazer uso de informagcdes privilegiadas, em proveito proprio ou de terceiros
obtida em razao das atividades exercidas nesta Subcomissao Técnica;

Il — NAO exercer atividade que implique a prestacéo de servicos ou a manutencéo de relacdo
de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitacdo em comento;

Il — NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicdes da Subcomissédo Técnica que agora ocupo para a analise e
julgamento das Propostas Técnicas da licitagdo em comento;

IV — NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediario de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacdo;

V — NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou
ainda meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos
nesta Subcomissao Técnica;

VI — NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisédo como membro desta
Subcomissao Técnica, fora dos limites e condicdes estabelecidos em regulamento;

VIl — NAO prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa de comunicaco cuja atividade
seja contratadas pelo ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela presente contratagéo;
e

VIl — NAO patrticipar, direta ou indiretamente, das sessdes publicas desta licitacdo, realizadas
pela Comissdo de Contratagao.

Data: de de

Assinatura

10.4.2 - Os membros da Comisséo Especial ou Permanente de Licitacdo e da Subcomisséo
Técnica serdo responsabilizados, na forma da lei, por eventuais a¢cdes ou omissdes que
prejudiquem o curso do processo licitatorio.

Pagina 22 de 158




GOVERNO DO

| bancoda ., ,
amazonia Bl

11 - DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS

11.1. O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar, no Diario Oficial da
Unido, no sitio eletrénico oficial da CONTRATANTE, eventuais alteracdes ou informacdes
sobre esta licitac&o;

11.2 - Ajuizo da Comisséao Especial de Licitacao, todas as decisdes referentes a esta Licitacéo
poderdo ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicacdo no Diario
Oficial da Uni&o € obrigatéria:

a) nas sessoes de recebimento e abertura de involucros;
b) por qualquer outro meio que permita a comprovagdo inequivoca do
recebimento da comunicacao pelas licitantes.

12 — DA ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

12.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissao Especial de Licitacdo
acondicionada nos Invélucros n® 1, n° 2 e n° 3.

Invélucro n® 1

1211 No Invllucro n° 1 deverd estar acondicionado o Plano de Comunicagéo
Institucional — Via Nao ldentificada, disposto no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12.1.2 Sé sera aceito o Plano de Comunicacéo Institucional — Via Nao Identificada que
estiver acondicionado no invélucro padronizado fornecido, obrigatoriamente, pelo
orgdo/entidade. Esse involucro sé sera entregue a licitante que o solicite formalmente e
devera ser retirado pela interessada de segunda a sexta-feira no horario 08:00h as 17:00h,
no endereco citado no item 8.1, mediante solicitacdo formal via e-mail com envio de
documento autorizando a retirada por seu representante.

12.1.3 O Invélucro n° 1 devera estar sem fechamento e sem rubrica, para preservar,
até a abertura do Invélucro n° 2, o sigilo quanto a sua autoria. O Invélucro n® 1 ndo podera:

a) ter nenhuma identificacéo;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualguer outro elemento que possibilite
a identificacéo da licitante;

c) estar danificado ou deformado pelas pecgas e pelos demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacéo da licitante.

Invélucro n°® 2

12.1.4 No Invélucro n® 2 devera estar acondicionado o Plano de Comunicagdo
Institucional — Via Identificada das licitantes, disposto no Apéndice Il do Anexo | deste Edital.

12.1.5 O Invélucro n° 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacéo:
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Invélucro n® 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicagao Institucional — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatério n® XX / 2024 - 6rgao/entidade

12.1.6 O Invélucro n® 2 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacbes de que trata, até sua abertura.

Invélucro n® 3
12.1.7 No Invélucro n°® 3 deverédo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento
e 0s Relatos de Solucdes de Comunicacao Institucional dispostos no Apéndice Il do Anexo |

deste Edital.

12.1.8 O Involucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacao:

Invélucro n° 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento e Relatos de Soluc¢des de
Comunicacdao Institucional

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatorio n® XX / 2024 - 6rgao/entidade

12.1.9 O Invélucro n° 3 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido
de embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informacgfes de que trata, até sua abertura.

12.1.10 O Invélucro n° 3 ndo podera ter informagéo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
outro elemento que conste do Plano de Comunicagao Institucional — Via N&o Identificada, que
possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 2.

13 — DA APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS
13.1 As orientagBes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as
disposicdes relacionadas a seu julgamento estdo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo |

deste Edital.

14 — DA ENTREGA DAS PROPOSTAS DE PRECOS

Invélucro n® 4
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14.1 No Invélucro n° 4 devera estar acondicionada a Proposta de Precos das licitantes.
14.2 O Invélucro n° 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacéo:

Invélucro n® 4
Proposta de Precos
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitat6rio n® XX / 2024 - 6rgao/entidade

14.2.1 O Invdlucro n° 4 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacgOes de que trata, até sua abertura.

15— DA APRESENTACAO E ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS
15.1. As orientacdes pertinentes a apresentacao das Propostas de Precos e suas disposicdes

relacionadas a sua analise e negociacgao estéo estabelecidas no Apéndice Il do Anexo | deste
Edital.

16 — DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Invélucro n® 5

16.1 Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser entregues a Comissdo Especial de
Licitacdo em momento posterior a sesséo de abertura, acondicionados no Invélucro n° 5, que
deveré estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacéo:

Invélucro n®5
Documentos de Habilitagcdo
Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento Licitatorio n® XX / 2024 - 6rgdo/entidade

16.2 O Invélucro n° 5 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacgbes de que tratam, até sua abertura.
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17- DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

17.1. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ter todas as suas paginas rubricadas por
representante legal da licitante e ser apresentados:

jyem original; ou
k) sob a forma de publicacdo em érgao da imprensa oficial; ou

l)em cOpia autenticada por cartério competente, quando a lei assim o exigir ou por
certiddes expedidas por sistemas mantidos pela Administracdo Publica; ou

m) em coOpia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia
pela Comissao de Contratagdo, no ato da abertura dos invélucros com os Documentos
de Habilitagdo.

17.2. Os Documentos de Habilitacdo deveréo ser acondicionados em caderno especifico,
com suas paginas numeradas sequencialmente, na ordem em que figuram no Edital.

17.3. SO serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condi¢des de analise por parte da
Comisséo de Contratagéo.

17.4. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentacdo na forma
prevista dos subitens a seguir:

17.4.1. Habilitacdo Juridica

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, quando se tratar de sociedades por a¢oes;

al) os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverao estar acompanhados de suas
alteracBes ou da respectiva consolidacdo e deles devera constar, entre 0s objetivos
sociais, a execucao de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta
licitacéo;

b) inscricdo do ato constitutivo em cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso
de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c) cédula de identidade dos responsaveis legais da licitante;

d)registro comercial, em caso de empresa individual.

17.4.2. Habilitacdo Técnica

a) declaracdo(0es), atestado(s) ou certiddo(Bes) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s)
produtos e servigos compativeis com o objeto desta licitacdo, de no minimo 24 (vinte
e quatro) meses, nos termos do Apéndice | do Edital.
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a1l) a(s) declaracao(bes), atestado(s) ou certiddo(des) previstas na alinea ‘a’ deverao
ser apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 2 (dois) clientes diferentes,
assinados, com telefone de identificacdo dos representantes dos respectivos
declarantes.

a2) para cumprimento da presente exigéncia a licitante devera comprovar experiéncia
de no minimo 2 (dois) anos, na execuc¢ao de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos
seguintes Produtos e Servigos:

Plano Estratégico de Comunicacéo Institucional

Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicacao
Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagao

Entrevista Coletiva

Planejamento e Execucédo de Media Training

Elaboracéo, Edicao e Revisdo de Texto em Lingua Portuguesa

a3) Para atendimento a exigéncia do subitem 17.4.2, alinea “a.2”, sera admitido o somatério
de Atestados de Capacidade Técnica bem como a apresentacdo de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante.

ad4) Todas as atividades necessérias a execucdo do objeto deverdo ser executadas
preferencialmente em espacos fisicos e instalacbes da CONTRATADA.

ab) A CONTRATADA devera disponibilizar uma equipe de atendimento dedicada, a qual
devera atuar em espaco fisico e instalacées da CONTRATANTE, localizada em Belém do
Pard, pelo periodo de 30 (trinta) dias Uteis a contar da data de assinatura do contrato.

a6) O Banco da Amazbnia podera solicitar, sempre que julgar necessario, a presenca de
profissionais que compbdem a estrutura de atendimento do contrato, em reunibes de
alinhamento, nas instalacbes da CONTRATANTE, sem quaisquer custos adicionais para o
banco.

a7) A Contratada devera prover aos profissionais envolvidos ha execucao contratual, dentro
ou fora das suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de mobiliario, equipamentos,
softwares, materiais e suprimentos adequados as atividades que serdo desempenhadas
durante a vigéncia do contrato.

a8) comprovacao de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para assinatura do
contrato, profissional com formacéo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente, relacionada ao objeto da licitacéo;

a9) a aderéncia da formacao de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade
competente ao objeto da contratacdo, devera ser demonstrada pela licitante, por meio da
descri¢céo da experiéncia do profissional indicado, em curriculo, para avaliagdo da Comisséo
Especial de Licitagdo e, nos casos de davida, da area técnica vinculada a licitacao;

al0) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovagéo da capacitagcdo técnico
profissional devera coordenar a execugdo dos servicos objeto da licitagdo. A substituicdo
deste profissional sera permitida por outro de experiéncia equivalente ou superior, mediante
notificacdo por escrito e aprovacdo do CONTRATANTE, com no minimo 30 (trinta) dias de
antecedéncia da situagao requerida pela CONTRATADA.
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17.4.3. Habilitacao fiscal, e trabalhista

a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se exigivel,
relativa ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta licitacéo;

c) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, expedida por O6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, com jurisdicdo sobre o local da sede da
licitante;

d) Certiddes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por 6rgdos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em quer estiver localizada a sede da
licitante;

n) Certificado de Regularidade relativa a Seguridade Social e a Situacao do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS, em vigor na data de apresentacdo dos
Documentos de Habilitac&o;

f) Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

17.4.3.1. Sera considerada em situacdo regular a licitante cujo débito com as fazendas
publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

17.4.3.2. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.
17.4.3.3. Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (nhoventa) dias, contados a
partir da data da respectiva emissao, a certidao que n&o apresentar prazo de validade, exceto

se anexada legislacao especifica indicativa de prazo distinto.

17.4.4. Habilitacdo Econdmico-financeira

a) Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede fiscal da licitante,
dentro do prazo de validade;

al) caso ndo conste prazo de validade, sera aceita a certiddo emitida em até 90
(noventa) dias corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos de
Habilitacéo;

a2) no caso de pragas com mais de um cartorio distribuidor, deveréo ser
apresentadas as certiddes de cada distribuidor;

b) balanco patrimonial e a demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragbes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da licitante,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentacédo dos Documentos de Habilitag&o;
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b1) O balanco patrimonial deverd estar assinado pelo responsavel legal da licitante e
pelo responsavel por sua elaboracdo, Contador ou outro profissional equivalente,
devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional,

b2) Se necesséaria a atualizacdo do balanco e do patriménio liquido, devera ser
apresentado o memorial de calculo correspondente, assinado pelo responsavel legal da
empresa e pelo responsavel por sua elaboracdo, Contador ou outro profissional
equivalente, devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional,

b3) O balanco patrimonial devera estar registrado na Junta Comercial ou no Registro
Civil das Pessoas Juridicas, conforme o tipo de empresa da licitante e apresentado de
acordo com os incisos de | a lll, ou no Sistema Publico de Escritura¢éo Digital — SPED,
apresentado conforme inciso IV:

I. sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado no 6rgao de Registro do
Comércio da sede ou do domicilio da licitante, acompanhado de cépia do termo de
abertura e de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme disposto no §
2°do art. 5° do Decreto-Lei n® 486/1969;

Il. sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas
pela Lei n® 6.404/1976: registrado ou autenticado no 6rgao de Registro do Comércio da
sede ou domicilio da licitante e publicado em Diario Oficial e em Jornal de grande
circulacdo ou fotocdpia registrada ou autenticada no érgdo competente de Registro do
Comércio da sede ou domicilio da licitante;

Ill. sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria,
devera sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto
ao registro no 6rgdo competente de Registro do Comércio da sede ou domicilio da
licitante;

IV. para as empresas que escrituram por meio do Sistema Publico de Escrituracédo
Digital — SPED, impresséo dos seguintes arquivos gerados pelo referido sistema:

a) balanco patrimonial;
b) termo de abertura e encerramento;
c) recibo de entrega de Escrituracdo Contéabil Digital.
17.4.4.1. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano

deverdo apresentar balan¢o conforme abaixo discriminado, com a assinatura do socio-gerente
e do responsavel por sua contabilidade, Contador ou outro profissional equivalente,
devidamente registrado no respectivo conselho de classe profissional e autenticado no 6rgéo
de Registro do Comércio da sede ou do domicilio da licitante:

a) balanco de abertura, no caso de sociedades sem movimentacgao;
b)  balanco intermediario, no caso de sociedades com movimentagao.

17.4.4.2. A comprovacao da boa situacéo financeira da licitante seré feita por meio da
avaliacéo, conforme o caso:

a) do balanco referido na alinea ‘b’ do subitem 17.4.4, cujos indices de Liquidez Geral
(LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacéo
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das férmulas a seguir, teréo de ser maiores que um (>01):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
b) o indice de Solvéncia, obtido conforme férmula a seguir, tera de ser maior a um
(>1):
Ativo Total
S =
Passivo Exigivel Total
17.4.4.3. Os indices de que tratam as alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem 17.4.4.2 serao

calculados pela licitante e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, Contador ou
outro profissional equivalente, mediante sua assinatura e indicacdo de seu home e registro no
respectivo conselho de classe profissional.

17.4.4.4, A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), no calculo de
guaisquer dos indices referidos na alinea ‘a’, ou menor que 1 (um) no calculo do indice referido
na alinea ‘b’, ambas do subitem 17.4.4.2, para ser considerada habilitada no quesito
Habilitagdo Econdmico-Financeira devera incluir no Involucro n° 5 comprovante de que possui
patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagéo.

17.5. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante. Se a licitante for matriz, os
documentos deverao estar com o nUmero do CNPJ da matriz. Se for filial, os documentos
deverdo estar com o nimero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

17.6. O Certificado de Registro Cadastral, expedido por 6rgéo ou entidade da Administracéo
Puablica Federal, dentro do seu prazo de validade e compativel com o objeto desta licitacéo,
substitui os documentos relacionados no subitem 17.2.1 e nas alineas ‘a’ e ‘b’ do subitem
17.2.2. Nesse caso, a licitante se obriga a declarar a existéncia de fatos supervenientes
impeditivos de sua habilitacdo, se e quando ocorrerem.

17.7. A licitante que estiver cadastrada e com a documentacdo regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou Sistema de Registro Cadastral
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Unificado, apenas devera apresentar:
a) documentos de Habilitagédo Juridica, previstos no subitem 17.4.1;
b) documentos de Habilitagdo Técnica, previstos no subitem 17.4.2;

c) comprovagdo de que possui patriménio liquido minimo, no valor estabelecido no
subitem 17.4.4.4, se qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente — a serem apurados por intermédio da consulta on-line a que se refere o
subitem 17.7.1 — apresentar resultado igual ou menor que 1 (um);

17.7.1. Se as informac8es referentes ao patriménio liquido e aos indices mencionados na
alinea ‘a’ e ‘b’ do subitem 17.4.4.2 nao estiverem disponiveis no SICAF ou no Sistema de
Registro Cadastral Unificado, a licitante devera comprova-los mediante a apresentacdo, no
Invdlucro n® 5, dos documentos de que trata a alinea ‘b’ do subitem 17.4.4 ou, se for o caso,
0 subitem 17.4.4.1.

17.7.2. A licitante cadastrada fica facultada a apresentacdo, dentro do Invélucro n° 5, dos
documentos destinados a substituir os eventualmente vencidos ou desatualizados, constantes
da declaracdo impressa do SICAF ou do Sistema de Registro Cadastral Unificado.

18 — DA ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

18.1. A Comisséao Especial de Licitagcdo examinarad os Documentos de Habilitacdo da licitante
classificada em primeiro lugar e que cumpra as condi¢cdes de participacdo estabelecidas no
item 5 deste Edital e julgara habilitada a licitante que atender integralmente os requisitos de
habilitacdo exigidos neste instrumento convocatdrio.

18.2. A habilitacdo da licitante serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, ou mediante a analise da documentacdo apresentada pelas licitantes néo
cadastradas no referido sistema.

18.3. A situacdo das licitantes que optaram por efetuar sua habilitacdo conforme previsto no
subitem 17.7 sera verificada por meio de consulta on-line no SICAF, que sera impressa sob
forma de Declaragéo e instruira o processo, nos termos do artigo 67 da Instrugdo Normativa
SECOM/PR N° 1/2023, e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018.

18.4. A Declaracéo referente a situacdo de cada licitante sera assinada pelos membros da
Comisséo Especial de Licitagdo e pelos representantes das licitantes, ou por comisséo por
eles nomeada, e juntada aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

18.5. Se alguma licitante for inabilitada em decorréncia de irregularidade constatada por
meio do SICAF e comprovar, mediante a apresentagéo do formulario do Recibo de Solicitacéo
de Servico, que entregou a documentacdo a sua Unidade Cadastradora no prazo
regulamentar, a Comisséo Especial de Licitacdo suspenderd os trabalhos e comunicara o fato
a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo, gestor do SICAF.
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18.6. O Recibo de Solicitagdo de Servigo apresentado devera estar com 0s campos relativos
a documentacdo complementar exigida para habilitacdo parcial ou a atualizacdo de
documentos de habilitagdo parcial preenchidos, conforme o caso.

18.7. Sera inabilitada a licitante:

a) em cuja Declaracao de Situagéo conste qualquer documento obrigatério com prazo
de validade vencido e que ndo apresente tais documentos atualizados em conjunto com
os Documentos de Habilitag&do exigidos neste Edital;

b) cujo cadastramento esteja suspenso ou inativo;

€) que deixar de apresentar, de acordo com o exigido, qualquer documento solicitado
ou apresenta-lo com vicios ou defeitos, bem como ndo atender as condi¢des para
habilitacéo previstas neste Edital,

d) que nao reste comprovada a regularidade trabalhista, por meio da consulta prevista
no subitem 14.3 deste Edital.

18.8. Se nenhuma licitante restar habilitada, a Comissdo de Licitacdo reabrira a fase de
Habilitacdo, com nova convocacdo de todas as licitantes para apresentar os respectivos
Documentos, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, observado o disposto no subitem 23.2 deste
Edital

19 — DA INTENCAO DE RECORRER E DA FASE RECURSAL

19.1 - Concluido o julgamento e analise das propostas e dos documentos de habilitacdo e
publicado o resultado, qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessao publica,
apos o término do julgamento e andlise das propostas técnicas e do ato de habilitacdo ou
inabilitacdo, manifestar intencdes de recursos referentes ao presente procedimento no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar da intima¢&o do ato ou da lavratura da ata, em
peticdo escrita dirigida a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida,
por intermédio da Comisséo Especial de Licitacdo, a ser enviada exclusivamente para o Email
licitacoes@basa.com.br.

19.2 - Conforme subitens 19.3 e 19.9, os recursos poderéo abranger os atos decorrentes do
julgamento das propostas técnicas, e do julgamento da habilitacdo e tera fase recursal Unica.

19.3 - Interposto a inteng&o do recurso, as razdes do recurso deveréo ser apresentadas em
momento Unico, ao final dos julgamentos dos documentos de habilitagdo, ao ser declarada a
vencedora, onde devera ser concedido o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que
devem comecar a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

19.4 - A falta de manifestag&o imediata e motivada do licitante importa a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitagéo pelo agente de licitagdo ao vencedor

19.5 - Entende-se por manifestacdo motivada da intencéo de recorrer a indicagéo sucinta dos
fatos e das razdes do recurso, indicando os atos e fatos a viabilizar o entendimento a respeito
da real irresignacdo da empresa a decisdo da Comisséo que merece ser reformada, sem a
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necessidade de indicacdo de dispositivos legais ou regulamentares violados ou de
argumentacao juridica articulada.

19.6 - Recebida(s) o(s) recursos, ou esgotado o prazo para tanto, a Autoridade que proferiu a
decisdo podera reconsidera-la, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por iguais
periodos, ou, no mesmo prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, a Diretoria
Executiva do Banco, que decidird em 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por iguais periodos
contados de seu recebimento.

19.7 - Nao sera conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por
representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo como representante
da licitante.

19.8 - Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicao
de recursos até o seu término, vista ao processo deste procedimento, em local e horario a ser
indicado pela Comisséo Especial de Licitacéo.

19.9 - Os recursos das decisbes referentes a habilitacdo ou inabilitacdo de licitante e ao
julgamento das Propostas Técnica, terao efeito suspensivo, podendo a Comisséo Especial de
Licitacdo, motivadamente e se houver interesse para o BANCO, atribuir efeito suspensivo aos
recursos interpostos contra outras decisoes.

19.10 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a instancia
competente homologara o procedimento e adjudicara o objeto a licitante mais bem
classificada quanto as Propostas Técnicas e de Precos, devidamente habilitada, e que
atender a todas as disposicoes deste Edital.

20 - PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

20.1 - Seréo realizadas sess0fes publicas, observados os procedimentos previstos neste Edital
e na legislacéo, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de
registro, assinadas pelos membros da Comissao Especial de Licitacao e pelos representantes
das licitantes presentes.

20.1.1 - A participagdo de representante de qualquer licitante dar-se-4& mediante a prévia
entrega de documento habil, conforme estabelecido no Edital.

20.1.2 - Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissao constituida de
alguns entre eles para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar as Propostas e
Documentos de Habilitagdo nas sessfes publicas.

20.1.3 - Os integrantes da Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar da sessédo de
recebimento dos invélucros com as Propostas Técnicas e de Precos.

20.1.4 - O julgamento final das Propostas Técnicas e a analise final das Propostas de Precos
e dos Documentos de Habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar nesse processo
serdo efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados no presente Edital e
Seus anexos.

20.1.5 - Antes do aviso oficial do resultado desta licitacdo, ndo serdo fornecidas, a quem quer
gue seja, quaisquer informacdes referentes a andlise, avaliacdo ou comparagdo entre as
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Propostas Técnica e de Pre¢os ou a adjudicacdo do objeto da licitacdo a vencedora, cabendo
a assinatura do Termo de Confidencialidade tanto pela Comisséo Especial de Licitag&o quanto
pela Subcomisséo Técnica, observado os modelos dispostos no subitem 10.4.1.

20.1.6 - Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissdo Especial de Licitacdo ou a
Subcomissao Técnica no processo de julgamento das Propostas Técnica e analise das
Propostas de Preco, resultard na sua desclassificacédo.

20.1.7 - Por ocasido da abertura dos invélucros n° 1, e n° 3, para rubrica dos contetdos pela
Comissédo de Contratacao e pelas licitantes, ndo sera permitida a retirada de documentos do
recinto da sessao publica, nem a sua reproducao sob qualquer forma, inclusive por meio de
foto.

20.1.8 - A Comisséo Especial de Licitacdo podera alterar as datas ou as pautas das sessoes,
antecipa-las ou mesmo suspendé-las, em funcdo do desenvolvimento dos trabalhos,
obedecidas as normas legais aplicaveis.

Primeira Sessao

20.1.9. A primeira sessao publica sera realizada no dia, hora e local previstos no Edital e tera
a seguinte pauta:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na
lista de presenca;

b) verificar o cumprimento das condi¢cbes de participacao, nos termos do item 5 deste
Termo e registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c) receber das licitantes em condi¢bes de participacdo os Invélucros n® 1, n°® 2, n° 3 e n°®
4 cujos fechos serdo rubricados pelos membros da Comissédo de Contratacdo e pelos
representantes das licitantes presentes ou por comissao por eles indicada, os quais
ficardo sob a responsabilidade da Comisséo de Contratacao;

d) conferir a conformidade de apresentacdo dos invélucros com as disposicdes do
Edital;

e) colocar a disposi¢cdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, 0s
documentos que constituem os Invélucros n® 1 e n° 3;

f) informar que as licitantes serdo convocadas para a préxima sessao na forma do item
11 deste edital.

20.1.10. O Inv6lucro n° 1, com o Plano de Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada
das licitantes s6 sera recebido pela Comisséo de Contratacéo se:

1) ndo estiver identificado;

II) ndo apresentar informagéo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2;
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IIl) n&o estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais documentos
nele acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da licitante, antes da
abertura do Invélucro n° 2.

20.1.11. Na ocorréncia de qualquer das hipbéteses acima previstas, a Comissdo de
Contratacdo ndo recebera o Invélucro n° 1, o que também a impedira de receber os
demais invélucros da mesma licitante.

20.1.12. A Comissao de Contratacdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘e’ do
subitem 23.2, adotara medidas para evitar que seus membros ou 0s representantes
das licitantes possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano
de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada.

20.1.13. Antes de serem abertos para rubrica dos conteldos pelos presentes na primeira
sessao, os Invélucros n° 1, com o Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao
Identificada, devem ser misturados, de modo que ndo possam ser vinculados aos
respectivos autores, considerada a ordem sequencial de sua entrega a Comisséao de
Contratacao.

20.1.14. Se, ao examinar ou rubricar os conteudos dos Invélucros n°® 1 e n® 3, a
Comissao de Contratacdo ou o0s representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que
possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicacéo
Institucional — Via N&o Identificada, a Comisséo de Contratacdo desclassificara a licitante e
ficard de posse de todos os seus invélucros até que expire o prazo para recursos relativos a
essa fase.

20.1.15. A Comisséo de Contratacdo ndo lancara nenhum codigo, sinal ou marca nos
Invélucros n® 1, nem nos respectivos conteudos que compdem o Plano de Comunicacao
Institucional - Via Nao Identificada das licitantes, a excecao das rubricas mencionadas na
alinea ‘e’ do subitem 21.1.9 deste Termo.

20.1.16. Abertos os Invélucros n® 1 e n° 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela
Comissao de Contratacao.

20.1.17. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas
pela Comissdo de Contratacdo na primeira sesséo, serdo adotados, nesta precisa ordem, 0s
seguintes procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comisséo de Contratacdo a Subcomissdo Técnica, de todos
os Involucros n° 1 (Plano de Comunicacdo Institucional - Via N&o Identificada),
acompanhados dos gquestionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das
respectivas respostas, sem identificacdo de autoria;

b) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissédo Técnica, dos contetdos dos
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicacao Institucional - Via N&o Identificada), de acordo
com os critérios especificados no Edital,

c) elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 1
(Plano de Comunicacéo Institucional - Via N&o Identificada) e de planilha com as
pontuacdes e justificativas das razbes que as fundamentaram, e encaminhamento
desses documentos a Comissao de Contratacdo, na devolucdo dos Invélucros n° 1;
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d) somente apds o recebimento dos documentos e dos Invélucros n® 1, mencionados
na alinea anterior, ocorrera 0o encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a
Subcomissao Técnica, dos Invélucros n° 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de
Solucdes de Comunicacéo Institucional) das licitantes;

e) analise individualizada e julgamento, pela Subcomissédo Técnica, dos conteudos dos
Invélucros n° 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢bes de Comunicagéo
Institucional) das licitantes, de acordo com os critérios especificados no Edital;

f) elaboracéo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicagéo Institucional) e de
planilha com as pontuacdes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e
encaminhamento desses documentos a Comissao de Contratacdo, na devolugcdo dos
Invélucros n° 3.

20.1.18. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas alineas a, b, ¢
do subitem 2.5 e 2.5.1 do Apéndice Il do Anexo |, a pontuacao atribuida pela Subcomissao
Técnica a cada quesito ou subquesito dessa Proposta sera lancada em planilhas que ficaréo
acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros da referida
Subcomissao, até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

20.1.19. O disposto no subitem precedente ndo se aplica ao caso da alinea “a” do
subitem 2.5 do Apéndice Il do Anexo |, em que o descumprimento das regras definidas, para
a preservacao da autoria do Plano de Comunicacado Institucional — Via Nao ldentificada,
resulte na identificacdo da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2.

20.1.20. As planilhas previstas nas alineas ‘c’ e ‘f do subitem 20.1.17. conterao
respectivamente a pontuacdo de cada membro da Subcomissdo Técnica para cada
subquesito do Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao ldentificada e as pontuacoes,
de cada membro, para os quesitos Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢bes de
Comunicacao Institucional.

Seqgunda Sessédo

20.1.21. Apoés receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Invélucros n° 1 e n° 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados
pela Subcomisséo Técnica, a Comissédo de Contratagdo convocara as licitantes, na forma do
item 11, para participar da segunda sesséo publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na
lista de presenca;

b) abrir os Invélucros n° 2 das licitantes;

c) cotejar os documentos constantes dos Involucros n°® 2 (Plano de Comunicagdo
Institucional - Via ldentificada) das licitantes, com os contetdos dos Invélucros n° 1
(Plano de Comunicacgédo Institucional - Via N&o ldentificada), para identificacdo de
autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuagfes atribuidas a cada quesito de cada
Proposta Técnica das licitantes habilitadas, desconsiderando eventuais pontuagfes das
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Vias N&o ldentificadas do Plano de Comunicacéo Institucional que ndo obtiveram
correspondéncia com as Vias Identificadas das licitantes habilitadas;

e) proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas e abrir prazo para
intencdes de recurso;

f) executar o sorteio previsto no subitem 2.7 do Apéndice Il do Anexo I, se for o caso;

g) informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera publicado
na forma do item 6, com a indicacdo das licitantes classificadas e das desclassificadas,
em ordem decrescente de pontuacgao.

h) abrir os Invélucros n°® 4, com as Propostas de Precos, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissédo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comissao por eles indicada;

i) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Involucros n° 4;

j) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias do Edital para a elaboracéo
das Propostas de Precos e analisa-las de acordo com os critérios nele especificados;

k) identificar as Propostas de Precos e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

m) declarar classificada em primeiro lugar, observado o disposto no item 2 do Apéndice
Il do Anexo |, a licitante que:

m.1) tenha sido mais bem classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha
apresentado a Proposta de Preco de acordo com o Edital;

n) informar o resultado do julgamento final da proposta técnica e abrir prazo para
intencdo de recursos;

0) receber e abrir os Invélucros de n° 5 da licitante classificada em primeiro lugar, cujos
documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo de Contratacdo e pelos
representantes das licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

p) analisar os Documentos de Habilitagéo da licitante classificada em primeiro lugar nas
propostas técnicas e de preco, observado o atendimento ao disposto nos itens 14 e 15,
bem como na legislagdo em vigor;

g) colocar a disposi¢édo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 5;

r) dar conhecimento do resultado da habilitacdo e informar que sera publicado na forma
do item 11 do Edital, com a indicagdo de habilitagcdo ou inabilitacdo das licitantes
vencedoras, abrindo-se prazo de 24 (vinte e quatro) horas para intencdo de recursos e
5 (cinco) dias Uteis para apresentagéo de recurso, e contrarrazées em igual prazo.
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r.1) Caso as licitantes vencedoras sejam inabilitadas, a Comisséo Especial de Licitag&do
analisara a habilitacdo das seguintes, observado o procedimento descrito neste
subitem.

20.1.22. Por ocasido da consulta ao SICAF e no Sistema de Registro Cadastral
Unificado, referido no subitem 14.2, serdo impressas as declaracbes de Situacdo do
Fornecedor das licitantes cadastradas, que serdo assinadas pelos membros da Comissao de
Contratacdo e pelos representantes das licitantes, ou por comissdo por eles nomeada, as
guais serdo juntadas aos demais documentos apresentados pela respectiva licitante.

21 - JULGAMENTO FINAL DA LICITACAO
21.1 O resultado final desta licitacdo sera feito de acordo com o rito previsto na Lei n°

12.232/2010, Lei 13.303/2016 e Regulamento de Licitacdes do Banco da Amazobnia, para o
tipo Melhor Técnica.

21.2 Sera vencedora da licitacdo, a licitante habilitada, que tenha sido mais bem
classificada no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a Proposta de menor
preco, conforme negociacdo nos termos do artigo 39 da Instrucdo Normativa 01/2023 —
SECOM e nos termos dos Apéndices Il e Ill do Anexo | deste Edital, e respectivamente, desde
gue mantenha as condi¢Bes de participacdo estabelecidas no item 5 deste Edital.

21.3 Se a licitante mais bem classificada no julgamento das Propostas Técnicas nao tiver
apresentado a Proposta de Preco nos moldes do apéndice lll, a Comissdo Especial de
Licitacdo abrira com ela a negociacdo, tomando-se por base, o percentual de desconto ndo
inferior a 5% (cinco por cento).

21.4. No caso de impasse na negociacdo sera adotado, sucessivamente, procedimento
idéntico com as demais licitantes, pela ordem de classificacdo, até a consecuc¢do de acordo
para a contratacao, observada a mesma previsao legal.

21.5. A licitante que ndo concordar em praticar a Proposta de Preco, com pelo menos com
o desconto acima informado, perdera o direito a contratacdo, ndo lhe cabendo nenhum tipo
de indenizacéo.

22 - HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

22.1 - Nao tendo sido interposto recurso nas fase de julgamento das propostas técnicas e de
habilitagcdo, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados o0s recursos
interpostos, sera adjudicado o objeto a licitante vencedora e, assim, homologado o resultado

deste procedimento de licitagcdo, observado o disposto no item 22.

22.2 — Sera aprovada a adjudicacdo do seu objeto a licitante vencedora e, assim, homologado
o resultado deste procedimento de licitagdo, observado o disposto no item 31.10 do Anexo I.

22.3 - A homologacao do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebracdo do
contrato em favor do licitante vencedor.

23 - CONDICOES PRE-CONTRATUAIS
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23.1 - A licitante vencedora tera o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da convocacao,
para assinarem 0s respectivos instrumentos de contrato, nos moldes da minuta que constitui
0 Anexo Il

23.1.1 - O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo do BANCO,
consideradas as justificativas que Ihe forem apresentadas pela licitante vencedora.

23.1.1.1 - Se a licitante vencedora ndo comparecer no prazo estipulado para assinar o
contrato, o BANCO podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem
de classificacdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas
mesmas condicbes estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou
revogar este procedimento de licitacdo, conforme art. 75 da Lei n® 13.303/2016.

23.2 - Antes da celebracéo do contrato, 0 BANCO efetuara consulta ao Cadastro Informativo
de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN), conforme disposto no inciso I
do art. 6° da Lei n°® 10.522/2002, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS), no Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido - CGU, e ao
Cadastro Nacional de Condenac6es Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel
no Portal do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em harmonia com o disposto no Acérdéao
n°® 1793/2011-Plenario, do Tribunal de Contas da Unido.

23.3 - O BANCO podera rescindir, a qualquer tempo, 0s contratos que vierem a ser assinados,
independentemente de interpelacéo judicial ou extrajudicial, conforme disposto na Clausula
Décima Quarta da Minuta de Contrato (Anexo II).

23.4 - A contratada manterd, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apos a extingdo do
contrato, acervo comprobatério da totalidade dos servicos prestados, compreendendo as
pecas e 0s materiais produzidos, acompanhados das respectivas informacdes relativas aos
prazos de cessdao dos direitos autorais vinculados, se for o caso.

23.5- As contratadas se obrigam a manter, durante toda a execucdo dos contratos, as
condicbes de qualificacdo e habilitacdo exigidas nesta Licitacdo, incluida a certificacdo de
gualificacdo técnica de funcionamento de que tratam o § 1° do art. 4° da Lei n® 12.232/2010.

23.6 - As contratadas manter&o seus profissionais de atendimento ao BANCO DA AMAZONIA
em Belém-PA, observado o disposto nos subitens 5.1.2 e 5.1.8.1 da Clausula Quinta da
Minuta de Contrato (Anexo II).

23.7 - Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcri¢céo, as condi¢cdes
estabelecidas neste Edital, os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham
servido de base para o julgamento desta Licitacdo e a Proposta de menor preco.

24 - GARANTIA DE EXECUGAO

24.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais assumidas,
0 CONTRATADO devera apresentar, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, a critério do BANCO, a contar do inicio da vigéncia deste Contrato, comprovante de
prestacdo de garantia de execugdo equivalente a 5% (cinco por cento) do preco global
contratado, na modalidade
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24.2. A caucdo em dinheiro consiste em depdsito em conta bancaria remunerada especifica,
com o fim especial de se garantir o integral cumprimento deste contrato, devendo ser efetuado
preferencialmente em uma Agéncia do BANCO DA AMAZONIA S/A e na impossibilidade em
outro banco publico federal, tendo como beneficiario o BANCO DA AMAZONIA.

24.3. sobre a caucgéo prestada em dinheiro incide, tdo-somente, a atualizacdo correspondente
ao indice de variacao do rendimento da caderneta de poupanca para o 1° dia de cada més,
excluidos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data do
depdsito, até o seu efetivo levantamento.

(Incluir quando for fianga bancaria)

24.4. A fianca bancaria consiste na prestacao de garantia, mediante a expedicao da respectiva
carta, emitida por instituicdo financeira idénea, devidamente autorizada a funcionar no Brasil,
gue, em nome da CONTRATADA, garante a plena execucdo deste Contrato e responde
diretamente por eventuais danos que possam ser causados ha execucao contratual;

24.4.1. somente é aceita Fianca Bancaria na via original e que apresente todos 0s
requisitos a seguir:

a) registro no Cartério de Titulos e Documentos, conforme exigido no art. 129
da Lei n® 6015/73 (Lei de Registros Publicos);

b) clausula estabelecendo prazo de validade, que deverd corresponder ao
periodo de vigéncia deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses,
devendo ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada essa
vigéncia, sempre se mantendo os 3 (trés) meses apds a Ultima data de
vencimento deste Contrato;

c) expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento ao BANCO, independentemente de interpelacao judicial, caso
o afiangado ndo cumpra suas obrigagoes;

d) clausula de renlncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos
direitos previstos nos artigos 827, 835 e 838 da Lei n° 10.406/2002 -
Cddigo Civil Brasileiro; clausula que assegure a atualizacdo do valor
afiangado, de acordo com a atualizacdo do valor contratual;

e) declaragdo da instituicdo financeira de que a carta fianga € concedida em
conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n® 4.595, de 31/12/1964,
nos termos do art. 2° da Resolugdo CMN n° 2.325, de 1996, do Conselho
Monetario Nacional;

f) o subscritor da carta de fian¢a bancaria devera comprovar poderes para

atendimento as exigéncias contidas nas alineas “c”, “d” e “e” acima.
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(Incluir quando for seguro-garantia)

24.2. O seguro-garantia € um tipo de seguro com o objetivo de garantir o fiel cumprimento
das obrigacdes contratuais estipuladas, conforme descrito na apélice.

24.3. A apdlice do seguro-garantia deve conter o prazo de validade, correspondente ao
periodo de vigéncia deste Contrato, acrescido de mais 3 (trés) meses, devendo
ser tempestivamente renovado, se estendida ou prorrogada a vigéncia deste
Contrato, sempre se mantendo os 3 (trés) meses apds a Ultima data de
vencimento deste Contrato.

24.4. O seguro deve efetuar a cobertura de todo o prazo contratual, contemplando a
cobertura dos riscos de inadimplemento pela CONTRATADA dos encargos
tributarios, trabalhistas e sociais e ressarcimento das multas impostas a
CONTRATADA, até o limite da garantia.

24.4.1 Nao sera aceita a apélice de seguro que contenha ressalvas quanto
a cobertura dos riscos mencionados.

24.4.2 A apdlice de seguro deve vir acompanhada de copia das condi¢des
gerais, particulares e/ou especiais convencionais e demais
documentos que a integram.

24.4.3 A Seguradora, ao emitir a apolice, obriga-se a arcar com eventuais
prejuizos que possam ser impostos ao BANCO em decorréncia da
ma execucdo deste Contrato.

24.5. A inobservancia das condicbes de garantia sujeitarA a CONTRATADA as
penalidades previstas neste Contrato.

24.6. A qualquer tempo, mediante prévia solicitagdo ao BANCO, com as devidas
justificativas, poderd ser admitida a substituicdo da garantia, observadas as
modalidades previstas no Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco da
Amazonia.

24.7. A ndo apresentacdo do comprovante da garantia, no prazo previsto no caput desta
clausula, caracteriza descumprimento da obrigacdo assumida, sujeitando a
CONTRATADA as san¢des administrativas cabiveis.

24.8. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0o BANCO a promover a rescisao
deste Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

24.9. A garantia responderd pelo fiel cumprimento das disposi¢cbes deste Contrato,
ficando o Banco da Amazbnia autorizado a executa-la para cobrir o pagamento
das obrigacbes abaixo e de qualquer outra obrigacdo, inclusive em caso de
rescisao.
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249.1.  prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

24.9.2.  prejuizos causados ao BANCO ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucédo deste Contrato;

24.9.3.  multas moratérias e punitivas aplicadas pelo BANCO a CONTRATADA;

24.9.4.  obrigac@es trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,
nao adimplidas pela CONTRATADA.

24.10. A perda da garantia em favor do BANCO, por inadimplemento das obrigacdes
contratuais, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e
sem prejuizo das demais sancdes previstas neste Contrato.

24.11. Quando houver alteracdo contratual que impligue aumento do preco contratado, a
garantia devera ser integralizada, num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, de modo que
corresponda a 5% (cinco por cento) do preco global contratado. No caso de alteragcéo
contratual, que configure decréscimo, a alteracdo na garantia para adequacdo ao novo valor
ocorrera mediante solicitacdo da CONTRATADA, respeitado o percentual de 5% (cinco por
cento) do novo preco global contratado.

24.12. Se o valor da garantia for utilizado pela CONTRATANTE em pagamento de quaisquer
obrigac¢@es, inclusive multas contratuais ou indenizacdo a terceiros, a CONTRATADA fica
obrigada a fazer a reposicao, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
recebimento da comunica¢édo do Banco da Amazonia.

24.13. A garantia prestada ou a parte remanescente somente sera liberada ou restituida ap6s
3 (trés) meses do término ou rescisdo deste Contrato, desde que integralmente cumpridas as
obrigacBes assumidas neste Instrumento e que haja a solicitacdo da CONTRATADA ou a
autorizacdo da unidade gestora/fiscalizadora deste Contrato.

24.14. Na hipotese do subitem anterior, a garantia somente serd liberada com a declaragéo
da unidade gestoralfiscalizadora deste Contrato, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste Contrato. Apos a efetiva devolugdo a
CONTRATADA, a garantia sera considerada extinta.

25 - OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
25.1. Constam da Clausula Quinta - Obrigacfes da Contratada e da Clausula Sexta —
Obrigacdes do Contratante da Minuta de Contrato (Anexo II).

26 — DO TRATAMENTO DE DADOS
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26.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacéo vigente sobre protecdo de Dados consoante as
determinacbes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados) sempre que lhe couber, em virtude da
execucdo do objeto deste contrato, o tratamento de dados pessoais, além de atender as
demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de
tratamento dos Dados Pessoais da CONTRATANTE, o que inclui os Dados dos clientes desta.

26.2. Todo tratamento de Dado decorrente da implementagéo deste contrato deve seguir as
exigéncias da Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais e as diretrizes abaixo elencadas:

26.2.1. Diretrizes de tratamento. Considerando que competira a CONTRATANTE as
decis@es referentes ao tratamento dos Dados Pessoais (sendo, portanto, controladora)
e que a CONTRATADA realizara o tratamento dos Dados Pessoais em nome da
CONTRATANTE (sendo portanto Operadora), a CONTRATADA seguira estritamente as
instrucdes recebidas da CONTRATANTE em relagdo ao tratamento dos Dados
Pessoais atinentes as finalidades do contrato, devendo observar rigorosamente o
cumprimento das normas aplicaveis.

26.2.2. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados,
caso seja solicitado pela CONTRATANTE.

26.2.3. Solicitacdes de Titulares. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a
CONTRATANTE sobre quaisquer reclamacfes e solicitagbes dos Titulares de Dados
Pessoais que ocorram em virtude deste Contrato, atentando ao prazo maximo de 24h.

26.2.4. Confidencialidade e Sigilo. Os termos de confidencialidade e sigilo para o
tratamento de dados e informacdes estdo descritos ho ANEXO VII - TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE DADOS E INFORMACOES deste edital, sendo
sua formalizacédo, parte integrante e indispensavel desta clausula.

26.2.5. Registro de atividades. A CONTRATADA deverA manter registro das
operacOes de tratamento de dados pessoais que realizar e a identificacdo de quem as
realizou.

26.2.6. Governanca e seguranca. A CONTRATADA devera garantir a implementacdo
de medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagdo ou difusdo ou o
acesso nao autorizado, além de garantir que os ambientes fisicos ou logicos utilizados
no tratamento de Dados sdo estruturados de forma a atender aos requisitos de
seguranca, padroes de boas préticas, governanga e principios gerais previstos em Lei,
além das demais normas regulamentares aplicaveis.

26.2.7. Subcontratacdo de operadores. A CONTRATADA somente podera
subcontratar qualquer parte dos Servicos que envolvam o tratamento de Dados
Pessoais para um ou mais terceiros mediante consentimento prévio e por escrito da
CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA devera celebrar um contrato escrito
com estes subcontratados para (i) obriga-los a condicbes de tratamento de dados
semelhantes as impostas por este Contrato em relagdo & CONTRATADA, no que for
aplicavel aos Servigos subcontratados; (ii) descrever os Servigos subcontratados; (iii)
descrever as medidas técnicas e organizacionais que 0 Subcontratado devera
implementar.

26.2.8. Conformidade da CONTRATADA. A CONTRATADA devera monitorar, por
meios adequados, sua propria conformidade e a de seus empregados e subcontratadas

Pagina 43 de 158


https://docspider-normativos-prd/PublishViewer/VisualizadorDocumentos/?query=X3viIDWAxYw2sYvoQv9xrsuHh6%2BKE6FhIW8nor6coVCXU7KPuFsMOlaMp49hvDsNiXwfqaDQLT5jhrMRfA%2B9nl1O1UvMCYPmoxQ3oI%2BerXGCoyBRX64onkrbiz2ZTRkZnAlkRNSDSIQ82dz8V/mMQI3XnzjQ2GeCv7YesGqEtXa90HNWyJ0WxRpvyAPL66lNWrf5hSAEJoXoQn34V63sfg%3D%3D
https://docspider-normativos-prd/PublishViewer/VisualizadorDocumentos/?query=X3viIDWAxYw2sYvoQv9xrsuHh6%2BKE6FhIW8nor6coVCXU7KPuFsMOlaMp49hvDsNiXwfqaDQLT5jhrMRfA%2B9nl1O1UvMCYPmoxQ3oI%2BerXGCoyBRX64onkrbiz2ZTRkZnAlkRNSDSIQ82dz8V/mMQI3XnzjQ2GeCv7YesGqEtXa90HNWyJ0WxRpvyAPL66lNWrf5hSAEJoXoQn34V63sfg%3D%3D

GOVERNO DO

) bancoda ,
 amazonia o

com as respectivas obrigagfes de protecdo de Dados Pessoais em relacdo aos servicos
e deverd fornecer a CONTRATANTE relatérios sobre esses controles sempre que
solicitado. Os relatérios deverdo incluir, no minimo: (i) o status dos sistemas de
processamento de Dados Pessoais; (i) as medidas de seguranca; (iii) o tempo de
inatividade registrado das medidas técnicas de seguranca; (iv) as inconformidades
relacionadas as medidas organizacionais; (v) quaisquer eventuais violacbes de dados
el/ou incidentes de seguranca; (vi) as ameacas percebidas a seguranca e aos Dados
Pessoais; e (vii) as melhorias exigidas e/ou recomendadas.

26.2.9. Monitoramento de conformidade. A CONTRATANTE tera o direito de
acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as
obrigacbes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso impligue em qualquer
diminuicdo de responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este
Contrato.

26.2.10. Notificacdo. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24h
(vinte e quatro) horas: (i) qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das
disposicbes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais; (i) qualquer
descumprimento das obrigacbes contratuais relativas ao tratamento dos Dados
Pessoais; (iii) qualquer violagdo de seguranca na CONTRATADA ou nos seus
sobcontratados; (iv) qualquer exposicdes ou ameacas em relacdo a conformidade da
protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario, de qualquer
ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

26.2.11. Colaboracdo. A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE:
(i) com a suas obrigac¢fes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecéo
de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer
outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer
violacdes de seguranca; (ii) e no cumprimento das obrigacGes decorrentes dos Direitos
dos Titulares dos Dados Pessoais.

26.2.12. Propriedade dos Dados. O presente Contrato ndo transfere a propriedade ou
controle dos dados da CONTRATANTE ou dos clientes desta para a CONTRATADA
(“Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir da prestagéo dos Servigos
ora contratados séo e continuardo sendo de propriedade da CONTRATANTE, inclusive
sobre qualgquer novo elemento de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir
do tratamento de Dados estabelecido por este Contrato.

26.2.13. Tratamento de dados no exterior. Todo e qualguer tratamento de dados fora do
Brasil, depende de autorizagdo prévia e por escrito pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

26.2.14. Atuacdo restrita e vedacdo de compartiihamento sem autorizagdo. A
CONTRATADA nao podera usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais
elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir
do tratamento de Dados estabelecido por este Contrato sem autorizagcdo expressa da
CONTRATANTE.

26.2.15. Adequacédo legislativa. Caso exista modificagdo dos textos legais ou de
gualquer outro de forma que exija modifica¢cdes na estrutura da prestacdo de servigos a
CONTRATANTE ou na execugdo das atividades ligadas a este Contrato, a
CONTRATADA dever4d adequar-se as condicdes vigentes. Se houver alguma
disposicdo que impeca a continuidade do Contrato conforme as disposi¢cdes acordadas,
a CONTRATADA concorda em notificar formalmente este fato & CONTRATANTE, que
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ter4 o direito de resolver o presente Contrato sem qualquer penalidade, apurando-se 0s
valores devidos até a data da rescisao.

26.2.16. Se qualquer legislacdo nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de
Dados Pessoais no ambito do Contrato vier a exigir adequacdo de processos e/ou
instrumentos contratuais por forma ou meio determinado, as Partes desde ja acordam
em celebrar termo aditivo escrito neste sentido.

26.2.17. Solicitacdo de Dados ou Registros. Sempre que Dados ou Registros forem
solicitados pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deveré disponibiliza-los em até 48
(quarenta e oito) horas, podendo ser em menor prazo nos casos em gque a demanda
judicial, a norma aplicavel, ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a
CONTRATADA receba diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de
quaisquer Dados, devera comunicar a CONTRATANTE antes de fornecé-los, se
possivel.

26.2.18. Devolucdo dos Dados. A CONTRATADA se compromete a devolver todos os
Dados que vier a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) a
CONTRATANTE solicitar; (ii) o Contrato for rescindido; ou (iii) com o término do presente
Contrato. Em adicdo, a CONTRATADA néo deve guardar, armazenar ou reter os Dados
por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a execuc¢ao do presente Contrato.

26.2.19. Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados,
além de restituir este banco de Dados de inteira propriedade da CONTRATANTE em
qualquer hipétese de extingdo deste instrumento, a CONTRATADA devera remeter em
adicdo o dicionéario de dados que permita entender a organizacédo do banco de Dados,
em até 10 (dez) dias ou em eventual prazo acordado entre as Partes.

27- FISCALIZACAO

27.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execucdo dos servicos contratados e verificara o
cumprimento das especificacdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando
nao corresponderem ao solicitado ou especificado.

27.2. Sera nomeado gestor e fiscal para acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo deste contrato
e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura
observadas na execucdo dos servicos e tera poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA, objetivando sua imediata correcao.

27.3. A fiscalizagdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva, da CONTRATADA pela perfeita execugcdo dos servicos objeto deste
contrato.

27.4. A né@o aceitagdo de algum servi¢o, no todo ou em parte, ndo implicara a dilacdo do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

27.5. A CONTRATADA adotara as providéncias necessérias para que qualquer execucao,
referente & producéo, distribuicdo ou veiculacdo, considerada ndo aceitavel, no todo ou em
parte, seja refeita ou reparada, nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem énus para a
CONTRATANTE.
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27.6. A autorizacdo, pela CONTRATANTE, dos servigos executados pela CONTRATADA
ou por seus fornecedores de bens e de servigos especializados ndo a desobrigara de sua
responsabilidade quanto a perfeita execucao técnica e comprovacgao das veiculacdes e dos
Servigos.

27.7. A auséncia de comunicacao por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade
ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato.

27.8. A CONTRATADA permitird e oferecera condicbes para a mais ampla e completa
fiscalizacdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o acesso
a documentacdo pertinente e aos servicos em execucao e atendendo as observacdes e
exigéncias apresentadas pela fiscalizagéo.

27.9. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito
aos servicos prestados a CONTRATANTE.

27.10. A CONTRATANTE é facultado o acompanhamento de todos os servicos objeto deste
contrato, juntamente com representante credenciado pela CONTRATADA.

27.11. A CONTRATANTE avaliara os servigcos prestados pela CONTRATADA, pelo menos,
dois meses antes do encerramento de cada periodo contratual de 12 (doze) meses.

27.12. A avaliacdo sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da CONTRATADAS corre¢des que visem maior qualidade dos servi¢os prestados;
decidir sobre prorrogacao de vigéncia ou rescisao contratual; e fornecer, quando solicitado
pela CONTRATADA, declaracBes sobre seu desempenho para servir de prova de
capacitacao técnica em licitacoes.

27.12.1. Copia do instrumento de avaliacdo de desempenho sera
encaminhada ao gestor deste contrato e ficara a disposicdo dos 6rgédos de
controle interno e externo.

27.13. Para fins de acompanhamento e fiscalizagdo, o seguinte também devera ser
observado:

27.13.1. Durante a vigéncia deste Contrato, a execugdo dos servigos sera
acompanhada e fiscalizada, sistematicamente, pelo representante da
CONTRATANTE, designado pelo titular ou substituto formal do Ambiente de
Comunicacdo, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo
de informagfes pertinentes a essa atribui¢éo.

27.13.2. Caberd ao fiscal/auxiliar deste Contrato o recebimento da nota
fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADO, a devida atestacéo dos servigos
e aposicdo de assinatura sob carimbo identificador, para fins de liquidagcéo e
pagamento.
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27.13.3. A atestacao referida no subitem anterior representa a confirmacao
da efetiva prestacdo dos servicos e o total cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA.

27.13.4. A liquidagdo e pagamento da nota fiscalfatura apresentada
observara o disposto na Clausula de “Sancbes Administrativas” deste
Instrumento, quando for o caso.

27.13.5. O representante da CONTRATANTE anotara em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo deste Instrumento,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados.

27.13.6. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante serdo solicitadas a seus superiores em tempo habil para a
adocao das medidas cabiveis.

27.13.7. A CONTRATADA devera indicar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contado da assinatura deste Contrato, preposto para representa-lo
administrativamente durante a execucdo contratual, sempre que for
necessario.

27.13.8. A indicacdo do preposto dar-se-a& mediante declaracdo, na qual
devera constar nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além
dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

27.13.9. A CONTRATADA devera considerar a necessidade de o indicado
tratar-se de profissional apto a esclarecer as guestfes relacionadas aos
servicos prestados, com qualificacdo adequada a fungéo que exercera.

27.13.10. A CONTRATANTE podera exigir a apresentacdo do preposto da
CONTRATADA na Unidade responsavel pela fiscalizagdo deste Contrato, a ser
realizada no prazo de 10 (dez) dias Uteis contado da sua assinatura, objetivando
tratar de assuntos pertinentes a execugdo contratual, ou, caso considere
necessario, podera exigir a apresentagdo a qualquer tempo dentro da vigéncia
contratual, fixando prazo para tanto.

27.13.11. A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de
acatar as orientagbes da CONTRATANTE, devendo cuidar para que 0 preposto
mantenha permanente contato com a Unidade responséavel pela fiscalizagdo deste

Contrato, com vistas a adogado das providéncias que lhe couberem relativas a
execucao dos servicos.

27.13.12. A qualguer momento da vigéncia contratual, a CONTRATANTE
podera rejeitar, motivadamente, o preposto indicado pela CONTRATADA.
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27.13.13. O preposto que venha a ser rejeitado pela CONTRATANTE devera
ser substituido pelo CONTRATADO no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contado da
comunicacao, ressalvado o disposto nos subitens 19.12.8 e 19.12.9.

28- REMUNERAGAO E PAGAMENTO

28.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds a emissao da nota fiscal, mediante
crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, ndo sendo admitida a
cobranca por meio de boleto bancério, ficando sua liberacdo condicionada a total
observancia do Contrato.

28.2. As demais condi¢Oes referentes a Pagamento recebimento e Remunerac¢do constam
da Clausula Oitava da Minuta de Contrato (Anexo Ill) e no Anexo I.

29 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

29.1 — As sancdes previstas em lei e nos contratos a serem firmados entre as partes, esta
prevista nos termos da Clausula Décima Oitava da Minuta de Contrato (Anexo lll).

30 - DISPOSICOES FINAIS

30.1 - E facultada & Comissdo Especial de Licitacdo, em qualquer fase desta Licitagcdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo
licitatério, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacédo que deveria constar
originalmente das Propostas Técnica e de Precos ou dos Documentos de Habilitacdo salvo
em sede de diligéncia, para:

30.1.1. complementacdo de informacbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e;

30.1.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds o recebimento
das propostas.

30.2 - A Comisséo Especial de Licitagéo, por solicitacdo expressa da Subcomisséo Técnica,
podera proceder a vistoria da infraestrutura que as agéncias apresentaram nas Propostas
Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a disposicdo do BANCO para a
execucao do contrato.

30.3- A Comisséo Especial de Licitacdo devera adotar os cuidados necessarios para
preservar o sigilo quanto a autoria do Plano de Comunicacdo Publicitdria - Via Nao
Identificada, até a abertura do Invélucro n° 2, nas situa¢des previstas nos subitens 22.1 e 22.2
deste Edital.

30.4 - Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser desclassificada ou
inabilitada se o BANCO tiver conhecimento de fato desabonador a sua classificagéo técnica
ou a sua habilitagdo, conhecido apés o julgamento de cada fase.

30.4.1 - Se ocorrer desclassificacdo ou inabilitacdo da licitante vencedora, por fatos
referidos no subitem precedente, o BANCO podera convocar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificagdo das Propostas Técnicas ou revogar esta Licitacao.
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30.5- Se, durante a execucdo do contrato, o instrumento firmado com uma ou mais
contratadas néo for prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos na legislacdo e no
contrato, o BANCO podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificacdo das Propostas Técnicas, para dar continuidade a execucdo do objeto do
contrato.

30.6 — Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, o
BANCO DA AMAZONIA comunicara os fatos as autoridades competentes para as
providéncias devidas.

30.7 - E vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou
reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as
licitantes.

30.8 - E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizacdo de recursos ou de meios meramente protelatérios, sujeitando-se a
autora as sancoes legais e administrativas aplicaveis.

30.9 - Antes do aviso oficial do resultado desta Licitacdo, ndo seréo fornecidas, a quem quer
gue seja, quaisquer informacdes referentes a adjudicacéo do contrato ou a analise, avaliacdo
ou comparacao entre as Propostas.

30.10 - A presente licitacdo podera ser revogada por raz8es de interesse publico decorrentes
de fato superveniente que constitua Obice manifesto e incontornavel, ou anulada por
ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiro, salvo quando for viavel a convalidacéo
do ato ou do procedimento viciado, observado que:

30.10.1 a anulacdo da licitacdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de
indenizar, observado o disposto no subitem 30.10.2 deste Edital;

30.10.2 a nulidade da licitagdo induz a do contrato;

30.10.3 depois de iniciada a fase de apresentacdo de propostas, a revogagdo ou
anulagédo da licitagdo somente serd efetivada depois de a Comissdo Especial de
Licitacdo conceder o prazo de 5 (cinco) dias Uteis as licitantes que manifestem interesse
em contestar o respectivo ato, de modo a lhes assegurar o exercicio do direito ao
contraditério e a ampla defesa.

30.11 - O BANCO poderé cancelar de pleno direito qualquer provisao ou gasto, que vier a ser
emitida em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o respectivo contrato,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e
assegurados a contratada o contraditorio e a ampla defesa, caso a adjudicacéo seja anulada,
em virtude de qualquer dispositivo legal que a autorize.

30.12 - Antes da data marcada para o recebimento dos invélucros com as Propostas Técnica
e de Precos, a Comisséo Especial de Licitacdo podera, por motivo de interesse publico, por
sua iniciativa, em consequéncia de solicitacdes de esclarecimentos ou de impugnacodes,
alterar este Edital, ressalvado que serd reaberto o prazo inicialmente estabelecido para
apresentacdo das Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a
formulacéo das Propostas.

Pagina 49 de 158



GOVERNO DO

| bancoda , ,
1. amazonia el

30.13 - Os avisos e resumos dos instrumentos contratuais provenientes deste procedimento
de licitagcdo, bem como de suas alteragfes, se houver, serdo publicados no Diario Oficial da
Unido e na internet, em portal mantido pelo Banco da Amaz6nia, para conhecimento pelos
interessados.

30.14 - é dispensada a publicagéo prevista no item 30.13 quando se tratar de apostilamento.

30.15 - A participacdo da licitante pressupde o conhecimento e aceitacdo de todas as
condicbes previstas no Edital, ndo sendo consideradas quaisquer condi¢cbes apresentadas
em desconformidade com as suas exigéncias.

30.16 - A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

30.17 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacoes nele
contidas implicara a imediata desclassificacéo da proposta ou a inabilitacdo do licitante que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais sanc¢@es cabiveis.

30.17 - No julgamento e andlise das propostas e da habilitagdo, a Comissdo Especial de
Licitacdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

30.18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissédo Especial de Licitacdo, nos termos
da legislacdo pertinente e dos Principios Gerais de Direito.

30.19 - E de responsabilidade da licitante 0 acompanhamento do processo, considerando que
guaisquer esclarecimentos referentes ao Edital serdo disponibilizados conforme item referente
aos esclarecimentos sobre o Edital.

30.20 - Qualquer cidaddo, empresa ou instituicdo que venha a tomar conhecimento do
cometimento de atos lesivos a Administracdo Publica no tocante a presente licitacdo,
conforme definido no art. 5°, IV, da Lei n® 12.846/13, praticados por licitante (potencial ou de
fato) ou contratado, podera apresentar denuncia utilizando um dos meios de acesso listados
no quadro abaixo:

30.21 - As gquestbes suscitadas por este Edital que ndo puderem ser dirimidas

administrativamente serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica Federal, Secéo
Judiciaria de Belém/PA.

Local e data: , de 2025.

Responsavel pela licitacéo

Autoridade competente
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O Banco da Amazobnia, doravante denominado CONTRATANTE, por intermédio do setor
responsavel pela licitagcao, neste ato representado pela Comisséo de Contratacdo, designada
através de Ordem de Servico, torna publico, para ciéncia dos interessados, que efetuara
licitac&o, do tipo MELHOR TECNICA, para a contratacdo de empresa prestadora de servicos
de comunicacéo institucional.

1.2. Os servicos serdo realizados na forma de execucao indireta, cujo procedimento da fase
externa serd regido sob a égide da Lei 12.232/2010, mediante a aplicacdo, de forma
complementar, das Leis n° 4.680/1965 e n°® 13.303/2016 e Regulamento Interno de Licitacbes
do Banco da Amazonia S/A.

1.3. De forma complementar, esta licitacdo serd realizada com base na Instrucdo Normativa
MP n° 05/2017, na Instru¢cdo Normativa SECOM/PR n° 01/2023 e 03/2023, observadas as
regras estabelecidas na Lei n°® 12.232/2010 apliciveis a este objeto, nos termos do Acdérdao
n° 6.227/2016-TCU-22 Camara.

2. OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresas prestadoras de servicos de
comunicacdao institucional referentes a:

a) A prospeccao, o planejamento, o desenvolvimento, a implementacdo, a manutencao
e 0 monitoramento de solu¢des de comunicacao institucional, no relacionamento do
0rgdo e suas autoridades com a imprensa e na atuacado em relagdes publicas, em
territério nacional e internacional, no que couber;

b) A manutencdo e monitoramento das agfes e solu¢cdes de comunicacgao institucional;
e

c) A criacdo, a elaboracdo e a execucgdo técnica de projetos, agbes ou produtos de
comunicacdao institucional.

2.1.1. A contratacao dos servicos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o atendimento
ao principio da publicidade e ao direito a informacgéo, por meio de a¢bes de comunicagao
institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, informando a sociedade em geral.

2.1.2. O planejamento previsto na alinea a) do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢éo
estratégica das acgdes de comunicagdo institucional para alcance dos objetivos de

Pagina 51 de 158



GOVERNO DO

| bancoda ., ,
amazonia Bl

comunicacao e superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para aferigédo, analise e otimizacao de resultados.

2.1.3. Os produtos e servigos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com natureza
distinta da comunicacéo institucional a disposi¢cao do Banco da Amaz6nia, no relacionamento
com a imprensa e na atuacao em relacdes publicas.

2.1.4. Seréa contratada 1 (uma) empresa prestadora de produtos e servicos de comunicacao
institucional doravante denominada licitante ou contratada.

2.2. Os gquantitativos estimados para a presente licitacdo estdo elencados no Apéndice IlI-B
deste do Edital.

2.3. O valor da contratacdo decorrente deste Edital esta estimado em R$ 17.920.067,66
(dezessete milhdes novecentos e vinte mil e sessenta e seis centavos de reais), pelo periodo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
de 5 anos, desde que cumpridas todas as exigéncias da Lei 13.303/2016 mediante a
celebracdo do competente Termo Aditivo.

2.4 Considerar-se-a a maior vantajosidade econémica na contratacao plurianual. Devera ser
observado no inicio de cada exercicio, a existéncia de créditos orcamentarios vinculados a
contratac@o e a vantagem em sua manutencdo. A CONTRATANTE tera a opgdo de extinguir
0 contrato, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

2.5 Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado, seréo
consignadas nos préximos exercicios, na Programacédo Orcamentaria Anual, as dotacdes
necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

2.6 Na prorrogacdo, o0 CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a
obter maior vantajosidade para a Administracdo, no decorrer da execucdo do contrato.

2.7 A previsao de recursos orcamentarios para a execucao dos servicos durante o exercicio
de 2025 consta da Programacdo Orcamentaria Anual, rubrica 82.658-8 — Despesa Servico
Técnicos Especializados - Comunicagéo Corporativa.

2.8 O Banco da Amazbnia se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou nao a totalidade
do valor contratual.

2.9 No interesse do CONTRATANTE, a CONTRATADA ficard obrigada a aceitar os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servi¢os, nas mesmas condi¢des
contratuais, respeitando o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme previsto no artigo 81, §1° da Lei n® 13.303/2016.

2.10 O CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados com
a contratada, em decorréncia de eventual reducgdo identificada nos precos do mercado,
por meio de termo aditivo.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. O Banco da Amazbnia, para cumprir na integralidade a sua misséo institucional de
prestar contas e informacdo a sociedade, identificou a necessidade de contratagdo de
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servigos especializados na area de comunicagao institucional.

3.2. Compete ao Banco da Amazodnia planejar, coordenar, supervisionar e executar a
politica de comunicacgdo social especifica no tocante a comunicacdo em seu ambito de
atuacao e dentre suas competéncias, destacam-se:

a) Formular e implementar a politica de comunicacédo e divulgagdo social de suas
iniciativas;

b) Relacionar-se com os meios de comunicagdo e as entidades dos setores de
comunicacao;

c) Coordenar e consolidar a comunicagdo do Banco da Amazobnia nos canais de
comunicacao;

d) Supervisionar as ac¢des de comunicagdo do Banco da Amazdnia no Pais e no
exterior e a realizacdo de eventos institucionais da presidéncia com representacdes e
autoridades nacionais e estrangeiras, em articulacdo com os demais Orgaos
envolvidos;

e) Apoiar as unidades integrantes da Diretoria Executiva no relacionamento com a
imprensa;

3.3. O atendimento dessa necessidade se realiza pela conexao eficaz entre o Banco da
Amazbnia e seus diversos publicos, promovendo a transparéncia, confianca e
engajamento, fortalecendo a imagem do 6rgdo perante a sociedade, consoante aos
principios constitucionais regentes da Administracdo Publica, em atencdo ao interesse
publico envolvido.

3.4. Paratanto, faz-se necessdria a contratacdo de empresas habilitadas para o suporte
na relacdo com a imprensa, proporcionando fluxo de informacédo agil, técnico e inteligivel
aos jornalistas, empresas de comunicacdo e outras, atendendo tanto aos canais de
imprensa, como aos elementos de relevancia no relacionamento do Banco da Amazonia
com os distintos publicos de interesse.

3.5.  Alémdisso, a realizacdo da contratacdo visa atender a necessidade de prospeccao,
planejamento, desenvolvimento, implementacdo, manutencdo e monitoramento de
solugBes em comunicacgao institucional, no relacionamento da Presidéncia da Republica
com a imprensa e na atuagcdo de suas autoridades, bem como no apoio a tomada de
decisbes, em termos de relagdes publicas.

3.6. A contratacdo visa adequar as demandas atuais do Banco da Amazdnia em
comunicacgdao institucional, com o acompanhamento da presenca do 6rgdo e de seus porta-
vozes nas mais diversas plataformas midiaticas. Visa, ainda, a identificar e antecipar os
eventos com potencial de se transformar em noticia e informacgdo de interesse publico a
sociedade brasileira e aos demais grupos de relacionamento.

3.7. A necessidade também se constitui pelo objetivo estratégico de obten¢ao de melhor
posicionamento da pasta, contribuindo, igualmente, para fortalecer a imagem institucional
e dos programas e agfes, mesmo em momentos de crise.

3.8. A divulgacéo de politicas, projetos, acfes e programas requer uma comunicagao
institucional objetiva, com atuacdo em diversas plataformas, viabilizando um eficiente
dialogo com a populacéo e, por isso, 0 Banco da Amaz6nia compreende imprescindivel a
contratacéo, diante da sensibilidade e dindmica envolvidas na area.

3.9. Para o atendimento as demandas de comunicagdo institucional, é essencial

Pagina 53 de 158



GOVERNO DO

) bancoda ,
{ amazonia o

fortalecer a estrutura organizada de gerenciamento e atendimento a imprensa nacional e
internacional; planejamento; analise e monitoramento de midia; produgdo de conteudo;
prevencédo e gerenciamento de crises, com a finalidade de qualificar a relagdo do Banco da
Amazonia com a sociedade.

3.10. Em funcdo da rapida ampliacdo do acesso a informacgédo, especialmente com a
popularizacao do acesso a internet e a atuagdo dos muitos veiculos de comunicagao que
difundem noticias em meio eletrdnico, observa-se a necessidade de contratacdo de
empresas especializadas a fim de qualificar os processos institucionais de comunicacao.

3.11. Cumpre esclarecer que o Banco da Amaz6nia tem condi¢des estruturais limitadas
de dirigir os processos de sua competéncia, carecendo, no entanto, de ampliacdo do
instrumental posto a sua disposi¢ao a fim de abranger todas as areas de interesse social,
também em termos de comunicacao institucional, a ela atribuida. Para tanto, torna-se
necessario o apoio com a contratacdo do servico referido que, por sua vez, encontra
respaldo legal do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, na Instrucdo Normativa
SEGE/MPDG n° 5, de 25 de maio de 2017, bem como nas diretrizes estabelecidas pelo
Decreto Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967.

3.12. Diante da relevancia institucional do Banco da Amazonia, considerando seu impacto
social em termos de comunicagdo publica, identifica-se necessaria a promoc¢do de
estratégias organizacionais especializadas e inovadoras no cumprimento sua missao de
informar a sociedade com propriedade e oportunidade, em diversas plataformas de
informacéo, o que reforca a imprescindibilidade da contratacdo dos servigos requeridos.

3.13. As novas midias propdem um modelo de comunicac¢ao institucional que transpassa
a producdo de conteudo e atendimento a demandas direcionadas de profissionais de
imprensa. Mais dinamico e direto, esse modelo permite o didlogo com os publicos, exigindo
gue a Administracéo Publica esteja sempre atenta e a disposi¢ado para esclarecer, destacar
e promover positivamente suas pautas. Nesse sentido, a comunica¢cdo necessita adaptar-
se a essas midias em sua linguagem, dindmica e formatos para agregar maior credibilidade
e tempestividade as acbes de divulgacéo.

3.14. Essa comunicacédo, eficiente e integrada, para construcdo da imagem do 6rgao,
deve ser disseminada e ratificada diariamente, a fim de firmar com a sociedade o
compromisso, a missao e os valores da instituicao.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poder&o participar desta licitagdo empresas especializadas na prestagdo de servigos de
comunicacdao institucional que, cumulativamente:

a) Sejam estabelecidas no Pais, que satisfagam as condi¢gBes e disposi¢cdes contidas
neste Edital; e

b) Estejam devidamente cadastradas e com situacdo regular no Sistema Oficial de
Registro Cadastral Unificado ou que apresentem a documentagéo relacionada no item
11 deste Termo de Referéncia.

4.2. Nao poderdo participar desta licitacdo as empresas especializadas na prestacido de
servicos de comunicacéo institucional:
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a) Que estiver cumprindo suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo ou
estiver impedida de contratar com o 6rgdo/entidade;

b) Cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de recuperagdo extrajudicial ou judicial, ou em processo de liquidacao,
dissolucéo, cisdo, fusdo ou incorporacao;

c) Que tenha sido considerada inidénea, pela Administracdo Publica Federal, estadual
ou municipal;

d) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

e) Cujos socios, controladores, dirigentes, administradores, gerentes ou empregados
integrem a Subcomissdo Técnica ou tenham qualquer vinculo profissional com o
CONTRATANTE;

f) Que estejam reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicdo;
ou

g) Que atuem sem fins lucrativos.

4.2.1. Para a analise das condicfes de participacao das licitantes, também serdo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido-CGU, ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep) e ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa (CADIN), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica -
CNJ, em harmonia com o disposto no Acérdao n° 1793/2011 - do Plenério, do Tribunal de
Contas da Unido — TCU, e no Art. 91, 84° da Lei n°14.133/2021.

4.3. Nenhum licitante podera participar desta licitacdo com mais de uma proposta, seja por
intermédio de consorcio, ou isoladamente.

4.4. A participacdo na presente licitacdo implica, tacitamente, para a licitante: a confirmacéo
de que recebeu da Comissdo de Contratacdo o invélucro padronizado previsto no subitem
13.1.1.1 deste Termo de Referéncia e as informa¢cBes necessdrias ao cumprimento desta
licitacdo; a aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condicbes
constantes deste Edital; a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos e materiais
apresentados em qualquer fase do processo.

4.5. A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentagdo dos Documentos de
Habilitacdo e das Propostas Técnica e de Precgos exigidos neste procedimento licitatorio, ndo
sendo o CONTRATANTE, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do presente processo licitatorio.

5. RETIRADA DO EDITAL

5.1. O Edital sera fornecido, pelo CONTRATANTE de forma gratuita, podendo ser retirado por
meio do sitio abaixo, observados os procedimentos ali previstos:

a) Portal: https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-regular-de-licitacao

5.2. O interessado em participar desta licitagdo se obriga a acompanhar no Diario Oficial da
Unido e no endereco eletrbnico, citado no subitem anterior, eventuais alteragbes ou
informagdes sobre esta licitacéo.
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6. ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

6.1. Esclarecimentos sobre este procedimento licitatorio serdo prestados pela Comisséo
Especial ou Permanente de Licitacdo, desde que os pedidos tenham sido recebidos em até
03 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame, exclusivamente mediante solicitacao
por escrito, em uma das seguintes formas:

a) Por carta ou oficio: protocolizado no setor do contratante, situado em endereco, de
segunda a sexta-feira, das 08:00 h as 17:00 h;

b) Pelo e-mail: licitacoes@basa.com.br

c) Caso seja edital de forma eletrbnica sera utilizado o sistema apropriado para este
procedimento

6.1. Os pedidos de esclarecimento seréo respondidos pela Comisséo Especial ou Permanente
de Licitacdo em até 03 (trés) dias Uteis antes da data de apresentagéo das Propostas.

6.2. Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos exclusivamente mediante divulgacdo
na internet, endereco eletrénico do contratante, sem identificagéo da licitante consulente e de
seu representante.

6.3. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que
possa propiciar a identificacdo de sua Proposta Técnica, referente ao Invélucro n° 2 (Plano de
Comunicacao Institucional - Via Nao Identificada).

6.4. As licitantes interessadas cabe acessar assiduamente o referido endereco para tomarem
conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre o0s
esclarecimentos referentes ao Edital.

6.5. Os pedidos de esclarecimento ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se
alterem a data e o horario de recebimento dos Documentos de Habilitacdo e das Propostas
Técnica e de Precos previstos nos subitens 9.2 e 9.3 deste TR.

7. IMPUGNACAO DO EDITAL

7.1. O pedido de impugnacédo, com a indicagdo de falhas ou irregularidades que viciaram o
Edital, poderéa ser protocolizado fisicamente de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 17h00 ,
na Geréncia de Contrata¢fes e Gestdo de Administrativa de Contratos - GECOG, localizado
na Av. Presidente Vargas, n° 800, 2° andar, Bloco B, Bairro Campina, em Belém (PA).

7.2. A impugnacdo também podera ser realizada na forma eletrbnica, pelo e-malil
licitacoes@basa.com.br, observados os prazos descritos no subitem 7.6.

7.3. Aimpugnacédo apresentada em desconformidade com as regras previstas neste item sera
recebida como mera informagéo.

7.4. A impugnacado feita tempestivamente pela licitante ndo a impedird de participar do
processo licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.
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7.5. Os pedidos de impugnacao serao julgados e respondidos em até 3 (trés) dias Uteis, sem
prejuizo da faculdade prevista no § 1° do art. 87, da Lei n° 13.303/2016.

7.6. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, perante a Comissao Especial ou
Permanente de Licitacdo, o cidaddo e/ou licitante que ndo se manifestar em até 05 (cinco)
dias uteis antes da data de abertura do certame.

7.7. Considera-se licitante, para efeito do subitem anterior, a empresa que tenha retirado o
presente Edital na forma prevista no Aviso de Licitacdo ou neste Edital.

8. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

8.1. Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara a Comisséao
Especial de Licitacdo documento que o credencia, juntamente com seu documento de
identidade de fé publica, no ato programado para a entrega dos invélucros com as Propostas
Técnica e de Precos e Habilitacao.

8.2. Os documentos mencionados no subitem 8.1 deverdo ser apresentados fora dos
involucros que contém as Propostas Técnica e de Precos e comporao 0s autos do processo
licitatorio.

8.3. Quando a representacdo for exercida na forma de seus atos de constituicdo, por socio ou
dirigente, o documento de credenciamento consistira, respectivamente, em cépia do ato que
estabelece a prova de representacdo da empresa, em gue conste o home do sicio e 0s
poderes para representa-la, ou copia da ata da assembleia de elei¢cdo do dirigente, em ambos
0S casos autenticada em cartorio.

8.4. Caso o0 preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento sera feito por intermédio de procuracdo, mediante instrumento publico ou
particular, no minimo com os poderes constantes do modelo que constitui 0 Anexo Il. Nesse
caso, o preposto também entregara a Comissao de Contratacdo copia do ato que estabelece
a prova de representacdo da empresa, em que constem 0s nomes e respectivas assinaturas
dos socios ou dirigentes com poderes para a constituicdo de mandatarios.

8.5. A auséncia do documento habil de representagdo ndo impedird o representante de
participar da licitacdo, mas ele ficard impedido de praticar qualquer ato durante o
procedimento licitatério.

8.6. A documentacgédo apresentada na primeira sesséo de recepgéo e abertura das Propostas
Técnica e de Pregos credencia o representante a participar das demais sessdes. Na hipotese
de sua substituicdo no decorrer do processo licitatorio, devera ser apresentado novo
credenciamento.

8.7. Caso a licitante ndo deseje fazer-se representar nas sessdes de recepgdo e abertura,
devera encaminhar os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Técnica e de Precos por
meio de portador. Nesse caso, o portador devera efetuar a entrega dos involucros diretamente
a Comissao de Contratagdo, na data, hora e local indicados no subitem 9.1 deste Edital.
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9. RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DAS PROPOSTAS

9.1. A sessao publica para recebimento e abertura dos invélucros dar-se-a conforme disposto
no item 2.1 do edital.

9.2. No dia marcado para a sessao de abertura, as licitantes deveréo apresentar as Propostas
Técnicas e as Propostas de Precos, a Comissdo Especial de Licitacdo, em 04 (quatro)
involucros distintos, sendo que 0s Invélucros n° 1, n° 2, n° 3, n° 4, deverdo conter as seguintes
inscricdes na parte externa:

INVOLUCRO N° 1
Documentos de Plano de Comunicacdo Institucional — Via nao Identificada
Procedimento de Licitagdo n® xXxxx/Xxxx

INVOLUCRO N° 2

Proposta Técnica: Plano de Comunicacdo Institucional — Via Identificada Nome
empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitagdo n® xXxxXx/XXxx

INVOLUCRO N° 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertorio e Relatos de Solucdes de
Problemas de Comunicacao

Nome empresarial e CNPJ da licitante

Procedimento de Licitagdo n® xxxX/XxxXx

INVOLUCRO N° 4

Proposta de Precos

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Procedimento de Licitagdo n® xXxxX/XxxXx

9.3. As Propostas Técnicas deverdo ser entregues a Comissdo de Contratacdo
acondicionadas nos Involucrosn®1,n°2 e n®3;

9.4. Os involucros com os Documentos de Habilitagdo seréo recebidos em data posterior e
abertos conforme previstos no edital.

9.5. Os involucros com as Propostas Técnica e de Precos das licitantes serdo recebidos na

mesma data, local e horario mencionados no item 2.1 e os documentos de habilitacéo seréo
abertos em datas, locais e horarios a serem designados pela Comissdo Especial de Licita¢ao.

10. ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Invélucro n®5

10.1. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser entregues a Comissdo Especial ou
Permanente de Licitagdo acondicionados no Invllucro n° 5, que devera estar fechado e

rubricado no fecho, com a seguinte identificacéo:

Invélucro n®5
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Documentos de Habilitacdo
Nome empresarial e CNPJ da licitante
Procedimento de Licitagdo n°® xxxx/xxxx - Banco da Amazénia

10.2 O Invélucro n° 5 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacdes de que tratam, até sua abertura.

11. APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

11.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ter todas as suas paginas rubricadas por
representante legal da licitante e ser apresentados:

a) Em original; ou
b) Sob aforma de certificado emitido por Sistema Oficial de Registro Cadastral Unificado;

c) em coOpia autenticada por cartério competente, quando a lei assim o exigir ou por
certiddes expedidas por sistemas mantidos pela Administracdo Publica; ou

d) em cépia ndo autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela
Comissao de Contratacdo, no ato da abertura dos invélucros com os Documentos de
Habilitacdo.

11.1.1. Os Documentos de Habilitacdo deverdo ser acondicionados em caderno especifico,
com suas paginas numeradas sequencialmente, na ordem em que figuram neste Edital.

11.1.2. SO serdo aceitas copias legiveis, que oferecam condicbes de andlise por parte da
Comissao Especial ou Permanente de Licitacao.

11.2. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a documentacdo na forma prevista dos
subitens a segquir:

11.2.1. Habilitacdo Juridica

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores, quando se tratar de sociedades por agoes;

b) Os documentos mencionados na alinea ‘a’ deverdao estar acompanhados de suas
alteracdes ou da respectiva consolidagé@o e deles devera constar, entre os objetivos
sociais, a execucdo de atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto
desta licitagéo;

c) Inscricdo do ato constitutivo em cartorio de Registros de Pessoas Juridicas, no caso
de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) Ceédula de identidade dos responséaveis legais da licitante;

e) Registro comercial, em caso de empresa individual.
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Regularidade Fiscal e Trabalhista

A inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

A inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo a
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual,

A regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Certidbes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por 6rgédos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em que estiver localizada a sede da
licitante;

A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

A regularidade perante a Justica do Trabalho.

11.2.2.1. Sera considerada em situacao regular a licitante cujo débito com as fazendas
publicas ou com a seguridade social esteja com a exigibilidade suspensa.

11.2.2.2. Serédo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

11.2.2.3. Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data da respectiva emissao, a certiddo que néo apresentar prazo de validade, exceto se
anexada legislacéo especifica indicativa de prazo distinto.

11.2.3.

Qualificacdo Técnica

a) declaracdo(des), atestado(s) ou certidao(6es) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de

direito publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s)
produtos e servicos compativeis com o objeto desta licitacdo, de ho minimo 24 (vinte
e quatro) meses, nos termos do Apéndice | do Anexo I.

al) a(s) declaracao(des), atestado(s) ou certiddo(des) previstas na alinea ‘a’ deverao
ser apresentadas em papel timbrado de, no minimo, 2 (dois) clientes diferentes,
assinados, com telefone e identificagdo dos representantes dos respectivos
declarantes.

a2) para cumprimento da presente exigéncia a licitante devera comprovar experiéncia
de no minimo 2 (dois) anos, na execuc¢do de pelo menos 50% (cinquenta por cento)
dos seguintes Produtos e Servigos:

Plano Estratégico de Comunicacao Institucional

Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicacao
Contatos Proativos com Veiculos de Comunicacéo

Entrevista Coletiva

Planejamento e Execucédo de Media Training

Elaboracéo, Edicdo e Revisdo de Texto em Lingua Portuguesa
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a3) Para atendimento a exigéncia do subitem 11.2.3, alinea “a.2”, serd admitido o
somatorio de Atestados de Capacidade Técnica bem como a apresentacdo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante.

a4) Todas as atividades necessérias a execugao do objeto deverdo ser executadas
preferencialmente em espacos fisicos e instalacdes da CONTRATADA.

a5) A CONTRATADA devera disponibilizar uma equipe de atendimento dedicada, a
gual devera atuar em espaco fisico e instalacbes da CONTRATANTE, localizada em
Belém do Para, pelo periodo de 30 (trinta) dias Uteis a contar da data de assinatura do
contrato.

a6) O Banco da Amazébnia podera solicitar, sempre que julgar necessario, a presenca
de profissionais que compdem a estrutura de atendimento do contrato, em reunides
de alinhamento, nas instalacbes da CONTRATANTE, sem quaisquer custos adicionais
para o banco.

a7) A Contratada devera prover aos profissionais envolvidos na execugado contratual,
dentro ou fora das suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de mobiliario,
equipamentos, softwares, materiais e suprimentos adequados as atividades que seréo
desempenhadas durante a vigéncia do contrato.

a8) comprovacao de possuir em seu quadro permanente, na data prevista assinatura
do contrato, profissional com formacédo de nivel superior ou outra devidamente
reconhecida por entidade competente, relacionada ao objeto da licitagcao;

a9) a aderéncia da formacéo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por
entidade competente ao objeto da contratacdo, devera ser demonstrada pela licitante,
por meio da descricdo da experiéncia do profissional indicado, em curriculo, para
avaliacdo da Comissao Especial de Licitacdo e, nos casos de duvida, da area técnica
vinculada a licitacao;

al0) o profissional indicado pela licitante para fins de comprovacéo da capacitacao
técnico profissional devera coordenar a execucao dos servicos objeto da licitagdo. A
substituicdo deste profissional sera permitida por outro de experiéncia equivalente ou
superior, mediante notificagdo por escrito e aprovagdo do CONTRATANTE, com no
minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia da situacéo requerida pela CONTRATADA.

ENTREGA DAS PROPOSTAS TECNICAS

12.1. A Proposta Técnica devera ser anexada no sistema de acordo com o previsto no edital.

12.2. A proposta tem a pontuacdo méaxima de 100 (cem) pontos, ficando automaticamente
desclassificada o licitante que obtiver menos de 75 (setenta e cinco) pontos conforme a tabela

abaixo:
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TABELA 1 - PONTUACAO PROPOSTA TECNICA
Plano de Comunicacéo Institucional
Quesitos Pontos Pontuacgéao Total
Raciocinio Bésico 10
Estratégia de Comunicacao 25
Institucional 75
Solucdo de Comunicacao 25
Plano de Implementacéo 15

Capacidade Técnica
Quesitos Pontos Pontuacgéao Total
Capacidade de Atendimento 15 15
Relatos de Solucgbes de 10 10
Comunicacéao Institucional
Pontuacéo Total 100 100

12.3. Os critérios de andlise da pontuacao atribuida aos participantes, esta definido no Anexo
Il do Edital.

12.4. A entrega das propostas deve ser feita de forma que néo seja possivel identificar a
empresa realizadora do projeto, sendo este um item eliminatorio.

12.5. A avaliacéo ocorrera por cada membro da comisséo técnica de avaliacdo, nos termos
da Ficha de Avaliacdo de acordo com critérios estabelecidos constante no Anexo Il

12.6. A pontuacdo referente a experiéncia da licitante sera com base nos critérios de
pontuacdo, conforme tabela do item 12.2 deste edital.

12.7. Cada membro da Comissdo Especial de Avaliacdo atribuira uma nota aos itens
avaliados.

12.8. A deciséo quanto a aplicacdo dos pontos serd motivada pela Comissdo Especial de
Avaliacéo e disponibilizada aos licitantes.

13. APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

13.1. As orientagfes pertinentes a apresentacdo das Propostas Técnicas e as disposi¢cdes
relacionadas a seu julgamento estéo estabelecidas no edital e no Anexo Il.

14. ENTREGA DOS DAS PROPOSTAS DE PRECOS

14.1. A proposta de prego deve ser entregue concomitantemente as propostas técnicas e
documentos de habilitacdo, conforme prevista no edital.

14.2. No sistema sera disponibilizado um campo préprio para o cadastramento das propostas

de precos, as quais serdo abertas ap0s o0 julgamento das propostas técnicas pela
subcomisséo técnica.

15. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
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15.1. As orientagfes pertinentes a apresentacdo das Propostas de Precos e as disposicdes
relacionadas a seu julgamento estéo estabelecidas no Anexo Ill deste TR.

16. COMISSAO DE CONTRATACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

16.1. Esta licitacdo sera processada e julgada por Comissdo Especial ou Permanente de
Licitacdo, com excecao da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

16.2. As propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissao Técnica, membros
gue sejam formados em Comunicacédo, Publicidade ou Marketing ou que tenham atuado em
uma dessas areas nos ultimos quatro anos, sendo pelo menos um ano de forma ininterrupta
em atividades correlacionadas ao objeto desta licitagdo.

16.2.1. Na composicdo da Subcomissao Técnica, pelo menos 1/3 (um terco) dos integrantes
ndo terdo vinculo funcional ou contratual com o ANUNCIANTE e serdo indicados pela
Secretaria de Comunicacao Social da Presidéncia da Republica, conforme disposto no Inciso
VI, art. 43 da Instru¢do Normativa SECOM/PR n° 1/2023 e no art. 10-A do Decreto
n°6.555/2008.

16.3. A escolha dos membros da Subcomissdo Técnica dar-se-a por sorteio, em sessdo
publica, entre os nomes de uma relacdo que tera 06 (seis) integrantes com vinculo com o
Banco da Amazdnia e 03 (trés) sem vinculo, previamente cadastrados.

16.3.1. Os nomes remanescentes da relacdo apds sorteio dos 03 (trés) membros da
Subcomissao Técnica serdo todos sorteados para definicdo de uma ordem de supléncia, a
serem convocados nos casos de impossibilidade de participacdo de algum dos titulares.

16.3.1.1. Para composicéo da relacdo prevista no subitem 16.3, a Comisséo de Contratacao
devera solicitar a comprovacao dos requisitos de qualificacdo, dispostos no subitem 16.2, dos
possiveis membros da Subcomisséo Técnica.

16.3.2. A relacdo dos nomes referidos no subitem 16.3 serd publicada pela Comisséao de
Contratacao no Diario Oficial da Unido, em prazo nao inferior a 10 (dez) dias da data em que
sera realizada a sesséo publica marcada para o sorteio.

16.3.3. O sorteio serd processado pela Comissdo de Contratagdo de modo a garantir o
preenchimento das vagas da Subcomissao Técnica, de acordo com a proporcionalidade do
numero de membros que mantenham ou ndo vinculo com o érgdo/entidade, nos termos dos
subitens 16.2.1, 16.3 e 16.3.1 deste Edital.

16.3.4. Até 48 (quarenta e oito) horas antes da sessao publica destinada ao sorteio, qualquer
interessado podera impugnar pessoa integrante da relagdo a que se refere o subitem 16.3,
mediante a apresentagdo a Comissdo Especial ou Permanente de Licitacdo de justificativa
para a exclusao.

16.3.5. Admitida a impugnacdo, o impugnado ter4 o direito de abster-se de atuar na

Subcomissao Técnica, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisédo da autoridade
competente.
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16.3.6. A abstengdo do impugnado ou o acolhimento da impugnagdo, mediante decisdo
fundamentada da autoridade competente, implicar4, se necessario, a elaboracdo e a
publicacéo de nova lista, sem o(s) nome(s) impugnado(s), respeitado o disposto neste item.

16.3.6.1. Sera necessario publicar nova relagdo se o nimero de membros mantidos depois
da impugnagcéo restar inferior & quantidade disposta no subitem 16.3 deste Edital.

16.3.6.2. SO serd admitida nova impugnacdo a nome que vier a completar a relacédo
anteriormente publicada.

16.3.7. A sessdo publica para o sorteio serd realizada apdés a decisdo motivada da
impugnacao, em data previamente designada, garantidos o cumprimento do prazo minimo
previsto no subitem 16.3.2 e a possibilidade de fiscalizacdo do sorteio por qualquer
interessado.

16.4. A Comissao Especial de Licitacdo e a Subcomissdo Técnica cuidardo para que a
interpretacdo e aplicacdo das regras estabelecidas neste Edital busquem o atingimento das
finalidades da licitacdo e, conforme o caso, poderao relevar aspectos puramente formais nos
Documentos de Habilitacdo e nas Propostas das licitantes, desde que ndo comprometam a
lisura e o carater competitivo desta licitacdo e contribuam para assegurar a contratacdo da
proposta mais vantajosa, nos termos do art. 31, caput, da Lei 13.303/2016.

16.4.1. Os membros da Comissao Especial ou Permanente de Licitacdo e da Subcomisséo
Técnica assinardo Termo de Responsabilidade, que ficard nos autos do processo desta
licitacdo, observados os respectivos modelos:

COMISSAO DE CONTRATACAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

L. BU, s , Matricula n® ....ovvveeeiieiiieeeee, , lotado no
.............................................. ,jintegrante da Comissdo de Contratacdo responsavel pelo
processamento do presente processo licitatério - n°..........ccceeeeenne [, realizado
PEIO(A) .oevvvveiii e , para a contratacdo de empresa especializada

na prestacao de servicos de comunicacgao institucional, comprometo-me a manter o sigilo
e a confidencialidade com relacdo a qualquer informac&o relacionada ao presente certame,
em especial aquelas vinculadas as etapas de Habilitacdo e de apresentacdo e julgamento
das Propostas Técnicas das licitantes, até a sua divulgag&o e/ou publicagdo na imprensa
oficial.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| - NAO divulgar ou fazer uso de informagdes privilegiadas, em proveito proprio ou de
terceiro,obtida em raz&o das atividades exercidas nesta Comisséo de Contratacao;

Il - NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutencdo de
relacdo de negocio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitagdo em
comento;

Il - NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade gue em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicbes da Comissao Especial ou Permanente de Licitacdo que
agora ocupo;
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IV - NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediario de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacao;

V - NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou
ainda meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos
nesta Comisséo de Contratacao;

VI - NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Comissao de Contratacéo, fora dos limites e condi¢cdes estabelecidos em regulamento; e

VIl - NAO prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa de comunicacao cuja atividade
seja contratada pelo ente responsavel pela presente contratacao.

Data: de de

Assinatura Servidor

SUBCOMISSAO TECNICA

ORIENTACOES GERAIS

Esta licitacdo para contratacdo de servicos de comunicacgao institucional é processada e
julgada por Comissao de Contrata¢do, com excecdo da analise e julgamento das Propostas
Técnicas.

A Subcomisséo Técnica analisara as propostas e informacdes apresentadas nos Invélucros
n° 1 (Plano de Comunicagédo Institucional — Via N&o Identificada) e n® 3 (Capacidade de
Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicagéo Institucional) para julgamento das
Propostas Técnicas das licitantes.

A Subcomissdo Técnica tem total autonomia na pontuacdo das propostas técnicas,
observadas as disposicOes estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma
autoridade, interferéncia ou influéncia do 6rgao/entidade contratante ou de origem, nem da
Comisséo de Contratacéo, nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

Todos os membros da Subcomissdo Técnica participam de forma igualitaria, com 0 mesmo
poder de decisdo e expressdo, independentemente do cargo/funcdo exercida no
6rgao/entidade contratante ou de origem.

A pontuacédo de cada proposta refletira seu grau de adequacéo as exigéncias deste Edital,
resultante da comparacéo direta entre as propostas em cada quesito ou subquesito.
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A(s) proposta(s) que demonstrar(em) maior adequacao ao Edital, em cada quesito ou
subquesito, receberdo(@o) a maior pontuacdo, até a maxima permitida. As demais
propostas receberdo pontuacéo inferiores, correspondentes ao grau de adequacao de cada
uma ao Edital, tendo como referéncia a(s) proposta(s) que demonstra(em)maior adequacao
ao Edital.

Todas as informac0es relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sédo de carater
estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas pelos integrantes da Subcomisséo
Técnica, externamente ou internamente no érgao/entidade contratante ou de origem, antes
da publicacdo na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela Comissao
Especial de Licitago.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

L EU, oo , Matricula n® .........ccccooeviiinennnn. , vinculado(a)

Lo PSPPI , integrante da Subcomissdo Técnica

responsavel pelo julgamento técnico do presente processo realizado pelo(a)

...................................................... , para a contratacdo de empresa especializada na
prestagéo de servicos de comunicagao institucional, comprometo-me a manter o sigilo e a
confidencialidade, com relacdo as Propostas Técnicas apresentadas pelas licitantes
participantes do presente certame e as informacgfes relacionadas ao seu julgamento e
pontuac@es atribuidas aos quesitos e subquesitos analisados.

2. Comprometo-me, ainda, a:

| - NAO divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito préprio ou de
terceiros, obtida em razéo das atividades exercidas nesta Subcomisséo Técnica;

Il - NAO exercer atividade que implique a prestacdo de servicos ou a manutencéo de
relacdo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na licitacdo em
comento;

Il - NAO exercer, direta ou indiretamente, atividade que em raz&o da sua natureza seja
incompativel com as atribuicbes da Subcomissao Técnica que agora ocupo para a analise
e julgamento das Propostas Técnicas da licitagdo em comento;

IV - NAO atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediario de interesses privados, relacionados ao objeto da licitacao;

V - NAO praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que eu participe ou
ainda meu cbnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, e que possa ser por mim beneficiados ou influir em meus atos
nesta Subcomissao Técnica;

VI - NAO receber presente de quem tenha interesse em minha decisdo como membro desta
Subcomissao Técnica, fora dos limites e condi¢des estabelecidos em regulamento;

VIl — NAO prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa de comunicaco cuja atividade
seja contratada pelo ente ao qual estou vinculado, ou responsavel pela presente
contratacao; e

VIl - NAO participar, direta ou indiretamente, das sessdes publicas desta licitag&o,
realizadas pela Comissdo Especial ou Permanente de Licitac&o.

Data: de de

Assinatura
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16.4.1.1. Os membros da Comissdo de Contratacdo e da Subcomissdo Técnica serao
responsabilizados, na forma da lei, por eventuais acfes ou omissdes que prejudiquem o curso
do processo licitatério.

17. DISPONIBILIZACAO DO EDITAL E DIVULGACAO DOS ATOS LICITATORIOS

17.1. O interessado em participar desta licitacdo se obriga a acompanhar, no Diario Oficial da
Unido, no sitio eletrénico oficial da CONTRATANTE, eventuais alteracdes ou informacdes
sobre esta licitacéo.

17.2. A juizo da Comissao de Contratacdo, todas as decisGes referentes a esta licitagédo
poderdo ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas cuja publicacdo no Diario
Oficial da Uni&o € obrigatéria:
a) as sessOes de abertura das propostas;
b) por qualquer outro meio que permita a comprovacédo inequivoca do recebimento da
comunicacao pelas licitantes.

18. DA INTENCAO DE RECORRER E DA FASE RECURSAL

18.1. Concluido o julgamento e analise das propostas e dos documentos de habilitacdo e
publicado o resultado, qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessao publica,
apos o término do julgamento e analise das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacéo,
manifestar intencdes de recursos referentes ao presente procedimento no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata, em peticédo
escrita dirigida a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, por
intermédio da Comisséo Especial de Licitacdo, a ser enviada exclusivamente para o Email
licitacoes@basa.com.br.

18.2. Conforme subitens 18.3 e 18.9, os recursos poderdo abranger os atos decorrentes do
julgamento das propostas técnicas, e do julgamento da habilitacao e tera fase recursal Unica

18.3. Interposto a intencéo do recurso, as razdes do recurso deverdo ser apresentadas em
momento unico, ao final dos julgamentos dos documentos de habilitagdo, ao ser declarada a
vencedora, onde devera ser concedido o prazo de 5 (cinco) dias uteis, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que
devem comegar a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

18.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante no prazo estipulado, importa a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pelo agente de licitacao
ao vencedor.

18.5. - Entende-se por manifestagdo motivada da intencéo de recorrer a indicagéo sucinta dos
fatos e das razfes do recurso, indicando os atos e fatos a viabilizar o entendimento a respeito
da real irresignacdo da empresa a decisdo da Comissdo que merece ser reformada, sem a
necessidade de indicacdo de dispositivos legais ou regulamentares violados ou de
argumentacdao juridica articulada.

Pagina 67 de 158


mailto:licitacoes@basa.com.br

GOVERNO DO

| bancoda ., ,
amazonia Bl

18.6. Recebida(s) o(s) recursos, ou esgotado o prazo para tanto, a Autoridade que proferiu a
decisdo podera reconsidera-la, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por iguais
periodos, ou, no mesmo prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, a Diretoria
Executiva do Banco, que decidird em 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por iguais periodos
contados de seu recebimento.

18.7. N&o sera conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por
representante ndo habilitado legalmente ou nédo identificado no processo como representante
da licitante.

18.8. Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicao
de recursos até o seu término, vista ao processo deste procedimento, em local e horario a ser
indicado pela Comisséo Especial de Licitacéo.

18.9. Os recursos das decisbes referentes a habilitacdo ou inabilitacdo de licitante e ao
julgamento das Propostas Técnica, terao efeito suspensivo, podendo a Comisséo Especial de
Licitacdo, motivadamente e se houver interesse para 0 BANCO, atribuir efeito suspensivo aos
recursos interpostos contra outras decisoes.

18.10. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a instancia
competente homologara o procedimento e adjudicard o objeto a licitante mais bem
classificada quanto as Propostas Técnicas e de Precos, devidamente habilitada, e que
atender a todas as disposicdes deste Edital.

19. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

19.1 Serdo realizadas sessfes publicas, observados os procedimentos previstos neste TR e
na legislacédo, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de
registro, assinadas pelos membros da Comisséo de Contratacao e pelos representantes das
licitantes presentes.

19.1.1. A participacdo de representante de qualquer licitante dar-se-4 mediante a prévia
entrega de documento habil, conforme estabelecido neste TR e no Edital.

19.1.2. Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissao constituida de
alguns entre eles para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar os Documentos de
Habilitacdo e as Propostas nas sessoes publicas.

19.1.3. Os integrantes da Subcomissao Técnica ndo terdo acesso ao sistema durante a
sessdo de abertura, onde os documentos das propostas técnicas serdo encaminhados
posteriormente pela comissado de licitacdo para analise.

19.1.4. A analise dos Documentos de Habilitacdo das licitantes, o julgamento das Propostas
Técnicas e o julgamento final do procedimento licitatério serdo efetuados exclusivamente com
base nos critérios especificados neste Edital.

19.1.5. Antes do aviso oficial do resultado desta licitacdo, ndo serdo fornecidas, a quem quer

gue seja, quaisquer informacfes referentes a andlise, avaliagdo ou comparagédo entre as
Propostas Técnica e de Precos ou adjudicacdo do objeto da licitacdo a vencedora, cabendo
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a assinatura do Termo de Responsabilidade tanto pela Comisséo de Contrata¢éo quanto pela
Subcomissao Técnica, observado os modelos dispostos no subitem 16.4.1.

19.1.6. Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comissdo de Contratagdo ou a
Subcomissao Técnica no processo de julgamento das Propostas Técnica resultard na sua
desclassificagao.

19.1.7. Por ocasido da abertura dos involucros n° 1, n® 2 e n° 3, para rubrica dos contetdos
pela Comisséo de Contratacao e pelas licitantes, ndo sera permitida a retirada de documentos
do recinto da sessao publica, nem a sua reproducdo sob qualquer forma, inclusive por meio
de fotos.

19.1.8. A Comissdo de Contratacdo podera alterar as datas ou as pautas das sessoes,
antecipa-las ou mesmo suspendé-las, em funcdo do desenvolvimento dos trabalhos,
obedecidas as normas legais aplicaveis.

Primeira Sessao

19.1.9. A primeira sessdo publica sera realizada no dia, hora e local previstos no Edital e tera
a seguinte pauta:

a. identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b. verificar o cumprimento das condi¢cbes de participacdo, nos termos deste edital e
registrar em ata eventuais casos de descumprimento;

c. receber das licitantes em condi¢bes de participacdo os Invélucros n® 1, n° 2, n°® 3 e n°
4 cujos fechos serdo rubricados pelos membros da Comissao de Contratacédo e pelos
representantes das licitantes presentes ou por comissao por eles indicada, os quais
ficardo sob a responsabilidade da Comisséo de Contratacao;

d. conferir a conformidade de apresentacdo dos invélucros com as disposi¢cdes do
Edital;

e. colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, 0S
documentos que constituem os Invélucros n® 1 e n° 3;

f. informar que as licitantes serdo convocadas para a préxima sessado na forma deste
edital.

19.1.10. O Invélucro n° 1, com o Plano de Comunicacéo Institucional - Via N&ao Identificada
das licitantes s6 sera recebido pela Comisséo de Contratacéo se:

| - ndo estiver identificado;

Il - Nao apresentar informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que
possibilite a identificacdo da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2;
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Il - ndo estiver danificado ou deformado pelas pecas, materiais ou demais documentos nele
acondicionados, de modo a possibilitar a identificacdo da licitante, antes da abertura do
Invélucro n° 2.

19.1.11. Na ocorréncia de qualquer das hip6teses acima previstas, a Comissdao de
Contratacdo nao recebera o Invélucro n° 1, o que também a impedira de receber os demais
invélucros da mesma licitante.

19.1.12. A Comissdo de Contratacdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘e’ do subitem
25.2, adotara medidas para evitar que seus membros ou 0s representantes das licitantes
possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de Comunicagdo
Institucional — Via Nao Identificada.

19.1.13. Antes de serem abertos para rubrica dos conteudos pelos presentes na primeira
sessao, os Involucros n° 1, com o Plano de Comunicacao Institucional— Via Nao Identificada,
devem ser misturados, de modo que n&o possam ser vinculados aos respectivos autores,
considerada a ordem sequencial de sua entrega a Comissao de Contratacao.

19.1.14. Se, ao examinar ou rubricar os contetdos dos Involucros n° 1 e n° 3, a Comissao de
Contratacdo ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que possibilite(m),
inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicac¢éo Institucional — Via N&do
Identificada, a Comisséo de Contratacdo desclassificara a licitante e ficara de posse de todos
0s seus involucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

19.1.15. A Comissdo de Contratacdo ndo lancara nenhum codigo, sinal ou marca nos
Invélucros n® 1, nem nos respectivos contedados que compdem o Plano de Comunicacéo
Institucional - Via Nao Identificada das licitantes, a excecdo das rubricas mencionadas na
alinea ‘e’ do subitem 19.1.9 deste Termo.

19.1.16. Abertos os Invllucros n°® 1 e n° 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela
Comissao de Contratacao.

19.1.17. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisbes tomadas pela
Comisséo de Contratacdo na primeira sessdo, serdo adotados, nesta precisa ordem, 0s
seguintes procedimentos:

a. encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a Subcomissdo Técnica, de todos
os Invoélucros n° 1 (Plano de Comunicacdo Institucional - Via Nao Identificada),
acompanhados dos questionamentos relativos & Proposta Técnica, se for o caso, e
das respectivas respostas, sem identificacdo de autoria;

b. andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissao Técnica, dos conteidos dos
Invélucros n° 1 (Plano de Comunicagéo Institucional - Via N&o Identificada), de acordo
com os critérios especificados no Edital,

c. elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 1
(Plano de Comunicacéo Institucional - Via Nao Identificada) e de planilha com as
pontuacdes e justificativas das razbes que as fundamentaram, e encaminhamento
desses documentos a Comissao de Contratacdo, na devolucédo dos Invélucros n° 1;
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d. somente apés o recebimento dos documentos e dos Invélucros n° 1, mencionados na
alinea anterior, ocorrera o encaminhamento, pela Comissdo de Contratacdo a
Subcomisséo Técnica, dos Invélucros n° 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de
Solucdes de Comunicacao Institucional) das licitantes;

e. analise individualizada e julgamento, pela Subcomissao Técnica, dos conteldos dos
Invélucros n° 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicacao
Institucional) das licitantes, de acordo com os critérios especificados no Edital;

f. elaboracdo, pela Subcomissdo Técnica, de ata de julgamento dos Invélucros n° 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solu¢des de Comunicacéo Institucional) e
de planilha com as pontuagfes e justificativas das razbes que as fundamentaram, e
encaminhamento desses documentos a Comissao de Contratacdo, na devolugdo dos
Invélucros n° 3.

19.1.18. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base nas condi¢es expressas
no apéndice Il, a pontuacéo atribuida pela Subcomissao Técnica a cada quesito ou subquesito
dessa Proposta sera lancada em planilhas que ficardo acondicionadas em envelope fechado
e rubricado no fecho pelos membros da referida Subcomissao, até que expire o prazo para
recursos relativos a essa fase.

19.1.19. O disposto no subitem precedente ndo se aplica ao caso da alinea “a” do subitem 2.5
do Apéndice Il do Anexo I, em que o descumprimento das regras definidas, para a
preservacao da autoria do Plano de Comunicac¢édo Institucional— Via Nao Identificada, resulte
na identificacéo da licitante, antes da abertura do Invélucro n° 2.

19.1.20. As planilhas previstas nas alineas ‘¢ e ‘f do subitem 19.1.17. conterao
respectivamente a pontuacdo de cada membro da Subcomissdo Técnica para cada
subquesito do Plano de Comunicacao Institucional- Via Nao ldentificada e as pontuacbes, de
cada membro, para os quesitos Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucdes de
Comunicacao Institucional.

Sequnda Sessao

19.1.21. Apés receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas constantes dos
Involucros n° 1 e n° 3, respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados
pela Subcomisséo Técnica, a Comissédo de Contratagéo convocara as licitantes para participar
da segunda sessdao publica, com a seguinte pauta basica:

a. identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca

b. abrir os Invélucros n° 2 das licitantes;

c. cotejar os documentos constantes dos Involucros n° 2 (Plano de Comunicacao
Institucional- Via Identificada) das licitantes, com os conteddos dos Invélucros n® 1
(Plano de Comunicacéo Institucional- Via N&o ldentificada), para identificacdo de
autoria;

d. elaborar planilha geral com as pontuacdes atribuidas a cada quesito de cada Proposta
Técnica das licitantes, desconsiderando eventuais pontuacdes das Vias N&o
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Identificadas do Plano de Comunicagdo Institucional que ndo obtiveram
correspondéncia com as Vias Identificadas;

e. proclamar o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas;
f. executar o sorteio previsto para este certame;

g. informar que o resultado final do julgamento das Propostas Técnicas sera publicado
naforma do item 6, com a indicacéo das licitantes classificadas e das desclassificadas,
em ordem decrescente de pontuacgao.

h. abrir os Involucros n® 4, com as Propostas de Precos, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissédo de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

i. colocar a disposicao dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Involucros n° 4;

j- analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias do Edital para a elaboragéo
das Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

k. receber e abrir os Involucros de n°® 5 da licitante vencedora, cujos documentos serdo
rubricados pelos membros da Comissédo de Contratacéo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

I. analisar os Documentos de Habilitacdo da licitante vencedora nas propostas técnicas
e de preco, observado o atendimento ao disposto nos itens 13 e 14, bem como na
legislacdo em vigor;

m. colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Involucros n° 5;

n. dar conhecimento do resultado da habilitagdo e informar que serd publicado na forma
do item 11 do Edital, com a indicacdo de habilitacdo ou inabilitacdo das licitantes
vencedoras, abrindo-se prazo de 24 (vinte e quatro) horas para intencdo de recursos
e 5 (cinco) dias Uteis para apresentagéo de recurso, e contrarrazdes em igual prazo.

n.l) Caso as licitantes vencedoras sejam inabilitadas, a Comissdo Especial de
Licitacdo analisara a habilitacdo das seguintes, observado o procedimento descrito
neste subitem.

19.1.22. Por ocasido da consulta ao SICAF e no Sistema de Registro Cadastral Unificado
serdo impressas as declarag¢fes de Situagdo do Fornecedor das licitantes cadastradas, que
serdo assinadas pelos membros da Comissé@o de Contratacdo e pelos representantes das
licitantes, ou por comissdo por eles nomeada, as quais serdo juntadas aos demais
documentos apresentados pela respectiva licitante.

20. JULGAMENTO FINAL DA LICITACAO
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20.1.0 julgamento final desta licitacdo sera feito de acordo com o rito previsto na Lei n°
12.232/2010, Lei 13.303/2016 e Regulamento de Licitacbes do Banco da Amazobnia, para o
tipo Melhor Técnica.

20.2. Sera vencedora da licitagdo a licitante habilitada, que tenha sido mais bem classificada
no julgamento da Proposta Técnica e tenha apresentado a Proposta de prec¢o, nos termos
dos Apéndice Il e do subitem 1.2.1 do Apéndice lll do Edital respectivamente, desde que
mantenha as condi¢gBes de participacio estabelecidas no item 4 do TR.

20.3 Se a licitante mais bem classificada no julgamento das Propostas Técnicas nao tiver
apresentado a Proposta de preco nos moldes do apéndice Ill, a Comissdo Especial de
Licitacdo abrird com ela a negocia¢do, tomando-se por base, o percentual de desconto nédo
inferior a 5% (cinco por cento).

20.4. No caso de impasse na negociacdo sera adotado, sucessivamente, procedimento
idéntico com as demais licitantes, pela ordem de classificacédo, até a consecucao de acordo
para a contratagdo, observada a mesma previséo legal.

21.5. A licitante que ndo concordar em praticar a Proposta de Preco, com pelo menos com
o desconto acima informado, perdera o direito a contratacao, ndo lhe cabendo nenhum tipo
de indenizacéo

21. HOMOLOGAGCAO E ADJUDICACAO

21.1. Nao tendo sido interposto recurso no julgamento final da licitacdo, ou tendo havido a sua
desisténcia ou, ainda, tendo sido julgados 0s recursos interpostos, sera homologado o
resultado desta licitacdo e, assim, aprovada a adjudicacéo do seu objeto a licitante vencedora,
observado o disposto no subitem 30.10 deste TR.

21.2. — Ser4 aprovada a adjudicacédo do seu objeto a licitante vencedora e, assim, homologado
o resultado deste procedimento de licitacao.

21.3 - A homologacdo do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebracao do
contrato em favor do licitante vencedor

22. CONDICOES PRE-CONTRATUAIS

22.1.A licitante vencedora tera o prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da convocacao,
para assinar o instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui este TR.

22.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, a juizo da CONTRATANTE,
consideradas as justificativas que |he forem apresentadas pela licitante vencedora.

22.3. Se a licitante vencedora ndo comparecer nos prazos estipulados para assinar o contrato,
a CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificagdo das Propostas Técnicas, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas
condicbes estabelecidas para a licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar este
procedimento de licitagdo, conforme art. 75 da Lei n°® 13.303/2016.
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22.4. Antes da celebragdo do contrato, o Banco efetuara consulta ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), e ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato
de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
em harmonia com o disposto no Acérddo n°® 1793/2011-Plenério, do Tribunal de Contas da
Uni&o.

22.5. O contrato para a execucao dos servicos objeto deste TR tera duracao de 12 (doze)
meses, contados a partir do dia da sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante acordo
entre as partes.

22.6. A CONTRATANTE podera rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser
assinado, independentemente de interpelacéo judicial ou extrajudicial.

22.7. A contratada mantera, pelo periodo de no minimo, 05 (cinco) anos, apds a extincao do
contrato, acervo comprobatério da totalidade dos servicos prestados, compreendendo as
pecas e 0s materiais produzidos, acompanhados das respectivas informacdes relativas aos
prazos de cessdo dos direitos autorais vinculados, se for o caso.

22.8. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcri¢cdo, as condicdes
estabelecidas neste Edital, os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham
servido de base para o julgamento desta licitagdo.

23. REAJUSTE

23.1. O preco dos Produtos e Servigcos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a
periodicidade anual, contada da data limite para apresentacdo da proposta ou do altimo
reajuste, com base na varia¢cdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.

23.2. A CONTRATADA devera apresentar & CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos
12 (doze) meses subsequentes.

23.3. E vedada a incluséo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, observado o Art. 6° da Instrucdo Normativa MP n° 5/2017.

23.4. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n°® 1.054/1994,
alterado pelo Decreto n® 1.110/1994, a Lei n°® 9.069/1995, e a Lei n°® 10.192/2001, ou em
conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do Indice de reajuste IPCA/IBGE Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura
Econdmica da Fundacao Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha
a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vxl-lo,

lo

R [Valor do reajuste procurado

\/  |Valor contratual do produto ou servi¢o a ser reajustado

| indice relativo a data do reajuste

lo |indice inicial ou indice de precos na data da entrega da Proposta
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24. GARANTIA DE EXECUCAO

24.1 No prazo de até 20 (vinte) dias, contado a partir da assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera apresentar garantia correspondente a 2,5% (dois e meio por cento) do
valor total do contrato, a fim de assegurar a sua execucao.

24.2. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a vista
das justificativas que Ihe forem apresentadas pela CONTRATADA.

24.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicagéo
de multa, nos termos do subitem 11.4.1 do Clausula Décima Primeira do contrato.

24.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apés 0s prazos previstos nos subitens 10.1
e 10.1.1, autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo de outras sancdes previstas na Lei
e neste contrato.

24.5. Cabera a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas no art. 70 da Lei n°
13..303/2016:

a) Caucéo em dinheiro;

b) Seguro-garantia;

¢) Fianca bancaria.
24.6. N&o serdo aceitos seguro-garantia ou fianca bancaria que contenham clausulas
contrarias aos interesses da CONTRATANTE.

24.7. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de
gualquer obrigacdo vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a
CONTRATADA devera proceder a respectiva reposicdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Gteis, contados da data do recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

24.8. Se houver acréscimo ao valor do contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a
complementacdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias uteis, contados da data do
recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

24.9. Na hipotese de prorrogacéo deste contrato, a CONTRATANTE exigira nova garantia,
escolhida pela CONTRATADA entre as modalidades previstas na Lei n® 13.303/2016.

24.10. O documento de constituicdo da nova garantia devera ser entregue 8 CONTRATANTE
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da data de assinatura do respectivo termo
aditivo.

24.11. A garantia, ou seu saldo, serd liberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA, no
prazo de 90 (noventa) dias apds o término do prazo de vigéncia do contrato, mediante
certificacd@o, por seu gestor ou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento e desde
tenham sido cumpridas todas as obriga¢des aqui assumidas.

24.12. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com
base na variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econémica da Fundacéo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que o venha a substituir.
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24.13. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera ser
admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 10.2 do
contrato.

24.14. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicdo da garantia sera registrada no processo
administrativo por meio de apostilamento.

25. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

25.1. Constituem obrigactes da CONTRATADA:
25.1.1. Operar como organizacao completa e fornecer servicos de elevada qualidade.

25.1.2. Fornecer os produtos e servicos relacionados com o objeto deste contrato
de acordo com as especificacdes estipuladas pela CONTRATANTE.

25.1.3. Executar todos os servicos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
demanda da CONTRATANTE.

25.1.4 Exercer o controle de qualidade na execucdo dos servicos prestados, com base
nos parametros determinados pela CONTRATANTE.

25.1.5 Obter a autorizacdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar
qualquer despesa relacionada com este contrato.

25.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracdes, rejeicdes,
cancelamentos ou interrup¢cfes de um ou mais servigcos, mediante comunicacdo da
CONTRATANTE, respeitadas as obrigacdes contratuais ja assumidas com fornecedores
especializados, desde que as ocorréncias nédo tenham sido por eles causadas.

25.1.7 Manter, durante a execucao deste contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas na licitacdo que deu origem a este instrumento.

25.1.8 Utilizar, na elaboracdo dos servicos objeto deste contrato, os profissionais
indicados na Proposta Técnica do procedimento licitatério que deu origem a este
instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante
comunicacado formal 8 CONTRATANTE.

25.1.9 Prover aos profissionais envolvidos na execugao contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida
de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores,
softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais
recursos, de forma a garantir a perfeita execugao contratual.

25.1.10 Alocar a quantidade de prepostos necesséaria para garantir a melhor
intermediacdo com a CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada
atividade constante da execucédo contratual.

25.1.11 Envidar esfor¢os no sentido de obter as melhores condigcbes nas negociacdes
comerciais junto a fornecedores especializados e transferir & CONTRATANTE todas
as vantagens obtidas.
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25.1.12 Preservar as regras e condicbes do contrato com a CONTRATANTE na
intermediacdo e supervisdo dos servicos prestados por fornecedores especializados e
responder integralmente por toda e qualquer infrac&o decorrente dessas situagoes.

25.1.13 Nao manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestacdo de
servicos de comunicacao institucional, com empresa concorrente ou incompativel com a
area de atuacédo da CONTRATANTE, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar
declaracdo de inexisténcia de contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com
as atividades finalisticas da CONTRATANTE.

25.1.14 Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacdes que |he sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo da
CONTRATANTE.

25.1.15 Nao divulgar informacgdes acerca da prestacao dos servi¢os objeto deste contrato,
gue envolvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

25.1.16 Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme
modelo definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a
ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e
obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de
eventual quebra de sigilo das informacdes fornecidas.

25.1.17 Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado
causa.

25.1.18 Cumprir a legislacéo trabalhista e securitaria com relacéo a seus empregados

25.1.19 Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem
devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribuicbes devidas a
Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de
trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e
outras despesas que se fizerem necesséarias ao cumprimento do objeto pactuado.

25.1.20 Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omisséao total ou parcial
nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos
prestados.

25.1.21 Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagao de estarem
sendo satisfeitos todos 0os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e
fiscais.

25.1.22 Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na conducdo dos servicos objeto deste
contrato.

25.1.23 Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na

elaboracédo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a
CONTRATANTE.
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25.1.24 Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos
e despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus
empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes administrativas ou judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por
forca de lei, relacionadas com o cumprimento deste contrato.

25.1.25 Em caso de acao trabalhista envolvendo os servigcos prestados, adotar as
providéncias necessarias no sentido de preservar a CONTRATANTE e de manté-la a
salvo de reivindicagcGes, demandas, queixas ou representacfes de qualquer natureza e,
ndo o conseguindo, se houver condenacdo, reembolsar a CONTRATANTE as
importancias que esta tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias Uuteis a contar da data do efetivo pagamento.

25.1.26 Responder por qualquer agado administrativa ou judicial movida por terceiros com
base na legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou
direitos autorais, relacionadas com o0s servicos objeto deste contrato.

25.1.27 Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de
solicitagao.

25.1.28 Na&o caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer
operacao financeira.

25.1.29 Adotar, na execucao dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental,
de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluicdo,
contribuindo para a manutencao de um meio ambiente ecologicamente equilibrado.

25.1.30 Observar as condicbes para fornecimento de produtos e de servicos a
CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.

25.1.31 Quando da programacdo de veiculo de divulgacdo on-line, a CONTRATADA
também cuidara para que nao sejam incluidos, no planejamento de midia, blogs, canais
ou plataformas digitais, cujo programa ou conteldo incite a violéncia, produza fake news,
promova pornografia ou viole direitos fundamentais do cidadao.

25.2 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

25.2.1 S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,

b) fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e
informacfes que se fizerem necesséarios a execucdo dos produtos e
Servigos;

c) proporcionar condi¢des para a boa execucdo dos produtos e servigos;

d) verificar o cumprimento das clausulas contratuais relativas aos
honorarios devidos a CONTRATADA e as condi¢gBes de contratacdo de
fornecedores especializados, pela CONTRATADA,;

e) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as
irregularidades observadas no cumprimento deste contrato;
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f) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g) efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.

25.2.2 A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

26. FISCALIZACAO

26.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execucédo dos produtos e servicos contratados e
verificara o cumprimento das especificacdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em
parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou especificado.

26.1.1. Sera nomeado gestor e fiscal, para acompanhar e fiscalizar a execucao deste
contrato e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou
falhas porventura observadas na execucéo dos produtos e servigos e tera poderes, entre
outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata correcao.

26.2. A fiscalizagdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA pela perfeita execuc¢do dos produtos e servicos.

26.3. A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilacado do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

26.4 A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que a execucao de
qualquer produto ou servico considerada nao aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita
ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

26.5 A autorizacao, pela CONTRATANTE, dos servicos executados pela CONTRATADA
ou por fornecedores especializados ndo a desobrigara de sua responsabilidade quanto a
perfeita execucao técnica e comprovacao dos servicos.

26.6 A auséncia de comunicacéao por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade
ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste
contrato.

26.7 A CONTRATADA permitira e oferecera condicbes para a mais ampla e completa
fiscalizacdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacdes, propiciando o
acesso a documentacao pertinente e aos produtos e servigos em execuc¢ao e atendendo
as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagéo.

26.8 A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e
ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que
digam respeito aos produtos e servi¢cos prestados a CONTRATANTE.

26.9 A CONTRATANTE ¢ facultado o acompanhamento da execucdo dos produtos e

servicos objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado pela
CONTRATADA.
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26.10 A CONTRATANTE poder4, a seu juizo, avaliar o desempenho da CONTRATADA
guanto ao planejamento e a execucao dos produtos e servicos objeto deste contrato

26.10.1 A avaliacdo seréa considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade
de solicitar da CONTRATADA, corre¢cbes que visem maior qualidade dos servigos
prestados; decidir sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual;, e fornecer,
quando solicitado pela CONTRATADA, declaracfes sobre seu desempenho para servir
de prova de capacitacao técnica em licitacées.

26.10.2 Copia do instrumento de avaliagao de desempenho sera encaminhada ao gestor
ou fiscal deste contrato e ficara a disposicao dos érgaos de controle interno e externo.

27. PAGAMENTO E REMUNERACAO

27.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apds a emissao da nota fiscal, mediante
crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, ndo sendo admitida a cobranga por
meio de boleto bancério, ficando sua liberacéo condicionada a total observancia do Contrato.

27.2. Para pagamento das despesas referentes a execucdo dos produtos e servicos objeto
da presente contratacdo e para remuneracdo da contratada deverdo ser observados 0s
Produtos e servicos essenciais dispostos no Apéndice | e na Clausula Oitava do Anexo V.

28. SANCOES ADMINISTRATIVAS

28.1 Ser4 aplicada a licitante vencedora multa compensatoria de até 1% (um por cento),
calculada sobre o valor estimado da contratacdo, independentemente de outras sancdes e
penalidades previstas na Lei, mediante das seguintes ocorréncias:

a) recusa injustificada em assinar o contrato no prazo estipulado;

b) n&do manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo, a ponto de inviabilizar a
contratacéao.

28.1.1. O disposto no subitem precedente ndo se aplica as licitantes convocadas na forma do
subitem 22.1.1.1 deste TR.

28.2. O descumprimento total ou parcial das disposicoes deste TR ou das obrigagdes
assumidas no contrato, sem justificativa aceita pelo CONTRATANTE, resguardados o0s
preceitos legais pertinentes, podera acarretar as sanc¢des previstas em lei e no contrato a ser
firmado entre as partes, nos termos da Clausula Décima Primeira da Minuta de Contrato
(Anexo V).

29. UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE
REFERENCIA E FISCALIZACAO

SECRE - Secretaria Executiva de Marketing, Governanca e Comunicag&o.
CEMAC - Central de Marketing e Comunicacéao.
COMUN - Coordenadoria de Comunicacéao.
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30. DISPOSICOES FINAIS

30.1. E facultada & Comiss&o de Contratacéo ou autoridade superior, em qualquer fase desta,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originalmente dos Documentos de Habilitacdo ou das Propostas Técnica e de Precos.

30.2. A Comisséo de Contratagéo, por solicitacdo expressa da Subcomissédo Técnica, podera
proceder a vistoria da infraestrutura e recursos materiais que as empresas classificadas
apresentaram nas Propostas Técnicas (quesito Capacidade de Atendimento), que estardo a
disposicdo da CONTRATANTE para a execug¢éo do contrato.

30.3. A Comisséo de Contratacdo devera adotar os cuidados necessarios para preservar o
sigilo quanto a autoria do Plano de Comunicacéo Institucional —Até a abertura.

30.4. Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser inabilitada ou
desclassificada se a CONTRATANTE tiver conhecimento de fato desabonador a sua
classificacdo técnica ou a sua habilitagéo, conhecido ap6s o julgamento de cada fase.

30.4.1. Se ocorrer inabilitacdo ou desclassificacdo da licitante vencedora, por fatos referidos
no subitem precedente, a CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificacdo das Propostas Técnicas ou revogar este procedimento
licitatorio.

30.5. Se, durante a execucdo do contrato, o instrumento firmado com a contratada ndo for
prorrogado, ou for rescindido, nos casos previstos na legislagdo e no contrato, o
CONTRATANTE podera convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo das
Propostas Técnicas, para dar continuidade a execucéo do objeto, desde que concordem e se
disponham a cumprir todas as condi¢Bes e exigéncias a que estiver sujeita a signataria do
contrato.

30.6. E vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou
reservado que possa ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as
licitantes.

30.7. Se houver indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a
CONTRATANTE comunicara os fatos verificados ao Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica do Ministério da Justica e ao Ministério Publico Federal, para as providéncias
devidas.

30.8. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizacdo de recursos ou de meios meramente protelatérios, sujeitando-se a
autora as sangoes legais e administrativas aplicaveis, conforme disp&e o art. 337-1 do Cadigo
Penal.

30.9. Antes do aviso oficial do resultado desta licitagcdo, ndo serdo fornecidas, a quem quer
gue seja, quaisquer informagdes referentes a adjudicagdo do contrato ou a andlise, avaliacao
ou comparacao entre as Propostas.

30.10. Mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, esta licitacdo serd anulada se
ocorrer ilegalidade em seu processamento e podera ser revogada, em qualquer de suas fases,
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por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

30.10.1. A CONTRATANTE poderéa cancelar de pleno direito a Nota de Empenho que vier a
ser emitida em decorréncia desta licitacdo, bem como rescindir o contrato,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, caso a adjudicacdo seja anulada, em virtude
de qualquer dispositivo legal que a autorize.

30.11. Antes da data marcada para o recebimento dos Invélucros com os Documentos de
Habilitacdo e as Propostas Técnicas e de Precos, a Comissao de Contratacdo podera, por
motivo de interesse publico, por sua iniciativa, em consequéncia de solicitacdes de
esclarecimentos ou de impugnacdes, alterar o Edital, ressalvado que sera reaberto o prazo
inicialmente estabelecido para apresentacdo dos Documentos de Habilitacgdo e das
Propostas, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
Propostas.

30.12. Correrdo por conta da CONTRATANTE as despesas que incidirem sobre a
formalizacdo do contrato, incluidas as decorrentes de sua publicacdo, que devera ser
efetivada em extrato, no Diario Oficial da Uniéao.

30.13. As questdes suscitadas por este TR que ndo possam ser dirimidas administrativamente
serdo processadas e julgadas no Juizo da Justica Federal, Secao Judiciaria do foro do Banco
da Amazonia.

30.14. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo da proposta ou a inabilitacao do licitante que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais sanc¢des cabiveis.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

APENDICE |
PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS
1. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Este documento segue separadamente e sera publicado no site do Banco no enderecgo
https://www.bancoamazonia.com.br/licitacao/proced-regular-de-licitacao
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

APENDICE I

APRESENTACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA TECNICA

1.1. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os
guesitos e subquesitos a seguir:

QUESITOS SUBQUESITOS
|.Raciocinio Basico
1. Plano de Comunicacéo ll.Estratégia de Comunicacao Institucional
Institucional [1l.Solugéo de Comunicagéo Institucional
IV.Plano de Implementagéo
2. Capacidade de Atendimento
3. Relatos de Solu¢des de Comunicacéo Institucional

1.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Institucional - Via N&o lIdentificada: para
apresentacdo do Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientacoes:

a) em caderno Unico, orientagao retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2, orientacao retrato;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 a 90 gr/m2, orientacao retrato;

d) espacamento de 3 cm na margem esquerda, 3 cm na direita, 2,5 cm superior € 2,5 cm
inferior a partir das respectivas bordas;

e) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apads titulos e entretitulos
e entre paragrafos;

f) texto e numeracao no tamanho 12 pontos;

g) numeracgdo de todas as péaginas;

h)  sem identificacdo da licitante.

1.2.1. As especificages do subitem 1.2 ndo se aplicam aos exemplos de acdes e/ou pecas
de Comunicacéo Institucional.

1.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicagéo Institucional e Plano
de Implementacdo poderdo ter graficos, quadros, tabelas ou planilhas, observadas as
seguintes orientacgoes:

a) poderao ser editados em cores;

b) os dados e informacdes poderao ter tamanho de 08 a 12 pontos;
) as paginas em que estiverem inseridos poderéo ser:
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cl) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite méximo previsto no
subitem 1.2.6, cada folha de papel A3 sera computada como 02 (duas) paginas de papel
A4;

c2) impressas na orientacao paisagem.

1.2.3. As paginas em que estiverem inseridos os gréaficos, tabelas e planilhas desse
subquesito poderdo ser impressas na orientagao paisagem.

1.2.4. Osexemplos de acles e/ou pecas integrantes do subquesito Solu¢do de Comunicacéo
Institucional deverdo ser apresentados conforme a liberalidade do licitante desde que se
adeque as dimenso@es do Invélucro n° 2

1.25. O Plano de Comunicagdo Institucional — Via N&o lIdentificada ndo podera ter
informacédo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo
de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n° 3.

1.2.6. Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacao Institucional e da
relacdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 estéo limitados, no conjunto, a 15 (quinze)
paginas.

1.2.7. Os textos do Plano de Implementacdo estdo limitados, no conjunto, a 15 (quinze)
paginas.

1.2.8. Poderdo ser utilizadas péaginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de
Comunicacado Institucional e seus subquesitos. Essas paginas ndo serdo computadas no
limite de paginas previsto no subitem 1.2.6

1.3. A licitante devera apresentar o Plano de Comunicacdo Institucional — Via N&o
Identificada com base no Briefing (Apéndice 1I-A), observadas as seguintes disposicoes:

1.3.1. Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades do CONTRATANTE e do seu papel no
contexto no qual se insere;

b) diagnostico relativo as necessidades de Comunicacao Institucional identificadas;

c) compreenséo do desafio e dos objetivos de comunicagéo estabelecidos no Briefing.

1.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Comunicacéo Institucional — apresentacéo e defesa da
estratégia proposta pela licitante para superar o desafio e alcancar os objetivos de
comunicacao estabelecidos no Briefing, compreendendo:

)] explicitagcdo e defesa da linha tematica e conceitual que fundamenta a Solucdo de
Comunicacao Institucional;

m) proposicao e defesa das fases e dos pontos centrais da proposta, especialmente: o
qgue fazer; quando fazer; quais recursos préprios de Comunicacao Institucional utilizar; que
outros ambientes, meios e plataformas ou ferramentas digitais utilizar; diretrizes editoriais de
conteldo e tagueamento a serem adotadas; quais publicos atingir e quais efeitos e resultados
esperados.

1.3.3. Subquesito 3 — Solucdo de Comunicacao Institucional — apresentacdo das acdes e/ou
pecas de Comunicacgéao Institucional de acordo com a estratégia proposta, contemplando:
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a) relacdo de todas as agbes e/ou pecas de Comunicacgdo Institucional que a licitante
julga necessérias para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicagéo
estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das acdes e/ou pecas de Comunicacdo Institucional que apresentem
caracteristicas visuais, constantes da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante julga
mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta, observadas as
condicbes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar a
especificacdo, dindmica ou mecanismo de cada acédo e/ou peca de Comunicacéo Institucional,
a explicitacdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas fungfes taticas no ambito da
estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr namero de a¢fes e/ou pecas de Comunicacao
Institucional superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas
fisicamente como exemplos, a relagcdo mencionada na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 devera ser
elaborada em dois blocos: um para as acdes e/ou pecas apresentadas como exemplos e outro
para o restante.

1.3.3.3. Os exemplos de acdes e/ou pecas de Comunicacao Institucional de que trata
a alinea ‘b’ do subitem 1.3.3 estéo limitados a 10 (dez), independentemente do seu tipo ou de
sua caracteristica:

1.3.3.3.1. Os storyboards e os leiautes impressos devem preservar a capacidade de
leitura das mensagens, sem limitacdo de cores, com oOu sem suporte ou passe-partout,
observado o disposto no subitem 1.2.4.

1.3.3.3.2. No storyboard animado ou nho animatic poderéo ser inseridas fotos e imagens
estéticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locucdo. Ndo podendo ser inseridas
imagens em movimento.

1.3.3.3.3. Nos ‘monstros’ ou nos leiautes eletrbnicos poderdo ser inseridos todos os
elementos de referéncia da acdo elou peca de Comunicagdo Institucional, como
navegabilidade, funcionalidade, imagens em movimento, trilha sonora, voz de personagens e
locucéo.

1.3.3.34. O ‘monstro’ ou leiautes eletrénicos e o storyboard animado ou animatic deverao
ser apresentados em CD, DVD ou pen drive, executaveis em sistema operacional Windows.

1.3.3.3.4.1. Nessas midias de apresentagédo (CD, DVD ou pen drive) ndo poderdo constar
informagéo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo
da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

1.3.3.35. Os exemplos nao serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para
pecas finalizadas, mas apenas como referéncias das propostas a serem produzidas,
independente da forma escolhida pela licitante para apresentacao.

1.3.3.3.6. Para facilitar seu cotejo com a relagéo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3,

cada exemplo deverd trazer indicacdo do tipo de acdo e/ou peca de Comunicagéo
Institucional.

Pagina 86 de 158



GOVERNO DO

| bancoda ., ,
amazonia Bl

1.3.3.4. Para fins de cOmputo das acbes elou pecas de Comunicagéo
Institucional que poderdo ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite de 10
(dez), devem ser observadas as seguintes regras:

a) as variacdes de abordagem ou formato serdo consideradas como novos exemplos;

b) uma acao com varias etapas ou uma peca sequencial sera considerada 01 (um)
exemplo, se o conjunto transmitir mensagem unica;

c) uma newsletter e todas as suas areas serdo considerados 01 (um) exemplo;

d) um video e uma newsletter que o hospeda serdo considerados 02 (dois) exemplos;

1.3.4. Subquesito 4 — Plano de Implementacéo — a licitante devera apresentar e defender um
plano para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de Comunicacao Institucional constantes
de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de implementacao, ativacdo, continuidade, manutencéo, concluséo das acdes
e/ou pecas de Comunicacao Institucional, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das a¢6es e/ou pecas de Comunicacgao Institucional, com
0s respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua
execucao técnica;

1.34.1. As licitantes deverdo apresentar o orcamento disposto na alinea ‘b’ do subitem
1.3.4, com base:

a) na verba referencial para investimento, estabelecida no Briefing do Apéndice II-A;

b) nos valores cheios previstos na Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos
Unitarios dos Produtos e Servigos Essenciais do Apéndice I;

1.3.4.1.1 Caso o Edital venha a ser republicado, com a retomada da contagem do prazo
legal, os pregos de mercado a que se refere a alinea ‘c’ do subitem 1.3.4.1 deverao ser os
vigentes na data de publicacdo do ultimo Aviso de Licitacao.

1.34.2. Todas as acBes e/ou pecas de Comunicacao Institucional que integrarem a
relacdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverao estar contempladas no Plano de
Implementacéo, tanto no cronograma como no orgamento.

1.4. O Plano de Comunicacao Institucional — Via ldentificada devera constituir-se em cdpia
do Plano de Comunicacao Institucional - Via N&o Identificada, sem os exemplos de agbes
e/ou pegas da Solu¢cdo de Comunicacao Institucional, com a finalidade de proporcionar a
correlacdo segura de autoria, observadas as seguintes caracteristicas:

| - ter a identificacé@o da licitante;

Il - ser datado;

Il - estar assinado na Ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de
representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5. Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: a licitante devera apresentar as informacgoes
gue constituem o quesito em caderno especifico, orientacdo retrato, em formato A4, ou A3
dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas

Pagina 87 de 158



GOVERNO DO

| bancoda ., ,
amazonia Bl

as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacao da licitante, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.5.1. O caderno especifico mencionado no subitem 1.5 ndo podera apresentar informacao,
marca, sinal, etigueta ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicacao
Institucional — Via Nao ldentificada, que possibilite a identificacdo da autoria deste.

1.5.2. A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos,
planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante devera
apresentar:

a) relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagcdo, para os quais
desenvolveu solu¢des de Comunicacao Institucional, com a especificacdo do inicio de
atendimento e do objeto do contrato ou do servigco prestado a cada um deles.

b) quantificacdo e qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome,
formacdo académica e experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a
disposicédo da execucado do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacao.

c) infraestrutura, instalaces e recursos materiais da licitante que estarao a disposicao do
CONTRATANTE.

d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no
relacionamento com o CONTRATANTE.

1.6. Quesito 3 — Relatos de Solugcbes de Comunicacdo Institucional: a licitante devera
apresentar os documentos, as informacfes e as acdes e/ou pecas de Comunicacao
Institucional que constituem o quesito, em caderno especifico, orientagéo retrato, em formato
A4, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricado em todas as
paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representacdo da licitante, na
forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

1.6.1. Os documentos, as informacdes e as acdes e/ou pecas dos relatos mencionados no
subitem precedente ndo poderao ter informacdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro
elemento que conste do Plano de Comunicacao Institucional — Via Nao Identificada, que
possibilite a identificacdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n° 3.

1.6.2. A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de 05 (cinco)
paginas, em que serdo descritas solu¢gdes de Comunicagéo Institucional propostas pela
licitante e implementadas por seus clientes, na superacéo de desafios de comunicacdo. Cada
relato:

| — deverd ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

Il — deverd contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de funcionério da licitante
responséavel por sua elaboragéo;

Il - ndo pode referir-se a agbes de Comunicacao Institucional solicitadas ou aprovadas pelo
CONTRATANTE, no ambito de seus contratos;

IV — devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua
autenticidade.

1.6.3. A validagéo deverd ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrara
no cOmputo do nimero de pagina de que trata o subitem.
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1.6.4. No documento de validacdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do
contrato, 0 nome empresarial do cliente, 0 nome do signatario, seu cargo/funcdo e sua
assinatura.

1.6.5. A assinatura do cliente para validar o relato podera ser realizada através de
plataformas de assinatura digital, admitindo-se expressamente tal meio como valido, nos
termos do permissivo contido no §2° do art. 10 da Medida Provisoria n°® 2.200-2/2001.

1.6.6. Os Relatos de Solugcbes de Comunicacéo Institucional, de que trata o subitem 1.6.2
devem ter sido implementados a partir de 5(cinco) anos anteriores a este certame.

1.6.7. E permitida a inclus&o de até 03 (trés) acbes e/ou pecas de Comunicacao Institucional,
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica, em cada relato, observando-se as
seguintes regras para sua apresentacao;

| — na verséo digital: deverao ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive, executaveis no sistema
operacional Windows, podendo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6 ou ser
apresentadas soltas;

Il — na versao impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em
papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou néo.
Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura dos textos e das
mensagens e indicadas suas dimensfes originais;

Ill - para cada acdo e/ou peca de Comunicacdo Institucional, devera ser apresentada uma
ficha técnica com a indicacdo sucinta do problema que se propds a resolver.

2. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

2.1. As Propostas Técnicas das licitantes serdo analisadas quanto ao atendimento das
condicOes estabelecidas neste Apéndice.

2.2. Serado levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta Técnica, em cada quesito ou subquesito:

2.2.1. Quesito 1 - Plano de Comunicacao Institucional

2.2.1.1. Subguesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do
CONTRATANTE e do contexto de sua atuagao;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as
necessidades de Comunicacao Institucional identificadas;

c) a assertividade demonstrada na analise e compreenséo do desafio de comunicagéo a ser
superado pelo CONTRATANTE e no entendimento dos objetivos de comunicacéo
estabelecidos no Briefing.

2.2.1.2. Subguesito 2 - Estratégia de Comunicacéo Institucional
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a) a adequacao da linha temética e conceitual que fundamenta a solu¢éo proposta a natureza
e as atividades do CONTRATANTE, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicacao;

b) as possibilidades de interpretacbes positivas para a Comunicacdo Institucional do
CONTRATANTE no relacionamento com seus publicos;

C) a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa das fases e dos pontos centrais da
Estratégia de Comunicacdo Institucional pela licitante e sua capacidade de articular os
conhecimentos sobre 0 CONTRATANTE, o desafio e 0s objetivos de comunicacao
estabelecidos no Briefing;

d) a pertinéncia das relacbes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagéo
Institucional proposta e os efeitos e resultados esperados;

e) a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo Institucional, considerada a verba
referencial estabelecida no Briefing.

2.2.1.3. Subguesito 3 — Solucao de Comunicacao Institucional

a) o alinhamento das ac6es e/ou pecas de Comunicacao Institucional com a estratégia
proposta;

b) a pertinéncia da proposta com a natureza do CONTRATANTE e com o desafio e objetivos
de comunicacao estabelecidos no Briefing;

¢) a adequacdao das ac¢bes e/ou pecas de Comunicacao Institucional ao perfil dos segmentos
de publico-alvo;

d) a compatibilidade das a¢Bes e/ou pecas de Comunicacéao Institucional com 0s recursos
préprios, ambientes, plataformas ou ferramentas a que se destinam;

e) a originalidade da proposta e a multiplicidade de interpretac@es favoraveis que comporta;
f) a harmonia e o equilibrio visual da solu¢do proposta e a usabilidade, navegabilidade,
acessibilidade e funcionalidade das acdes;

g) a exequibilidade das acbes e/ou pecas de Comunicacdo Institucional, com base no
investimento disponivel.

2.2.1.4. Subguesito 4 — Plano de Implementacao

a) a adequacéo do cronograma de implementacéo, ativagdo, continuidade, manutencao,
conclusdo das agbes e/ou pecas de Comunicagdo Institucional, considerado o grau de
complexidade de sua execucgdo técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de
comunicagao apresentados no Briefing;

b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizagdo dos recursos na utilizagdo da verba
referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no orcamento para desenvolvimento da
proposta;

C) a consisténcia técnica demonstrada na proposi¢do e defesa do plano de midia, se for o
caso;

d) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunica¢do dos segmentos
de publicos-alvo da solucdo de Comunicacao Institucional, se for o caso.

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradicdo dos clientes em sua Comunicacao Institucional e o
periodo de atendimento a cada um;
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a.l) Para fins de classificagdo do porte dos clientes, adota-se o conceito de abrangéncia,
sendo considerados:
1. de abrangéncia nacional: aqueles cuja atuagao se estenda a, no minimo, trés ou mais
unidades da Federacao, ou que possuam sede e/ou representacdo em ambito nacional,
incluindo érgaos e entidades da Administracdo Publica Federal;
2. de abrangéncia regional: agueles cuja atuagéo esteja restrita a, no maximo, a duas
unidades da Federacédo
b) a experiéncia dos profissionais da licitante em Comunicacao Institucional e a adequacao
das quantificacdes e qualificacbes desses profissionais as necessidades do CONTRATANTE;
¢) aadequacéo da infraestrutura, das instala¢des e dos recursos materiais que poderao apoiar
0 atendimento ao CONTRATANTE na execug¢éo do contrato;
d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre 0 CONTRATANTE e a licitante.

2.2.3. Quesito 4 — Relatos de Solucdes de Comunicacédo Institucional

a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposicao da solucdo de
Comunicacéo Institucional em cada relato;

b) a demonstracdo de que a solugcdo de Comunicacao Institucional contribuiu para o alcance
dos objetivos de comunicacéo do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicacdo apresentado no relato e a relevancia dos
resultados obtidos;

d) a qualidade da execucdo e do acabamento das acbes e/ou pecas de Comunicacdo
Institucional desenvolvidas pela licitante para seu cliente;

e) o encadeamento logico e a clareza da exposi¢ao do relato pela licitante.

2.3. A pontuacdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo
a metodologia a seguir.

2.3.1. Para estabelecimento da pontuacédo de cada quesito e subquesito devera ser avaliado
o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto neste Apéndice.

2.3.2. Aos quesitos ou subguesitos serao atribuidos, pela Subcomisséo Técnica, no maximo,
0S seguintes pontos:

QUESITOS PONTUAGAO
MAXIMA

Plano de Comunicacéo Institucional 75,00

Raciocinio Basico 10,00

Estratégia de Comunicacéo Institucional 25,00

Solugéo de Comunicagéo Institucional 25,00
Plano de Implementacéo 15,00
TOTAL 75,00
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2 Capacidade de atendimento Pontuacdo méaxima
Possui cliente do Poder | 2 pontos
Executivo Federal
Subquesito Clientes - | 3 ou mais clientes com atuacgéao | 2 pontos
pontuacdo maxima 5 pontos nacional, que ndo pertengam ao
Poder Executivo Federal.
Clientes apenas com atuacédo | 1 ponto
regional
TOTAL: 5 PONTOS
Presenca de profissional com | 3 pontos
mestrado ou MBA
Subguesito  Profissionais - | Presenca de profissional com | 2 pontos
pontuacdo maxima 6 pontos pés-graduacéo em
comunicacao
Presenca de profissional com | 1 ponto
mais de 15 anos de experiéncia
TOTAL: 6 PONTOS
Atende 2 pontos
Subquesito Sistematica -
Operacional de atendimento - | Atende parciaimente 1 ponto
pontuacdo maxima 2 pontos
N&o atende 0 ponto
TOTAL: 2 pontos
Atende 2 pontos
Subquesito estrutura - -
pontuacdo maxima 2 pontos Atende parcialmente 1 ponto
Nao atende 0 ponto
TOTAL: 2 PONTOS
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Relato 1 5 pontos
Relatos de solu¢des de
Comunicagao Re|at0 2 5 pOhtOS
TOTAL: 10 PONTOS 10
2.3.2.1. Se a licitante ndo observar a quantidade estabelecida no subitem 1.6.2 deste

Apéndice para apresentacdo dos Relatos de Solu¢cdes de Comunicagdo Institucional, sua
pontuacdo maxima, nesse quesito, sera proporcional a quantidade de relatos por ela
apresentada, sendo a proporcionalidade obtida mediante a aplicacéo de regra de trés simples,
em relacdo a sua pontuagdo maxima prevista no subitem 2.3.2.

2.3.3. A pontuacao de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos
por cada membro da Subcomissao Técnica, considerando-se 01 (uma) casa decimal.

2.3.4. A Subcomissao Técnica reavaliara a pontuacao atribuida a um quesito ou subquesito
sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuacao for superior a 20% (vinte por
cento) da pontuacdo maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o
equilibrio das pontuacdes atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos no
Edital.

2.3.4.1. Persistindo a diferenca de pontuacéo prevista apos a reavaliacdo do quesito ou
subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das pontuacBes consideradas
destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuacao
atribuida ao quesito ou subquesito reavaliado, que sera assinada por todos os membros da
Subcomissao e passara a compor o processo desta licitacao.

2.3.5. A pontuacéo final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos
pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Comunicacdo Institucional; Capacidade de
Atendimento; e Relatos de Solu¢Bes de Comunicacao Institucional.

2.4. Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a
licitante que obtiver a maior pontuacéo, observado o disposto no subitem 2.5 deste Apéndice.

2.5. Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situacdes
abaixo descritas:

a) apresentar qualquer informag&o, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento
gue possibilita a identificacdo da autoria do Plano de Comunicag&o Institucional — Via
Nao ldentificada, antes da abertura do Invélucro n° 3;

b) n&o alcancar, no total, 75 (setenta e cinco) pontos;

c) obtiver pontuacao zero em qualquer um dos quesitos ou subguesitos.

2.5.1. Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias
do Edital, a depender da gravidade da ocorréncia, podendo ser relevados aspectos puramente
formais que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da licitagdo.
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2.6. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da melhor Proposta
Técnica, sera considerada como classificada em primeiro lugar a licitante que tiver obtido a
maior pontuagéo, sucessivamente, nos quesitos Plano de Comunicagéo Institucional,
Capacidade de Atendimento e Relatos de Soluc¢des de Comunicacao Institucional.

2.7. Persistindo o empate, a decisao sera feita por sorteio, a ser realizado em sessao ou
ato publico, com data previamente divulgada e participacédo de todas as licitantes.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

APENDICE II-A - BRIEFING

1. Contexto das marcas no setor de servigos financeiros

Nos ultimos cinco anos, o cenério financeiro brasileiro foi profundamente transformado por
iniciativas como o Pix, 0 Open Finance e a ascensdo dos bancos digitais. Em resposta, 0s
bancos tradicionais realizaram investimentos histéricos, R$ 47,4 bilhdes apenas em 2024,
sendo que 83% das instituicbes colocaram a ‘experiéncia do cliente' como prioridade
estratégica (FEBRABAN/Deloitte, 2024).

O cenario da concorréncia bancaria no Brasil vive um ponto de inflexdo tecnoldgico.
Cooperativas digitais e fintechs elevam os padrdes de conveniéncia, preco e experiéncia,
enquanto os bancos tradicionais investem na multicanalidade e no uso inteligente de dados.

Nesse cenario, oferecer crédito com um cliqgue ndo é mais diferencial, o desafio vai além da
tecnologia. A questdo central passa a ser: como cada interacéo fortalece — ou fragiliza — a
confianga, a relevancia e o vinculo emocional com a marca?

Entre os principais desafios do setor, destacam-se:

e Commoditizacdo funcional: Com o Pix instantdneo e APIs abertas, os produtos se
nivelam, reduzindo diferenciais racionais. Quando tudo se transfere em segundos, a
lembranca afetiva torna-se o verdadeiro diferencial competitivo — um 'spread
emocional' (McKinsey, 2024).

e Desconexéo entre discurso e pratica: Mesmo apps premiados ainda coexistem com
centrais de atendimento que geram frustracdo, criando experiéncias incoerentes que
minam a confianca e o NPS.

e Ecossistemas fragmentados: Parcerias com fintechs e marketplaces ampliam
ofertas, mas podem diluir a identidade da marca. Sem uma governanca clara, a
experiéncia se torna inconsistente.

e Dados versus vinculo: A personalizagdo baseada em algoritmos promete relevancia,
mas 52% dos jovens jA adotam bancos digitais como principais, atraidos por uma
linguagem acessivel e sensacdo de pertencimento (Mambu, 2024). Interfaces
fragmentadas e jargdes legais afastam esse publico.

Somado ao contexto do setor financeiro, surgem também desafios relacionados a marca
empregadora.
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Tensao Evidéncia Implicacdo para a cultura

Engajamento Apenas 23 % dos funcionarios no Ritmos de inovacdo estagnam,

em queda mundo relatam alto engajamento afetando entrega da promessa
(Gallup, 2025) (advise.gallup.com) de marca ao cliente

Escassez persiste em IA, cloud e
Guerra por ciberseguranca, segundo analise de 4,3
talento digital mi de vagas tech (McKinsey, 2024)
(mckinsey.com)

Bancos disputam 0s mesmos
perfis de big techs,
pressionando EVP e salarios

Jovens preferem organizacoes

percebidas como inclusivas e ageis —
Percepcao Itf':u], BB e Bradesco_ entraram no ManterA _ protagonismo exige
geracional LinkedIn Top Companies 2025 gragas a coeréncia entre discurso de

programas de upskilling e lideranga inovagao e praticas internas

inclusiva (LinkedIn, 2025)

(linkedin.com)

54 9% dos bancos ja _relacionam Lo

experiéncia do cliente a Profissionais buscam
organizacbes que declarem

posicdes claras sobre clima e

inclusdo

Propésito e

. . sustentabilidade e impacto
impacto social

(FEBRABAN/Deloitte, 2024)
(portal.febraban.org.br)

O setor bancério ja superou a chamada 'guerra de taxas' e ingressou definitivamente na
'‘guerra das experiéncias'. O verdadeiro valor reside na confianca, na capacidade de alinhar
cada ponto de contato a cultura viva, ao proposito claro e ao impacto positivo. Assim, bancos
deixam de ser apenas instituicbes transacionais para se tornarem vinculos duradouros entre
geracdes, seja de clientes, seja de colaboradores.

2. Quem é o Banco da Amazénia?

O Banco da Amazobnia é, majoritariamente, uma instituicdo publica. Cerca de 97% de suas
acles ordinarias pertencem a Unido — 73,31% de forma direta e 23,69% por meio de
participacdes indiretas. Apenas 3% das acdes estdo em livre circulagdo no mercado.

Com foco em competitividade, gerimos nosso portfolio como um ativo estratégico.
Oferecemos solugdes financeiras para pessoas fisicas e juridicas, incluindo empréstimos,
capital de giro, cartbes e linhas voltadas a sustentabilidade, como o Pronaf, o Microcrédito
Produtivo Orientado e financiamentos para infraestrutura verde. O objetivo é adaptar nosso
mix de produtos ao perfil dos clientes e as exigéncias do mercado, promovendo impacto
socioambiental real na regido amazoénica.

Contamos com algumas forg¢as a nosso favor:

e Parcerias institucionais robustas, que viabilizam a mobilizacdo de recursos e o
alinhamento entre agentes publicos e privados, impulsionando o desenvolvimento
regional.

« Governanca solida: acompanhada por 6rgéos de controle e auditorias independentes
gue garantem transparéncia e credibilidade aos nossos nimeros.
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RAZOES PARA ESCOLHER

O cliente escolhe o Banco da Amazénia porque...

Nenhum outro banco|
me conhece tao bem.

O Banco da Amazoénia é o
banco da regido norte. Por isso,
conhecemos tao bem as
necessidades e os desafios de
cada um de nossos cliente.
Chegamos onde outros

nao chegam, conectamos a
comunidade e apoiamos
negécios locais. Aqui, todos
tém oportunidades para
crescer, fortalecer a regidao e

Deixa a vida bem
mais facil.

O Banco da Amazoénia entende
que o tempo é muito valioso.
Por isso, temos processos que
tornam o seu dia a dia mais
simples: desde a abertura de
contas até a contratagao de
crédito. Isso significa menos
burocracia e mais tempo para
se concentrar no que
realmente importa pra vocé e
pro seu negécio.
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onha (e realiza!)
omigo.|

O Banco da Amazénia é o seu
parceiro. Sabemos dos seus
sonhos, necessidades e
conquistas. Somos criteriosos,
porque acreditamos no seu
potencial e estamos
comprometidos em fazer da
sua vida financeira parte da
solugdo. Aqui, enxergamos seu
valor: alguém com histérias,
sonhos e planos que ajudamos

Um futuro sustentavel
importante pra mim.

O Banco da Amazénia tem
um compromisso com as
pessoas e com o
desenvolvimento da regiao:
gerar crescimento econémico
e sustentavel, criando um
legado com impacto positivo
para o Brasil, para o meio
ambiente

e para as futuras geragdes.

mostrar a poténcia da a concretizar.

Amazénia para o mundo.

Também enfrentamos fatores que desafiam, e a0 mesmo tempo instigam, nossa estratégia:

e Aspectos conjunturais como o desempenho da economia nacional, a renda, o
emprego e os niveis de investimento, que influenciam diretamente nossa politica de
crédito.

e Estruturais: gargalos em infraestrutura produtiva, regularizacdo fundiaria e
ordenamento territorial dificultam o avanco rumo a uma sustentabilidade mais robusta
na regidao.

« Ambientais: o enfrentamento de praticas que degradam o bioma exige uma politica
de crédito responsavel e o incentivo a projetos que valorizem o uso racional dos
recursos naturais.

Diante desse cenario, aprimoramos nossa politica de crédito com foco em sustentabilidade
e intensificamos parcerias estratégicas para superar limitagdes externas, assim contribuimos
para o crescimento do PIB, da renda, do emprego e da arrecadacéo tributaria na regiao
amazonica.

A seguir, os valores do Banco da Amazonia:

Pagina 97 de 158



banco da

amazonia

VALORES

Cliente
nao € nimero

Enxergamos cada pessoa para além
da transagao financeira.

Nosso compromisso é encantar o
cliente, atuando lado a lado,

suas i
oferecendo suporte e orientagéo,
para construir relagdes de confianga
duradouras.

Para nés, o valor do cliente néo esta
apenas no retorno que ele gera, mas
no impacto positivo que podemos
criar juntos.

O Banco
€ um soé

Somos um unico time.

Unimos forgas, porque
acreditamos que a colaboragao
é a chave para o crescimento
sustentéavel, tanto individual,
quanto coletivo.

Valorizamos a comunicagao
transparente que aproxima; o
compartilhamento de ideias
que conecta; e a cooperagao
entre equipes, que gera
resultados.
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Evoluir é
desafiar o comum

Acreditamos que evoluir
constantemente, exige coragem
para inovar. Para isso,
abragamos a mudanga e
incentivamos

a experimentagao.

Testamos novas abordagens,
aprendemos com erros e
aprimoramos constantemente
NOSSOs processos, sempre

dos pela il
e crescimento sustentavel.

Resultado
com propésito

Somos orientados
por performance, mas
nao a qualquer custo.

Acreditamos que crescer
s6 faz sentido quando gera
impacto positivo.

Buscamos superar
desafios, sem abrir mao
da responsabilidade.

3. Desafios do Banco da Amazbnia*

*extraidos de pesquisas feitas pela FutureBrand, junto a clientes e colaboradores, em 2024 /
2025.

Atualmente, a percepcao de experiéncia no Banco da Amazénia ainda precisa ser melhorada
junto aos seus clientes. Muitos usuarios relatam processos burocraticos e lentos. No ambiente
digital, estamos implementando uma relacdo mais proxima, mais humana e com 0S Nnossos
stakeholders.

Nas agéncias fisicas, estamos modernizando para disponibilizar um espaco mais acolhedor,
mais padronizado e mais moderno, voltados apenas a operacdo. Essa combinacdo tem o
propédsito de gerar mais credibilidade e competitividade para o banco.

Como marca empregadora, o banco tem alavancas importantes: 77% dos colaboradores
declaram satisfacdo em trabalhar na instituicdo e reconhecem seu impacto socioecondmico
na Amazoénia. A colaboragdo, o orgulho pelo legado e o senso de comunidade séo trunfos

culturais. A proximidade no atendimento também é percebida como um diferencial
competitivo, reforgando a imagem do banco como agente de transformacao local.

No entanto, h& desafios internos que precisam ser enfrentados: comunicagéo fragmentada
entre areas, o que dificulta que o processo de comunicacdo seja mais agil e integrado.

A seguir, um resumo dos gaps identificados:

e Inovacao percebida: 71% dos entrevistados ndo associam o banco a solucbes
inovadoras, apesar de sua trajetéria como agente de fomento regional.
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e Empregabilidade e talento: a marca empregadora tem atributos legitimos, como
estabilidade e impacto social, considerando que o acesso € via concurso publico.

e Propoésito e sustentabilidade: E fundamental integra-los as comunicacbes para
reforgar o posicionamento estratégico.

e Amazbnia: o banco possui atuacdo destacada na regido, estando presente em todos
0S municipios da Amazbnia Legal, distribuidos entre geréncias regionais e
superintendéncias nos nove estados da regido, além de S&o Paulo e Distrito Federal.
Com um time de quase 3 mil colaboradores — que também sao potenciais clientes —
0 banco carrega profundo conhecimento das comunidades locais. Nesse sentido, com
0 novo posicionamento de Marca, lancado no dia 09/07/2025, a sigla BASA sera
descontinuada, valorizando o uso completo do home '‘Banco da Amazdnia', que se
reafirma como simbolo identitario e de compromisso com a regiéo.

RAZOES PARA ESCOLHER

E nossos colaboradores escolhem o Banco da Amazénia porque...

No Banco da Amazénia, a cultura nao
se escreve apenas. Ela se sente. Se
vive. Se compartilha. 77% dos nossos

No Banco da Amazénia, crescer nao
é promessa — & pratica. 74% dos
colaboradores reconhecem que

se dizem
em trabalhar aqui. E nao é por acaso:
80% destacam a colaboragdao como
o valor mais presente no dia a dia. A
gente se escuta, se ajuda e caminha
junto — porque aqui, respeito e
pertencimento néo sao valores
abstratos. Sao parte da nossa rotina.
Um lugar onde a forga esté nas
6es. Onde tradigao e cuidad

andam com a mesma leveza de quem
sabe que o coletivo transforma.

no seu

o impacto é rea

Impacto, pra gente, ¢ coisa séria. E
estar perto de quem transforma a
realidade, nos lugares onde nem todo
mundo chega. E ver um negécio

d e70% g
oportuni reais de ca
por aqui. A cada passo, a gente
constréi junto: com mobilidade entre
regides, concursos internos,
aprendizado com quem ja trilhou o
caminho e espago para quem esta
comegando agora. Nossa cultura
valoriza o futuro de cada um. Porque
quando vocé cresce, a Amazonia
cresce com voce.

prosp e saber que a gente fez
parte disso. 96% dos

ja esta em curso

Estamos em transformagao. E esse é
o convite: vir com a gente. 83% das
liderangas reconhecem que esse é
um novo capitulo pro banco — com
mais inovagéo, mais escuta e mais

entendem o propésito do banco, e
95% reconhecem que seu trabalho
contribui com esse propésito. Aqui,
cada projeto carrega sentido —
porque desenvolvimento sustentavel
nao é discurso: ¢ atitude diaria. Se
vocé acredita num trabalho com
proposito, aqui tem espacgo pra vocé
fazer a diferenca.

gem pra fazer diferente. Quem
chega agora encontra um ambiente
aberto a ideias, que valoriza o
coletivo e estimula o protagonismo.
Porque mudar néo é s6 necessario:
é urgente. Aqui, tradigao e futuro

juntos. E transf

também é sobre quem topa
crescer junto.

Pagina 99 de 158



GOVERNO DO

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

banco da

amazonia

Matriz estratégica da marca empregadora

beneficios racionais

> Estabilidade e seguranga p!

> Pacote de beneficios amplo

> Flexibilidade de horario

> ibilidade de prog a
“concursos” internos

> Presenga regional estratégica com
capilaridade na Amazonia Legal

via

razoes para escolher

Nenhum outro banco me conhece tao bem.
Deixa a vida bem mais facil.
Sonha (e realiza!) comigo.

Um futuro sustentavel é importante pra mim.

CRESN
COM QUEM

beneficios emocionais

> Relagoes de confi eclima
> Um trabalho que transforma vidas
e da sentido a minha trajetéria
> Orgulho em impactar a vida de clientes
> Aprendizagem como parte da jornada
> Conexao e impacto o local de onde venho

IMPULSIONA :
a personalidade

A AMAZONIA
Integradores
Agentes da transformagao
Curiosos
Comprometidos
Resilientes
Apaixonados

propésito valores

4. Jornada de transformacéo do Banco da Amazénia

Foi por conta dos desafios citados acima que em 2025, com 83 anos de atuacdo dedicada ao
desenvolvimento da Amazobnia Legal, o Banco da Amazbnia anuncia a revitalizacao
completa de seu posicionamento e cddigos culturais acompanhados por uma nova
identidade e experiéncia de marca. A transformacédo integrou estratégia de marca, cultura
organizacional e agenda de negécios, estabelecendo o propésito de impulsionar quem cria o
futuro da Amazoénia. O novo sistema grafico traduz os ciclos naturais da floresta, enquanto a
assinatura “Sonhar. Mover. Impactar.” sintetiza a ambicao de gerar valor econémico, social
e ambiental de forma inseparavel.
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BANCO DA AMAZONIA | BRAND DNA

Brand Idea

Sonhar.
Mover.
Impactar.

Razdes para escolher

> Nenhum outro banco
me conhece tao bem.

> Deixa a vida bem mais fécil.

Manifesto e Propésito

Nao somos como os outros bancos.
Porque nas nossas veias corre
coragem.

Pra chegar onde ninguém chega.
Pra ousar conhecer, de verdade, a
nossa gente,

Cada caminho, cada histéria, cada
sonho que cruza nossa jornada.

Nao somos como os outros bancos.
Porque criamos solugdes que
transformam

0 que mais importa: o dia a dia.
Porque confiamos nos negécios, nas
pessoas, no que pode ser.

Porque crédito vem de acreditar. E
essa é a base do que fazemos.

Néo somos como os outros bancos.
Porque, pra nés, crescimento é
coletivo. E continuo.

Néo somos como os outros bancos.
Porque gostamos mesmo é de
respirar ar fresco.

Buscamos inovagdo incansavelmente.

Da inteligéncia ancestral a
inteligéncia artificial.
No app. Na agéncia. Na vida.

Nao somos como os outros bancos.
Porque... onde dizem que é dificil,
vemos oportunidade.

Onde dizem que ndo d4, a gente faz
acontecer.

Com coragem, com tecnlogia, com
raizes na floresta e olhos no futuro.

Nao somos como os outros bancos.
Porque somos o Banco da Amazénia.

E nosso propésito é

Conteldos internos

Valores e Jeito de ser

> Cliente ndo & nimero

> Evoluir é desafiar o comum

> Resultado com propésito

impulsionar quem cria > Energia e foco
o futuro da Amazénia.

> Sonha (e realiza!) comigo. Porque temos certeza que
desenvolvimento nasce
do chéo, da forga de quem

empreende, cultiva e faz dar certo.

> Um futuro sustentavel > Agao e transformagao

€ importante pra mim. > Forga e fluidez
E & assim que a Amazénia prospera —

pelo talento de quem se reinventa

todos os dias. Com ética e vontade de

fazer diferente.

Algumas frentes prioritarias reforcam a promessa de uma nova experiéncia da marca, com a
expectativa de expandir o portfdlio, adotar atendimento multicanal, acelerar a digitalizacdo e
impulsionar a performance comercial: desenvolvimento de novo app, bot, site, inauguracéo
de um centro cultural, iniciativas para a COP30 e segmentacdo com gerentes especializados,
na qual a proposta é unir 100% digital com atendimento presencial. No ponto de venda, o
conceito de 'smart branch' transforma as agéncias em espa¢os mais consultivos e menos
transacionais, integrando tecnologia e orientacéo financeira. O objetivo, com tudo isso, é
reposicionar o banco como um hub financeiro agil e humano, aumentando NPS, share
of wallet e percepcdo de inovacdo no ecossistema amazbénico.

Na identidade visual, 0 novo sistema grafico evoca os ciclos naturais da floresta, enquanto a

assinatura 'Sonhar. Mover. Impactar.' sintetiza a ambic&o de gerar valor econémico, social
e ambiental de forma indissociavel.
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Elen Vilhena
TB6 - GT Marketing Digital

Tel: [+ 55 91] 4008-7787

SECRE - Secretaria Executiva de Govemnanca, Marketing e Comunicagao
CEMAC - Central de Marketing e Comunicagao

COMAR — Coordenadoria de Marketing

bancoamazonia. combr
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A estratégia ASG, com foco no impacto positivo, estd ancorada no conceito que diz “Entre a
floresta e o futuro sustentavel, existe o Banco da Amazonia.” e, com isso, estabelecer uma
governancga transversal, atuando como a ponte entre a floresta e o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico. A atuacado tem base em trés pilares fundamentais: Amazdnia Viva
(O Banco da Amazdnia como catalisador da economia que regenera), Amazdnia Inteligente
(O Banco da Amazbdnia como ponte entre tecnologia, inovacdo e impacto com escala) e
Amazbnia Justa (O Banco da Amazdnia como motor de inclusdo e desenvolvimento social),
0s quais orientam desde a concessao de crédito verde até programas de incluséo financeira.

Entre a floresta e o futuro sustentavel,
existe o Banco da Amazonia.

CONCEITO

PILARES

O Banco da Amazénia
como catalisador da
economia que regenera.

GOVERNANCA
TRANSVERSAL

O Banco da Amazénia AMAZONIA AMAZONIA
como ponte entre INTELIGENTE JUSTA
tecnologia, inovagdo e O Banco da Amazdnia

impacto com escala.

como motor de inclusdo
[ ) e desenvolvimento social.
LJ (J
oNe
—_—
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Essa revisdo estratégica responde a uma exigéncia do mercado: oferecer uma experiéncia
coerente, simples e relevante em todos os canais. Esses avangos concretizam a ambicao
de principalidade e tornam a instituicdo mais responsiva, agil e conectada aos habitos e

necessidades dos amazo6nidas.

Relatério
integrado Carta Anual

PR
Pilares de™\_
Conceito comunicagdo ASG
central ASG

sustentacao

. <
Escritério
Campanha

de comunicacao

Posicionamento
COoP 30

Iniciativas para
ajornada do

BOT
_Pi

N\
rograma de
= /relacionamemo

Posicionamento

Jeito de Ser

Kit do colaborador

Fras
e
e

Plano de
sustentagao
da marca
empregadora

Sound branding

Nova
T _experiéncia

agéncias

Tom de Voz

AMAZONIA Cartao Pélen
Fatores culturais

Com essas entregas, o Banco da Amazénia reafirma seu papel como motor econdmico da
regido, preparado para competir em escala nacional sem renunciar a sua esséncia: estar
presente onde ninguém mais chega.

5. Desafio de Comunicacéo

Desde novembro de 2022, o Banco da Amazbnia passou a ter uma atuacao mais forte em
acOes de conectividade com a Amazénia e com o Brasil, a fim de promover sua marca,
negocios e sustentabilidade. Esta foi uma das areas de competéncias incluidas quando foi
criada a Geréncia de Central de Marketing e Comunicag¢éo no organograma da institui¢ao.

Entre 2007 e 2022, a area de Marketing e Comunicag¢do passou por algumas alteragdes que
modificaram sua estrutura e adi¢do de novas competéncias, inclusive de criar mais conexao
com os seus clientes internos e externos, relagdes governamentais, entidades parceiras, bem
como a sociedade em geral. Com a nova atribuicdo, o Banco da Amazonia passa a ter uma
atuacdo mais ampla e em ac¢des que beneficiam diretamente a populacdo da Amazonia e é
imprescindivel que todos tenham acesso as informagfes de produtos, servigos e programa
de crédito do Banco da Amazénia em toda a Amazébnia Legal, além de Sao Paulo e Brasilia.

Com base na situacéo acima descrita, e em um contexto de crescente a¢cdes de comunicagao
institucional que serdo desenvolvidas nos proximos anos, a licitante devera elaborar um

planejamento estratégico de comunicacao institucional para a realizacdo de campanhas de
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relacdes publicas e assessoria de imprensa que busque reposicionar e ressignificar a marca
do Banco da Amazonia a alcancar os objetivos propostos neste briefing

6. Objetivos de Comunicacdo Gerais e Especificos
6.1 Objetivos Gerais

Fortalecer a jornada de transformacédo do Banco da Amazénia, posicionando a instituicdo
como protagonista da transicdo para um modelo de desenvolvimento mais sustentavel, digital
e inclusivo na regido amazonica. A comunicacdo institucional deve amplificar a nova
experiéncia de marca, considerando clientes internos e externos, governo e parceiros
estratégicos, consolidar sua relevancia nacional e fortalecer vinculos com publicos
estratégicos, contribuindo para a reputacéo de um banco que conecta a floresta ao futuro.

6.2 Objetivos especificos

e Aumentar a lembranca espontanea e a associa¢ao positiva da marca Banco da
Amazbnia em temas como inovacgao, experiéncia digital e impacto socioambiental

e [Fortalecer aimagem da instituicdo como referéncia em financiamento sustentavel,
inclusdo produtiva e regeneracdo ambiental

e Posicionar o Banco da Amazdnia como banco de escolha entre jovens talentos e
publicos conectados a agenda ASG

e Reforcar os atributos da marca empregadora, ampliando o engajamento e o
orgulho dos colaboradores

e Elevar o protagonismo institucional na COP30 e em outras agendas climaticas e
territoriais estratégicas

e [Estabelecer presenca ativa e coerente nas midias digitais, articulando narrativas
de cultura, negécio e reputacdo

e Estimular a identificacdo emocional com a marca, ampliando o vinculo com as
comunidades amazonicas

e Criar um ecossistema de comunicagdo multicanal que integre imprensa, canais
digitais e influenciadores institucionais

6.2 Publico-alvo

e Stakeholders Internacionais: Organizagdes ambientais, representantes de
governos estrangeiros.

e Stakeholders Nacionais: Governos locais, Governo Federal, Congresso Nacional
empresas, e comunidades da Amazonia.

e Imprensa e Midia: Veiculos de comunicac¢do nacionais e internacionais.

e Comunidade Académica e Cientifica: Pesquisadores e instituicbes de ensino.

6.3. Pracas
- Territorio Nacional, com prioridade para a Amazonia Legal, S&o Paulo e Brasilia
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6.4 Periodo

O Plano de comunicacéo institucional deve conter acdes de campanha de rela¢des publicas
para o periodo de 6 meses.

6.5 Verba Referencial para Investimento

A verba maxima a ser utilizada, a titulo de exercicio, sera de R$ 3 milhdes (trés milhdes de
reais), devendo as propostas serem elaboradas levando em consideracdes produtos e
servicos elencados no Edital.

6.6 Recursos Proprios de Comunicacao

e Portal do Banco da Amazonia: https://www.bancoamazonia.com.br/

e Perfis do Banco da Amazoénia em redes sociais: Facebook, X, Youtube, Instagram,
Linkedin

e Intranet do Banco da Amazonia

¢ Mensagens via outlook

e Mensagens via teams

¢ Mensagens via whatsapp
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
APENDICE Il

APRESENTACAO E ANALISE DAS PROPOSTAS DE PREGCOS

1. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

1.1.  Alicitante devera apresentar sua Proposta de Precos:

a) em caderno Unico, em papel que a identifique, ter suas paginas numeradas
sequencialmente e ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressoes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) datada e assinada por quem detenha poderes de representacdo, na forma de seus atos
constitutivos, devidamente identificado.

1.2. A Proposta de Precos devera ser elaborada conforme o modelo do Apéndice IlI-A e
seréa constituida de:

a) percentual de desconto;
b) informacdes sobre a licitante.

1.2.1. O percentual de desconto, a ser concedido ao CONTRATANTE, incidente de forma
linear sobre os valores elencados na Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos
Unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais, constante do Apéndice |, ndo podera ser inferior
a 5% (cinco) por cento).

1.2.1.1. Nos precos unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais elencados no
Apéndice | estdo incluidos todos o0s custos internos da licitante, diretos e indiretos, tais como:
despesas com planejamento e apresentacdes; encargos sociais e trabalhistas de mao de
obra; equipamentos (hardware), programas (software); impostos; taxas; seguros; e demais
obrigac¢@es financeiras, de qualguer natureza, envolvidas na execuc¢ao do objeto do contrato.

1.3. Os percentuais de desconto devem ser apresentados em valores numéricos, com 2
(duas) casas decimais, e por extenso.

1.4. O prazo de validade da Proposta de Precos devera ser de, no minimo, 60 (sessenta)
dias corridos, contados de sua apresentagéo.

1.4.1. Caso a licitante fixe um prazo de validade inferior ao exigido no subitem 1.3 ou, ainda,
esteja com o prazo de validade de sua proposta expirado na sessdo de abertura das
Propostas de Precos, a Comissdo Especial de Licitacdo realizara com ela diligéncia nos
termos da lei, como forma de prorrogar o referido prazo.

14.1.1. A licitante que nédo aceitar prorrogar o prazo de validade expirado na abertura
das Proposta de Precos ou antes do encerramento do certame sera desclassificada.
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1.5. Os precos dos Produtos e Servigos Essenciais, decorrentes do percentual de desconto
proposto, séo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo Ihe assistira o direito de pleitear
nenhuma alteracéo posterior, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2. ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS

2.1. As Propostas de Precos das licitantes classificadas no julgamento das Propostas
Técnicas serdo analisadas quanto ao atendimento das condi¢des estabelecidas no Edital.

2.2. Os documentos com as Propostas de Precos das licitantes desclassificadas ficardo
sob a guarda da Comissao de Contratacao.

2.3. A Comissdo de Contratacao verificara o correto preenchimento pela licitante, das
informacdes apresentadas na sua Proposta de Precos, conforme modelo do Apéndice IlI-A.

2.4. Seréa desclassificada a Proposta de Precos que apresentar percentual de desconto
baseado em outra Proposta, que contiver qualquer condicionante para a entrega dos produtos
e servicos, que nao contiver alguma das informacdes solicitadas neste Apéndice, ou que for
considerada inexequivel pelo CONTRATANTE, observada a legislagdo aplicavel.

2.5. Ser4 considerada aprovada a Proposta de Preco a que apresentar:

a) um percentual de desconto ndo inferior a 5% (cinco por cento), a ser concedido ao
CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de
Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servicos Essenciais,
constante do Apéndice I;

2.6.  Se houver divergéncia entre o percentual expresso em algarismos e 0 expresso por
extenso, sera considerado o pre¢o por extenso.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

APENDICE IIl - A

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A
Comisséo de Contratacédo

Licitante n® XX /ano —Banco da Amazonia

1. Declaramos que, caso essa licitante venha a ser contratada pelo CONTRATANTE,
como resultado da licitacdo em epigrafe, adotaremos 0s seguintes precos na execucao do
contrato:

a) percentual de desconto de ........ L PP por cento), a ser concedido ao
CONTRATANTE, incidente de forma linear sobre os valores elencados na Planilha de
Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios dos Produtos e Servigcos Essenciais,
constante do Apéndice | do Edital desta licitacéo; e

2. Declaramos ainda que:

a) os direitos patrimoniais sobre autoria dos contetdos, bem como os direitos de uso dos
dados coletados, incluidos os estudos, analises e planos elaborados por esta licitante, por
meio de nossos empregados ou prepostos, em decorréncia da execucao do contrato, passam
a ser integralmente do CONTRATANTE;

al) consideram-se incluidos os valores equivalentes a remuneracdo desses direitos,
mencionados na alinea ‘a’, na remuneracgao dos produtos e servi¢os;

a2) o CONTRATANTE podera, a seu juizo, utilizar os direitos referidos na alinea ‘a’ durante a
vigéncia do contrato a ser celebrado, e mesmo apdés seu término ou eventual rescisdo, sem
gue lhe caiba qualquer 6nus;

b) nos precos dos Produtos e Servicos Essenciais, decorrentes do percentual de
desconto acima proposto, estdo incluidos todos 0s nossos custos internos, diretos e indiretos,
tais como: despesas com planejamento e apresentacgdes; encargos sociais e trabalhistas de
mao de obra; equipamentos (hardware), programas (software); tributos (impostos e taxas);
seguros; e demais obrigacdes financeiras, de qualquer natureza, envolvidas na execugdo do
objeto do contrato e néo sera pleiteado nenhum ressarcimento relacionado a esses custos;

c) 0s percentuais acima propostos sao de nossa exclusiva responsabilidade e ndo nos
assistira o direito de pleitear nenhuma alteracdo posterior, sob a alegacdo de erro, omisséo
ou qualquer outro pretexto, na vigéncia do contrato caso seja firmado;

d) comprometemo-nos a envidar esfor¢gos no sentido de obter as melhores condi¢bes nas
negociacbes comerciais junto a fornecedores especializados, transferindo ao
CONTRATANTE todas as vantagens obtidas;
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d1) garantimos o pagamento integral dos valores devidos aos fornecedores especializados,
apos a liguidacdo das despesas e 0 pagamento a cargo do CONTRATANTE, nos termos do
item 9 do Anexo | do Edital desta licitacao;

e) manteremos, por nés e por N0SS0S prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacgfes que nos sejam fornecidas e que estamos cientes de que a infragdo a este
dispositivo implicara a rescisdo imediata do contrato que vier a ser firmado e nos sujeitara as
penas da Lei n°® 9.279/1996 e as indenizacbes das perdas e danos previstas na legislacéo
ordinaria;

f) estamos cientes de que o CONTRATANTE procedera a retencdo de tributos e
contribuicBes nas situacdes previstas em lei;

g) esta Proposta de Precos estd em conformidade com o Edital desta licitacdo e tem
validade de ....... (cevereeiiiiie ) dias, contados de sua apresentacao.
3. Por fim, informamos os seguintes dados:

Nome empresarial:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Inscri¢ao Estadual ou Municipal:

local e data
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

APENDICE IlI-B

Planilha Estimada de Produtos e Servi¢cos Essenciais

1.1 Estratégia de Comunicacao

Avaliacdo da Percepcédo de Imagem

1.1.1 Baixa Regional 2 R$ 29.933,05 R$ 59.866,10
Complexidade
Alta Nacional 2 R$ 72.291,85 R$ 144.583,70

Mapa de influenciadores

1.1.2 Baixa Regional 2 R$ 30.964,74 R$ 61.929,48
Complexidade
Alta Nacional 2 R$ 65.549,43 R$131.098,86

Diagnostico e Matriz Estratégica

Baixa 1 R$ 32.051,79 R$ 32.051.79
113
Complexidade Média 1 R$ 42.703,67 R$ 42.703,67
Alta 1 R$ 54.154,84 R$ 54.154.84
114 Plano Estratégico de 2 R$ 74.709,89 R$ 149.419.78
Comunicacéo Institucional
115 Plano de Agéo de Comunicagéo 2 R$ 44.280,91 R$ 88.561,82

Interna

1.2 Assessoria de Imprensa

Atendimento de Demandas de Veiculos de Comunicagéo

1.21 Alta 36 R$ 54.809,27 R$ 1.973.133,72
Complexidade
Altissima 12 R$ 71.802,34 R$ 861.628,08

Contatos Proativos com Veiculos de Comunicagéo

1.2.2
Complexidade Alta 24 R$ 45.770,89 R$ 1.098.501,36
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Altissima 12 R$ 52.716,66
Entrevista Coletiva
Baixa 12 R$ 20.728,30
1.2.3
Complexidade Média 6 R$ 29.366,18
Alta 4 R$ 41.929,16
Elaboracéo de perfis de
profissionais de imprensa e/ou
1.24 de veiculos de comunicacao 12 R$ 14.723,83
nacional, regional e
internacional
Criacdo e atualizacdo de Mailing Nacional e Internacional
1.2.5 Baixa 2 R$ 21.244,97
Complexidade
Média 2 R$ 27.750,33
126 Planejamento de Presstrip / 6 R$ 13.111.43
Tour
Acompanhamento de Presstrip / Tour
Baixa 2 R$ 8.931,05
1.2.7
Complexidade Média 2 R$ 13.536,62
Alta 2 R$ 21.416,23

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

R$ 632.599,92

R$ 248.739,60
R$ 176.197,08

R$ 167.716,64

R$ 176.685,96

R$ 42.489,94
R$ 55.500,66

R$ 78.668,58

R$ 17.862,10
R 27.073,24

R$ 42.832,46

1.3 Treinamento

Planejamento e Execuc¢éo de Media Training

Baixa
131
Complexidade Média
Alta
Media Training em Situac¢des de Crise
132

Complexidade Baixa

4

3

3

R$ 35.529,38

R$ 47.276,55

R$ 64.966,31

R$ 34.009,71

R$ 142.117,52

R$ 141.829,65

R$ 194.898,93

R$ 136.038,84
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Média

Alta

Workshops / Seminarios para Jornalistas

Baixa 1
1.33
Complexidade Média 1
Alta 1
Manual/ guia de relacionamento com a imprensa
1.34

Complexidade Baixa

1.4 Monitoramento

Andlise de Jornais, Revistas e Portais de Noticias

14.1
Complexidade Alta
1.4.2 Auditoria de Imagem
143 Clipping Nacional — Jornais,
o Revistas e Portais de Noticias
1.44 Clipping Nacional - TV
1.45 Clipping Nacional - Radio

1.5 Producao de Conteudos

2

2

12

12

12

12
12

GOVERNO DO

R$ 52.790,87

R$ 66.707,03

R$ 36.848,96
R$ 48.553,82

R$ 70.424,83

R$ 41.044,57

R$ 51.249,35

R$ 32.090,20
R$ 23.302,52

R$ 25.840,07
R$ 23.908,40

Elaboracéo, Edi¢céo e Revisdo de Texto em Lingua Portuguesa

Reviséo e Edicdo de Texto em Lingua Portuguesa

Baixa
151
Complexidade Média
Alta
Baixa
15.2

Complexidade Média

Alta

783

72

36

12

12

6

R$ 1.305,41
R$ 2.222,31

R$ 3.453,52

R$ 2.214,87
R$ 3.471,91

R$ 4.029,84

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

R$ 105.581,74

133.414,06

R$ 36.848,96
R$ 48.553,82

R$ 70.424,83

R$ 82.089,14

R$ 614.992,20

R$ 385.082,40
R$ 279.630,24

R$ 310.080,84
R$ 286.900,80

R$ 1.022,136,03

R$ 160.006,32

R$ 124.326,72

R$ 26.578,44
R$ 41.662,92

R$ 24.179,04
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Altissima 6 R$ 5.971,97

Edicao e revisdo de texto de lingua estrangeira (Inglés ou Espanhol)

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

R$ 25.831,82

R$ 11.691,36
R$ 12.134,84

R$ 10.617,50

R$ 128.545,80

R$ 228.103,68

R$ 27.615,00
R$ 36.909,24

R$ 47.788,68

R$ 251.637,72

R$ 405.947,04
R$ 259.520,40

R$ 428.586,84

R$ 366.728,64
R$ 268.215,60

R$ 348.904,44

Baixa 6 R$ 1.948,56
153
Complexidade Média 4 R$ 3.033,71
Alta 2 R$ 5.308,75
Cobertura fotografica para agenda de autoridades
1.5.4 Média 12 R$ 10.712,15
Complexidade
Alta 12 R$ 19.008,64
Producéo, selecdo e edicdo de Fotografia
Baixa 12 R$ 2.301,25
155
Complexidade Média 12 R$ 3.075,77
Alta 12 R$ 3.982,39
Gestéo de Banco de Midias
156
Complexidade Alta 12 R$ 20.969,81
Reportagem em Video (Video Release)
Baixa 24 R$ 16.914,46
1.5.7
Complexidade Média 12 R$ 21.626,70
Alta 12 R$ 35.715,57
Video Depoimento para Imprensa e Publicos Influenciadores — Regional e Nacional
Baixa 24 R$ 15.280,36
1.5.8
Complexidade Média 12 R$ 22.351,30
Alta 12 R$ 29.075,37
1.6 Prevencéo e Gerenciamento de Crises
Formagéo de Comités de Crises
1.6.1
Complexidade Baixa 1 R$ 25.123,52

R$ 25.123,52
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Média
Alta
Manual de Crise
Complexidade Baixa
Gerenciamento de Crise Regional
Baixa
Complexidade Média
Alta
Gerenciamento de Crise Nacional
Baixa

Complexidade Média

Alta

GOVERNO DO

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

R$ 31.814,68

R$ 42.600,68

R$ 61.349,54

R$ 38.355,64
R$ 52.751,61

R$ 67.781,87

R$ 54.712,17
R$ 78.830,93

R$ 113.758,85

R$ 31.814,68

R$ 42.600,68

R$ 61.349,54

R$ 76.711,28
R$ 105.503,22

R$ 67.781,87

R$ 109.424,34
R$ 157.661,86

R$ 113.758,85

1.7 Design Aplicado a Produgao de Contelido para Relagdes Publicas

171

1.7.2

1.7.3

1.7.4

Projeto Gréfico

Baixa 12 R$ 9.246,95
Complexidade Média 12 R$ 15.284,42
Alta 6 R$ 24.192,09

Diagramacdao / Editoracdo de Publicagbes Impressas

Baixa 12 R$ 8.946,88
Complexidade Média 6 R$ 12.544,04

Alta 4 R$ 18.049,21
Diagramacao de Apresentacdes Eletrdnicas

Baixa 24 R$ 10.405,43
Complexidade

Média 12 R$ 15.784,00

Infograficos Estéaticos e/ou Impressos

R$ 110.963,40
R$ 183.413,04

R$ 145.152,54

R$ 107.362,56
R$ 75.264,24

R$ 72.196,84

R$ 249.730,32

R$ 189.408,00
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Baixa 60

Complexidade Média 36

Alta 12

1.7.5 Projeto Editorial 6

Conteudo e Design para Apresentacéo

Baixa 24
1.7.6
Complexidade Média 12
Alta

GOVERNO DO

R$ 2.463,83
R$ 3.345,58

R$ 5.419,60

R$ 38.046,91

R$ 2.239,79
R$ 3.312,09

R$ 4.481,52

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

R$ 147.829,80
R$ 120.440,88

R$ 65.035,20

R$ 228.281,46

R$ 53.754,96
R$ 39.745,08

R$ 26.889,12

1.8 Acéo de Relagdes Publicas

Planejamento de A¢des Institucionais para Relacionamento com Publicos

Influenciadores

181 Baixa 2
Complexidade
Média 1

R$ 34.572,03

R$ 44.704,65

R$ 69.144,06

R$ 44.704,65

1.9 Atendimento

Atendimento de Demandas

1.9.1 Alta 24
Complexidade
Altissima 12
TOTAL

R$ 40.696,71

R$ 51.845,99

R$ 976.721,04

R$ 622.151,88

R$ 17.920.070,33
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO I

MODELO DE PROCURACAO

Outorgante
Qualificagdo (nome, endereco, razao social, etc.)

Outorgado
Representante devidamente qualificado

Objeto
Representar a outorgante na Licitagdo n°® XX / ano — Banco da Amazdnia.

Poderes

Apresentar documentacao e assinar propostas, participar de sessdes publicas de abertura
de documentos de habilitacdo e de propostas, assinar as respectivas atas, registrar
ocorréncias, formular impugnacdes, interpor recursos, renunciar ao direito de recurso,
renunciar a recurso interposto, negociar novos precos e condicdes, firmar termos de
compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos indispensaveis ao bom e fiel
cumprimento do presente mandato.

local e data

nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais

Observacédo: se particular, a procuracdo sera elaborada em papel timbrado da licitante e
assinada por representantes legais ou pessoa devidamente autorizada; serd necessario
comprovar os poderes do outorgante para fazer a delegacéo.

Observacédo 2: a procuracgdo, assim como a validagdo dos Relatos pelos clientes, podera ser
assinada via plataforma digital, nos termos do disposto no item 1.6.2.1.1. do Apéndice Il.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL, QUE, ENTRE

S|, FAZEM ORGAO/ENTIDADE, POR
INTERMEDIO DO(A) (SETOR DA
CONTRATANTE), E A__(NOME DA EMPRESA
CONTRATADA).

CONTRATO N° XXXX/ ANO

Por este instrumento particular de Contrato, em que séo partes, de um lado o Banco da
Amazonia S.A., sociedade de economia mista, vinculado ao Governo Federal, com sede em
Belém (PA), na Avenida Presidente Vargas, n° 800, Bairro Campina, inscrito no CNPJ/MF sob
0 n° 04.902.979/0001-44, representado neste ato por seu Diretor de *rewkkkrkkkkiik
Sr'***************’ *kkkkkkkkk (naCIonahdade), *kkkkkkkkk (estado C|V|I), *kkkkkkkkk (proflsséo),
portador do RG n® *****x*SGp/** @ do CPF/MF n° *** x** *xx_x* domiciliado e residente nesta
cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa ****x#kkkkikikkx
com sede em ***+xxekkk (| JE) na Rua (Avenida, Quadra etg) ***xxkkikx ' n0 ik Bajprg ** skt
CEP: n° #***x_xxx ingcrita no CNPJ/MF sob 0 n® ** *** ***/0001-**, representada neste ato por
Se FERFRFEKKK (Cargo), Sr(a).************** (nome COfﬂp'GtO),********** (n acionalidade), F*kkkkkkkkk
(estado civil), *****xxx+x (hrofissdo), portador do RG n° *****+*/SSP-(UF) e do CPF/MF n°
*rk kx ek k% doravante denominada CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma
de direito, nos termos da decisdo da Diretoria do CONTRATANTE, datada de **.**.2024,
ajustam o presente Contrato, nos termos do Edital do Procedimento Licitatorio N°© 2024/XXX,
sujeitando, ainda, as partes as disposi¢cdes da Lei 12.232/2010, mediante a aplicacdo, de
forma complementar, das Leis n°® 4.680/1965 e n° 13.303/2016 e do Regulamento de
LicitagcBes e Contratos do Banco da Amazénia S/A . e suas alteracgdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

1.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n® 12.232/2010, e, de forma
complementar, das Leis n® 4.680/1965, e Lei n® 13.303/2016, pela Instrugdo Normativa MP n°
05/2017, Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03/2018, Instru¢cdo Normativa SECOM/PR n°
1, de 19 de junho de 2023, e ainda aplicaveis no que couber a este objeto, nos termos do
Ac6rdao n° 6.227/2016-TCU-22 Camara.

1.2. Independentemente de transcri¢cdo, fazem parte deste contrato o Edital da Licitagdo n°

XX | ano, seus Anexos e Apéndices, bem como as Propostas Técnica e de Precos das
contratadas, os quais constituem parte deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO
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2.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de Comunicacao
Institucional, referentes a:

a) prospeccao, planejamento, implementacdo, manutencdo e analise de solug¢des de
Comunicacéao Institucional, no &mbito deste contrato;

b) criacdo e execucao técnica de acdes e/ou pecas de Comunicacgéo Institucional.

c) criacdo, implementacédo e desenvolvimento de formas inovadoras de Comunicacdo
Institucional, destinadas a expandir os efeitos de mensagens e conteddo do CONTRATANTE,
em seus canais proprietarios e em outros ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em
consonancia com novas tecnologias.

2.2. A contratacdo dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacéo, por meio de acbes de
Comunicacao Institucional que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicbes e
programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, ou informar e orientar o publico em
geral.

2.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢édo
estratégica das acdes de Comunicacdo Institucional para alcance dos objetivos de
comunicacao e superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para afericdo, andalise e otimizacdo de performance e de resultados.

2.4. Os produtos e servicos previstos no subitem 2.1 ndo abrangem atividades com
natureza distinta da comunicacéo institucional a disposicdo do Banco da Amazbnia, no
relacionamento com a imprensa e na atuacado em relacdes publicas.

2.5. Para execuc¢do do objeto deste contrato, as demandas serdo atendidas por meio da
combinacdo dos produtos e servicos mais adequados para apoiar o orgado/entidade na
superacao de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicacgéo, abrangendo:

2.6. As especificacdbes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem
anterior poderdo ser aperfeicoadas pela CONTRATANTE, sempre que identificada a
necessidade de maior alinhamento das informagbes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execugédo contratual.

2.7. Sera contratada 1 (uma) empresa prestadora de produtos e servigos de comunicacao
institucional doravante denominada licitante ou contratada

2.8. Nao seré permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela contratada
para a execucdo dos Produtos e Servi¢os Essenciais, especificados no Anexo | deste contrato.

2.9. Os precos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servicos sdo da
exclusiva responsabilidade da contratada, ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteragcédo
posterior, sob a alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.10. A execucao de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de
recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pela CONTRATANTE.
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2.11. Os quantitativos estimados para a presente licitacdo estdo elencados no Apéndice llI-
B deste Edital

2.3. O valor da contratacao decorrente deste Edital esta estimado em R$ 17.920.067,66 (
dezessete milhdes novecentos e vinte mil e sessenta e seis centavos de reais), pelo periodo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
de 5 anos, desde que cumpridas todas as exigéncias da Lei 13.303/2016 mediante a
celebracdo do competente Termo Aditivo.

2.4 Considerar-se-a a maior vantajosidade econémica na contratacao plurianual. Devera ser
observado no inicio de cada exercicio, a existéncia de créditos orcamentarios vinculados a
contratac@o e a vantagem em sua manutencdo. A CONTRATANTE tera a opgdo de extinguir
o contrato, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

2.5 Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado, seréo
consignadas nos préximos exercicios, na Programacdo Orcamentaria Anual, as dotacdes
necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

2.6 Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os pre¢os praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a
obter maior vantajosidade para a Administracao, no decorrer da execucao do contrato.

2.7 A previsao de recursos orcamentarios para a execucao dos servicos durante o exercicio
de 2025 consta da Programacdo Orcamentaria Anual, rubrica 82.658-8 — Despesa Servico
Técnicos Especializados - Comunicacao Corporativa.

2.8 O Banco da Amazbnia se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade
do valor contratual.

2.9 No interesse do CONTRATANTE, a CONTRATADA ficard obrigada a aceitar os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios nos servicos, nas mesmas condicbes
contratuais, respeitando o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme previsto no artigo 81, 81° da Lei n® 13.303/2016.

2.10 O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados
com a contratada, em decorréncia de eventual reducéo identificada nos pre¢os do mercado,
por meio de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. A presente contratagdo tera duragdo de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura, podendo ser prorrogada sucessivamente, até o prazo maximo de 5(cinco) anos,
na forma do previsto na Lei 13.303/2016, mediante a celebragédo de Termo Aditivo.

3.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s precos permanecam vantajosos para a Administragao,
permitida a negociagdo com as contratadas

CLAUSULA QUARTA — VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS
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4.1. O valor deste contrato esta estimado em R$ 17.920.067,66 ( dezessete milhdes
novecentos e vinte mil e sessenta e seis centavos de reais), pelos primeiros 12 (doze) meses.

4.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugcdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4.3. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Banco da Amazénia.

4.4. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés
aprovacdo da Programacdo Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

4.5. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade
do valor contratual.

4.6. No interesse do CONTRATANTE, a contratada ficard obrigadas a aceitar os
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condicées
contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dos
contratos, conforme disposto na Lei 13.303/2016.

4.7. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo dos contratos que vierem a ser

assinados, serdo consignadas nos proximos exercicios, no Plano Plurianual, as dotacdes
necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

4.7.1. Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar 0os precos praticados com a
contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas a
obter maior vantajosidade para a Administracao, no decorrer da execucao do contrato.

4.7.2. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos praticados
com a contratada, em decorréncia de eventual reducao identificada nos precos do mercado,
por meio de termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituem obriga¢gBes da contratada, além das demais previstas neste contrato ou
dele decorrentes:

5.1.1. Operar como organizacdo completa e fornecer servigos de elevada qualidade.

5.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato de acordo
com as especificagfes estipuladas pela CONTRATANTE.

5.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante
demanda da CONTRATANTE.

5.1.4. Exercer o controle de qualidade na execucao dos servigos prestados, com base nos
parametros determinados pela CONTRATANTE.
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5.1.5. Obter a autorizagdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer
despesa relacionada com este contrato.

5.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracdes, rejeicoes,
cancelamentos ou interrup¢cdes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo da
CONTRATANTE, respeitadas as obrigacfes contratuais ja assumidas com fornecedores
especializados, desde que as ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

5.1.7. Manter, durante a execucdo deste contrato, todas as condicbes de habilitacdo e
gualificacdo, exigidas na licitagdo que deu origem a este instrumento.

5.1.8. Utilizar, na elaboragéo dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados
na Proposta Técnica da licitacdo que deu origem a este instrumento, para fins de
comprovacao da Capacidade de Atendimento, admitida sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacao formal a CONTRATANTE.

5.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugéo contratual, dentro e fora de
suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida
de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas e demais recursos, de forma a
garantir a perfeita execucao contratual.

5.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necesséria para garantir a melhor
intermediacdo com a CONTRATANTE, observados os perfis necessarios para cada atividade
constante da execucao contratual.

5.1.9. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informacdes
gue lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo da CONTRATANTE.

5.1.10. Nao divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste contrato, que
envolvam o nome da CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

5.1.11. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme
modelo definido pela CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a hao
repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim,
a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo
das informacdes fornecidas.

5.1.12. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragfes a que houver dado causa.

5.1.13. Cumprir a legislacéo trabalhista e securitaria com relag@o a seus empregados.

5.1.14. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos
em decorréncia do objeto deste contrato, bem como as contribuigbes devidas a Previdéncia
Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos
gue venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se
fizerem necessérias ao cumprimento do objeto pactuado.

5.1.15. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omisséo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos prestados.
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5.1.16. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacdo de estarem
sendo satisfeitos todos 0s seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

5.1.17. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora, omissdo ou erro, na conducao dos servigcos objeto deste contrato.

5.1.18. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros ha
elaboracdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para a
CONTRATANTE.

5.1.19. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omisséo de seus empregados e
prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
administrativas ou judiciais que lhe venham a ser atribuidas por for¢a de lei, relacionadas com
0 cumprimento deste contrato.

5.1.20. Em caso de acdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as providéncias
necessarias no sentido de preservar a CONTRATANTE e de manté-la a salvo de
reivindicacdes, demandas, queixas ou representacfes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenacéo, reembolsar a CONTRATANTE as importancias que esta
tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

5.1.21. Responder por qualguer a¢do administrativa ou judicial movida por terceiros com base
na legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos
autorais, relacionadas com os servicos objeto deste contrato.

5.1.22. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de
solicitacao.

5.1.23. Nao caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operacao
financeira.

5.1.24. Adotar, na execucdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducgéo de desperdicios e de redugéo da poluigdo, conforme 0s
preceitos previstos na lei 13.303/2016.
5.1.25. Observar as condicbes para fornecimento de produtos e de servicos a
CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a este contrato.
CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

b) fornecer e colocar a disposi¢ao da contratada os elementos e informacdes que se

fizerem necessérios a execugdo dos produtos e servigos;

c) proporcionar condicBes para a boa execugéo dos produtos e servigos;
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d) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades
observadas no cumprimento deste contrato;

e) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) efetuar os pagamentos nas condicfes e precos pactuados.

6.2. A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA por escrito sempre que 0 ato exigir
tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, 0 uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

CLAUSULA SETIMA - FISCALIZACAO E ACEITACAO

7.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execucdo dos produtos e servicos contratados e
verificard o cumprimento das especificacbes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em
parte, quando ndo corresponderem ao desejado ou especificado.

7.1.1. Serad nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a
execucao deste contrato e registrar em relatério todas as ocorréncias, deficiéncias,
irregularidades ou falhas porventura observadas na execucao dos produtos e servicos e tera
poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata correcao.

7.1.2 Serd nomeado, pelo CONTRATADO, preposto aceito pelo CONTRATANTE a ser
mantido no local de execucdo do servigco para representa-lo na execucao do contrato.

7.2. A fiscalizacdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da contratada pela perfeita execuc¢do dos produtos e servicos.

7.3. A nao aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicar4 a dilacéo do
prazo de entrega, salvo expressa concordancia da CONTRATANTE.

7.4. A CONTRATADA adotard as providéncias necessarias para que a execucdo de
gualquer produto ou servico considerada nao aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou
reparada nos prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.5. A autorizacdo, pela CONTRATANTE, dos servigos executados pela contratada ou por
fornecedores especializados ndo a desobrigard de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucdao técnica e comprovagao dos servigos.

7.6. A auséncia de comunicagdo por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade
ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas neste contrato.

7.7. A CONTRATADA permitirda e oferecera condi¢cbes para a mais ampla e completa
fiscalizacdo, durante a vigéncia deste contrato, fornecendo informacg@es, propiciando o acesso
a documentacdo pertinente e aos produtos e servigos em execucdo e atendendo as
observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagéo.

7.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e ou

auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam
respeito aos produtos e servicos prestados a CONTRATANTE.
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7.9. A CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execuc¢do dos produtos e
servicos objeto deste contrato, juntamente com representante credenciado pela
CONTRATADA.

7.10. A CONTRATANTE poder4, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto
ao planejamento e a execucgédo dos produtos e servicos objeto deste contrato.

7.10.1. A avaliagdo sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da contratada correcdo que vise maior qualidade dos servigos prestados; decidir
sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaracdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitacao
técnica em licitagdes.

7.10.2. Cépia do instrumento de avaliacdo de desempenho serd encaminhada ao gestor ou
fiscal deste contrato e ficara a disposicao dos érgaos de controle interno e externo.

CLAUSULA OITAVA — PAGAMENTO E REMUNERA(;AO

8.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apos a emissédo da nota fiscal, mediante
crédito em conta corrente indicada pelo CONTRATADO, ndo sendo admitida a cobranga por
meio de boleto bancério, ficando sua liberacéo condicionada a total observancia do Contrato.
8.2. Para pagamento e remuneracdo pela execucdo dos produtos e servicos previamente

autorizados pela CONTRATANTE, a contratada devera apresentar os seguintes documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da
CONTRATANTE, da qual constard o nimero do contrato, descricdo dos produtos e servicos
executados, nimero da respectiva Ordem de Servico e as informacdes para crédito em conta
corrente (nome e nimero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta);

a2) documentos de comprovacéo da execucao dos produtos e servicos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico:

b1) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de
transporte contratados, com o0s respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
guantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no
deslocamento;

b2) prestacéo de contas com relatorio de viagem.

8.3. O gestor ou fiscal deste contrato sO atestara a execucdo dos produtos e servigos e
liberarda os documentos para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as
condi¢bes pactuadas.

8.3.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte

declaracao, assinada por funcionério da empresa de Comunicacao Institucional responséavel
pela documentacéo:
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“Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, foram
entregues/realizados conforme autorizados pela contratante, sendo observados ainda
0s procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratacéo e de
comprovacao de execugao.”

8.3.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas)
gue forem devidos em decorréncia da execucdo dos produtos e servicos do objeto deste
contrato.

8.4. O pagamento dos produtos e servicos sera feito conforme disposto no art. 7° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, apds a apresentacéo dos
documentos previstos no subitem 8.1 e ser& efetivado por meio de crédito em conta corrente
mantida pelas contratadas.

8.5. Os pagamentos a CONTRATADA serao realizados pelos valores decorrentes de:

a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.

8.6. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do
subitem anterior, serdo praticados os precos constantes do Anexo | deste contrato.

8.7. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servi¢co no decorrer
da execucdo contratual sera realizado a partir de uma prestacdo de contas apresentada pela
contratada a CONTRATANTE.

8.7.1. Os deslocamentos de profissionais a servico deverdo estar previstos em Ordem de
Servico, devidamente aprovado pelo gestor ou fiscal do contrato.

8.7.1.1. Para autorizacdo dos deslocamentos, na Ordem de Servico deverdo constar as
seguintes informacodes:

a) nome do profissional,

b) finalidade da viagem;

c¢) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsao de quantidade de diarias.

8.7.2. Para as passagens aeéreas, fica definida a utlizacdo de classe econdmica para
gualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.7.2.1. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela CONTRATANTE no
valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA, com base em 03 (trés) orgamentos,
com escolha do menor prego ou da melhor relacéo custo/beneficio.

8.7.2.2. As cotacles deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que n&o
pertencam a um mesmo grupo societario e poderéo ser realizadas nos sitios das respectivas
companhias aéreas.

8.7.2.2.1. As cotagcOes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela CONTRATADA.
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8.7.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cota¢cOes, consideradas as
especificidades dos deslocamentos, a contratada devera justificar o fato, por escrito, a
CONTRATANTE.

8.7.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que
ndo o aéreo, a CONTRATANTE podera aprovar a locomo¢do com base na apresentacao,
pela CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as
das passagens aéreas.

8.7.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacdo, traslados ou qualquer
outra envolvida no deslocamento serédo pagas pela CONTRATANTE, por meio de diarias, de
acordo com os valores estabelecidos na legislacdo vigente para a concessao de diarias no
ambito da Administracdo Pubica Federal nas viagens de servidores e colaboradores eventuais
a servico.

8.7.3.1. Para diarias no pais, sera utilizado o valor referente a tabela de diarias do Banco da
Amazonia.

8.7.3.2. Para diarias no exterior, sera utilizado o valor referente ao normativo interno de
Diarias do Banco da Amazonia.

8.7.4. A prestacdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser feita
por meio de relatério de viagem a ser apresentado pela contratada a CONTRATANTE.

8.7.4.1. O relatério de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizacao
de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante da empresa
(identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacdes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovacao de compra da passagem de menor preco;
c) comprovantes de embarque.

8.7.5. Para a conversao dos valores em ddélar americano para reais, deve ser utilizada a
cotacao informada pelo Banco Central, no sitio:

http://iww4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

8.7.5.1. A data a ser considerada para a cotacdo devera ser a da Ordem de Servico que
originou a viagem, e o valor a ser utilizado é o de compra.

8.7.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, 0
faturamento deve considerar as quatro casas no calculo, sendo os centavos arredondados no
resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrao monetario em reais.

8.7.5.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos
de profissionais a servigo, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base
da contratada.

8.8. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de
profissionais a servico, realizados fora da cidade sede da CONTRATANTE e fora da base da
contratada.
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8.9. A CONTRATADA obrigar-se-4 a sempre buscar o menor preco com a melhor
gualidade para a execuc¢éo do objeto deste contrato.

8.10. A CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento
dos tributos e contribuicbes a que esteja obrigada pela legislacdo vigente ou superveniente,
referente aos pagamentos que efetuar.

8.11. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria s6
serdo efetivados se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.

8.12. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacéao, a fim de evitar a retencéo
na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

8.13. A nota fiscal ou fatura correspondente deverd ser entregue pela CONTRATADA,
diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato, com a devida comprovacédo da execucdo dos
produtos e servigcos (orcamentos, relatérios e comprovantes).

8.14. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, 0s
documentos de cobranca serdo devolvidos & CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente
até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

8.15. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o valor
devido serd atualizado financeiramente, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensacao
financeira sera calculado mediante aplicacdo da seguinte formula:

EM=I1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = (6/100) | = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8.15.1. A compensacéo financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
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8.16. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovacéo de regularidade
da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, no Sistema de Registro Cadastral Unificado e no sitio do Tribunal
Superior do Trabalho.

8.17. Se as contratadas cadastradas no SICAF e no Sistema de Registro Cadastral
Unificado estiverem com a documentacdo obrigatéria vencida, deverdo apresentar a
CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo de Garantia do Tempo
de Servico - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida por 6érgaos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certidfes negativas de débitos expedidas por
orgaos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

8.18. Constatada a irregularidade, a contratada sera notificada, por escrito, para que no
prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situagdo ou, ho mesmo prazo, apresente sua defesa,
sob pena de rescisédo contratual.

8.19. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

8.20. Quaisquer alteracbes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

8.21. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao isentam a contratada de suas
obrigac@es e responsabilidades assumidas.

CLAUSULA NONA — REAJUSTE

9.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada
a periodicidade anual, contada da data limite para apresentacdo da proposta ou do altimo
reajuste, com base na varia¢cdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.

9.1.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado
nos 12 (doze) meses subsequentes.

9.1.2. E vedada a inclus&o de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho, observado o Art. 6° da Instrucdo Normativa MP n° 5/2017.

9.2. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n® 1.054/1994,
alterado pelo Decreto n® 1.110/1994, a Lei n°® 9.069/1995, e a Lei n°® 10.192/2001, ou em
conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do Iindice de reajuste IPCA/IBGE Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura
Econdmica da Fundacéo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice que o venha
a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=VxI-lo,
lo

| R | Valor do reajuste procurado
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V | Valor contratual do produto ou servigo a ser reajustado

| | Indice relativo a data do reajuste

lo | Indice inicial ou indice de precos na data da entrega da Proposta

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA CONTRATUAL

10.1. No prazo de até 20 (vinte) dias, contado a partir da assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera apresentar garantia correspondente a 2,5% (dois e meio por
cento) do valor total do contrato, a fim de assegurar a sua execucao.

10.2. Esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a
vista das justificativas que Ihe forem apresentadas pela CONTRATADA.

10.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacéo da garantia acarretara a aplicacao
de multa, nos termos do subitem 11.4.1 do Clausula Décima Primeira do contrato.

10.2.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apds 0s prazos previstos nos subitens 10.1
e 10.1.1, autoriza a CONTRATANTE a promover a extincdo deste contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, sem prejuizo de outras san¢des
previstas em Lei e no contrato.

10.3. Caberda a CONTRATADA escolher uma das modalidades abaixo:

a) Caucao em dinheiro;
b) Seguro-garantia;
¢) Fianca bancaria.

10.4. Se a opcéo for pelo seguro-garantia:

a) a apodlice indicara a CONTRATANTE como beneficiaria e deve ser emitida por
instituicAo autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) a operar no
mercado securitario, que nao se encontre sob regime de direcéo fiscal, intervencéo, liquidacéo
extrajudicial ou fiscalizacdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de suspenséao
imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato,
acrescido de 90 (noventa) dias para apuracédo de eventual inadimplemento da contratada —
ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagédo da expectativa de sinistro ou
do efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados 0s prazos prescricionais
pertinentes;

c) a apodlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e
guaisquer multas de carater sancionatério aplicadas a CONTRATADA.

10.5. Se aopcéo for pela fianca bancéria, o instrumento de fianga deve:
a) ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil

a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em processo de liquidag&o extrajudicial ou
de intervencéo da autarquia;
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b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido
de 90 (noventa) dias para apuracdo de eventual inadimplemento da contratada —
ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicacéo do inadimplemento a
instituicdo financeira, observados 0s prazos prescricionais pertinentes;

c) ter afirmacéo expressa do fiador de que, como devedor solidario, far4 o pagamento a
CONTRATANTE, independentemente de interpelacao judicial, caso o afiangado néao
cumpra suas obrigacoes;

d) ter renlncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts.
827 e 838 do Cadigo Civil Brasileiro.

10.6. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

|.prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do nao adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;
Il. prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao deste contrato;
lll. multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e
IV.obrigaces trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA.

10.6.1. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 10.6.

10.7. Nao serdo aceitos seguro-garantia ou fianca bancaria que contenham clausulas
contrarias aos interesses da CONTRATANTE.

10.8. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de
gualquer obrigacdo vinculada a este ajuste, incluida a indenizacdo a terceiros, a contratada
devera proceder a respectiva reposi¢cdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data do recebimento da notificacdo da CONTRATANTE.

10.9. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a contratada se obriga a fazer a
complementacdo da garantia no prazo maximo 10 (dez) dias uteis, contados da data do
recebimento da notificagdo da CONTRATANTE.

10.10. Na hipétese de prorrogacéo deste contrato, a CONTRATANTE exigira nova garantia,
escolhida pela contratada entre as modalidades previstas na Lei n° 13.303/2016.

10.11. O documento de constituicdo da nova garantia devera ser entregue & CONTRATANTE
no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data de assinatura do respectivo termo aditivo.

10.12. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da contratada, no prazo
de 90 (noventa) dias ap6s o término do prazo de vigéncia deste contrato, mediante
certificacd@o, por seu gestor ou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento e desde
tenham sido cumpridas todas as obriga¢des aqui assumidas

10.12.1. Na restituicdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera
corrigido com base na variacio do Indice de reajuste IPCA/IBGE Coluna 7, publicado pela
Revista Conjuntura Econémica da Fundacgéo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que o venha a substituir.
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10.13. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera ser
admitida a substituicdo da garantia, observadas as modalidades previstas no subitem 10.2
deste contrato.

10.13.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substituicdo da garantia sera registrada no
processo administrativo por meio de apostilamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa
aceita pela CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera acarretar
as seguintes sanc¢bes administrativas:

| - adverténcia;

Il - multa de mora e multa compensatéria;

Ill - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o
Banco por até 02 (dois) anos.

11.1.1. Nenhuma sanc¢é&o sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

11.1.2. As sanc¢0des aplicadas sé poderéao ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da
CONTRATANTE, mediante ato justificado da autoridade competente.

11.1.3. As sanc0bes aplicadas serdo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores -SICAF pela CONTRATANTE.

11.1.3.1. A CONTRATANTE comunicara, por escrito, a CONTRATADA que a sancéo
foi registrada no SICAF.

11.2. A aplicacdo das sanc¢bes observara as seguintes disposicoes:

I. a adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo gestor, fiscal ou autoridade competente
deste contrato;

Il. cabera a autoridade competente aplicar o impedimento de licitar e contratar com Banco;
11.3. A sancao de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

I. descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas contratualmente;

Il. outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos, a
juizo da CONTRATANTE, desde que ndo caiba a aplicacdo de sangéo mais grave.

11.3.1. Afalha na execugéo contratual restara configurada quando:
11.3.1.1. A CONTRATADA cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de
execuc¢dao contratual, uma quantidade de infracdes cujo somatério de pontos correspondentes,

conforme a Tabela 1, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infracdo e Quantidade de Pontos
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Grau da infracéo

Quantidade de pontos atribuidos

Leve 1 ponto por infracdo
Média 2 pontos por infracéo
Grave 3 pontos por infracéo

11.3.1.2.

Comprovadas as falhas e atingida a pontuacdo estabelecida no subitem
11.3.1.1, a CONTRATANTE poderé aplicar as san¢des, por infragdo, conforme os graus, as
correspondéncias, as descri¢cdes e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3,
apresentadas a seguir:

Tabela 2 — Grau e correspondéncia de cada infracdo

Grau da infragéo Correspondéncia
Adverténcia (na primeira infragao)
Leve Multa no valor de 0,025 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servi¢o (apds a primeira infragéo).

Média Multa no valor de 0,1 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servico.

Grave Multa no valor de 0,5 %, por incidéncia, sobre o valor total deste
contrato ou valor do servico.

Tabela 3 — Infracbes

Item Descricéo Grau Incidéncia
N&o operar como organizacao completa Média
1 prejudicando o fornecimento dos servigos com (passivel de Semestral
elevada qualidade. correcao)
N&o observar rigorosamente as especificacdes
estipuladas pela CONTRATANTE no fornecimento o
2 de produtos e servigos relacionados com o objeto Grave Por ocorréncia.
deste contrato.
N&o executar todos 0s servigos relacionados com
3 0 objeto deste contrato, mediante demanda da Grave Semestral
CONTRATANTE.
N&o exercer o controle de qualidade na execucéo
4 dos servigos prestados, com base nos parametros Grave Por ocorréncia.
determinados pela CONTRATANTE.
Realizar despesas relacionadas com este contrato
5 sem a autorizagao prévia e por escrito da Grave Por ocorréncia.
CONTRATANTE.
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N&o tomar providéncias, imediatamente, em casos
de alteracgbes, rejeicbes, cancelamentos ou

6 interrupcdes de um ou mais servigos, mediante Grave Por ocorréncia.
comunicacdo da CONTRATANTE.
N&o manter durante a execucao deste contrato
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao, Média
7 exigidas na licitagdo que deu origem a este (passivel de Semestral
instrumento. correcao)
N&o utilizar, na elaboracdo dos servigcos objeto
deste contrato, os profissionais indicados na Leve
8 Proposta Técnica da licitacdo que deu origem a (passivel de Semestral
este instrumento, para fins de comprovacéo da correcao)
Capacidade de Atendimento.
Substituir os profissionais envolvidos na execugao Leve
9 contratual sem o conhecimento e anuéncia da (passivel de Por ocorréncia
CONTRATANTE. correcao)
N&o apresentar na assinatura deste contrato
declaracao de inexisténcia de contrato vigente que Méedia
10 possa gerar conflito de interesses com as (passivelde | Por ocorréncia
atividades finalisticas da CONTRATANTE. correcao)
N&ao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre
guaisquer informacdes que lhe sejam fornecidas
11 | em decorréncia da execucao contratual, sobretudo Grave Por ocorréncia
guanto a estratégia de atuacao da
CONTRATANTE.
Divulgar informacfes acerca da prestacao dos
12 servicos objeto deste contrato, mesmo que G R
. L rave Por ocorréncia.
acidentalmente, sem a prévia e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE.
N&o assinar Termo de Compromisso relativo a Média
13 confidencia_lli(_jade e ao sigilo, conforme modelo (passivel de Por ocorréncia.
definido pela CONTRATANTE. correcéo)
Recusar o ressarcimento a CONTRATANTE de
14 gualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual Grave Por ocorréncia.
guebra de sigilo das informacdes fornecidas.
N&o cumprir todas as leis e posturas, federais, Média
15 | estaduais e municipais pertinentes ao objeto deste (passivelde | Por ocorréncia.
contrato. correco)
Gerar prejuizos e infracdes a CONTRATANTE na
16 prestacdo dos servicos objeto deste contrato. Grave Por ocorréncia
N&o cumprir a legislagéo trabalhista e securitaria Média
17 com relacdo a seus empregados. (passivel de Por ocorréncia
correcéo)
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N&o realizar de forma devida o pagamento de
tributos (impostos e taxas) que forem devidos em
decorréncia do objeto deste contrato, bem como as
contribuicBes devidas a Previdéncia Social, os Média
18 encargos trabalhistas, prémios de seguro e de (passivelde | Por ocorréncia.
acidentes de trabalho, os encargos que venham a correcao)
ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e
outras despesas que se fizerem necessarias ao
cumprimento do objeto pactuado.
N&o apresentar, quando solicitado pela Leve
CONTRATANTE, a comprovacao de estarem i a
19 e (passivel de Por ocorréncia
sendo satisfeitos todos 0s seus encargos e ~
obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais. correcao)
N&o observar os prazos estabelecidos pela Média
20 [ CONTRATANTE na conducéo dos servicos objeto | (passivel de Por ocorréncia
deste contrato. correcao)
Provocar prejuizos e danos a CONTRATANTE
21 devido a sua demora, omissao ou erro, na Grave Por ocorréncia
conducao dos servi¢os objeto deste contrato.
N&o atuar com atencéo e responsabilidade na Média
22 elaboracéo de estimativa de custos dos servicos (passivel de Por ocorréncia
objeto deste contrato. correcao)
N&o prestar o devido esclarecimento a
CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos A
23 - Grave Por ocorréncia
desabonadores noticiados que envolvam a
CONTRATADA.
Caucionar ou utilizar o presente contrato como o
24 garantia para qualquer operacao financeira. Grave Por ocorrencia
N&o observar na execugao dos servicos as boas
L " . Leve
o5 praticas de sustentabilidade ambiental, de ( veld S tral
~ ~ passivel de emestra
otimizacao de recursos, de reducéo de ~
desperdicios e de reduc¢éo da poluicao. corTecao)

11.3.1.2.1. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser
aplicadas cumulativamente entre si, desde que seu somatério ndo ultrapasse 10% (dez por
cento) do valor atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais sanc¢fes dispostas no
subitem 11.1.

11.3.2. No ato de adverténcia, a CONTRATANTE estipulard prazo para o cumprimento da
obrigacédo ou responsabilidade mencionada no inciso | e para a corre¢gdo das ocorréncias de
gue trata o inciso Il, ambos do subitem 11.3.

11.4. A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execug¢éo do objeto
ou de prazos estipulados.

11.4.1. O atraso sujeitara a contratada a multa de:
| — 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega de produto ou
execucdo de servigo, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, até o limite de 30

(trinta) dias uteis, calculada sobre o valor correspondente & obrigagdo ndo cumprida;
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Il — 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou
execucao de servico, a contar do primeiro dia Util da respectiva data fixada, calculada sobre o
valor correspondente a obrigacdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa
plausivel, a juizo da CONTRATANTE, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

11.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execugéo
de servico podera caracterizar a inexecucao total deste contrato, a juizo da CONTRATANTE.

11.4.3 . A CONTRATADA estara sujeita ainda a multa compensatéria de:

I - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou
servico em que tenha ocorrida a falta, quando caracterizada a inexecugédo parcial ou a
execucao insatisfatdria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o
valor da dotacdo orcamentaria que reste executar, o que for menor, pela:

a) inexecucao total deste contrato;
b) interrupcéo da execucéao deste contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

Il — 0,07% (sete centésimos por cento) do valor deste contrato ou do valor da dotacdo
orcamentaria, o que for menor, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento)
pela recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

IV - Até 1% (um por cento) sobre o0 valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor
da dotacdo orcamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de
gualquer clausula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

11.5. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo podera ser aplicada
a CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucao deste
contrato, nos seguintes prazos e situacoes:

l. por até 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado
prejuizos financeiros para a CONTRATANTE;

b) execucdo insatisfatoria do objeto desta contratacdo, se antes tiver havido aplicacdo da
sancdo de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 11.3, 11,4 e 11,5;

Il. por até 2 (dois) anos:

a) ndo conclusdo dos servi¢os contratados;

b) prestacdo do servico em desacordo com as especificagdes constantes da Ordem de
Servigo, depois da solicitagdo de correcdo efetuada pela CONTRATANTE;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a
CONTRATANTE, ensejando a rescisdo deste contrato por sua culpa;
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d) condenacao definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e
contribuicbes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, a CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo
ou em parte, com o objetivo de participar da licitacdo, que venha ao conhecimento da
CONTRATANTE ap0s a assinatura deste contrato, ou para comprovar, durante sua
execucgdo, a manutencdo das condicdes apresentadas na habilitacao;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime, praticado durante o procedimento licitatorio,
gue venha ao conhecimento da CONTRATANTE ap0s a assinatura deste contrato;

g) reproducdo, divulgacao ou utilizacéo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucéo
deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

11.6. Da aplicagédo das sanc¢des de adverténcia, multa e suspenséo do direito de licitar ou
contratar com o Banco cabera recurso, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do primeiro
dia util subsequente ao do recebimento da comunicacao.

11.6.1. O recurso referente a aplicacdo de sancBes deverd ser dirigido a autoridade
imediatamente superior, por intermédio daquela responsavel pela sua aplicacdo, a qual
podera reconsiderar sua decisdo ou envia-lo a instancia superior, devidamente motivado,
devendo, nesse caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado
do recebimento do recurso.

11.7. As sancfes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, respondendo ainda a
contratada por qualquer indenizacdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo
excedente que causar, na forma do paragrafo Unico do art. 416 do Cédigo Civil Brasileiro.

11.8. A aplicacdo das sancbes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de
aplicacdo de outras, previstas na Lei n° 13.303/2016, incluida a responsabilizacdo da
contratada por eventuais perdas e danos causados a CONTRATANTE.

11.9. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura
de quaisquer servicos referentes a este contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando for
0 caso, cobrado judicialmente da contratada.

11.9.1. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

11.10 A sancgdo de suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o Banco podera também ser aplicada as empresas ou aos profissionais que,
em razdo dos contratos regidos pelo Regulamento de Licitagbes e Contratos do Banco da
Amazonia:

11.10.1 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.10.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

17.10.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o Banco da Amazoénia
em virtude de atos ilicitos praticados.
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11.11 Ficara ainda sujeito a aplicacao da sancao de suspenséo temporaria de participacdo
em licitacdo e impedimento de contratar com o Banco, dentre outros, a CONTRATADA que:

11111 apresentar documentacao falsa;

11.11.2 ensejar o retardamento da execucao do objeto;
11.11.3 falhar ou fraudar na execucéo deste Contrato;
11.11.4 comportar-se de modo iniddneo;

11.115 cometer fraude fiscal.

11.12 Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de proceder a retencdo acautelatéria e
compensar dos pagamentos do CONTRATADO os valores previamente calculados para as
multas referidas nos incisos desta clausula.

11.13 A retencao referida no paragrafo anterior podera ser objeto de compensacédo, uma
vez caracterizada total ou parcialmente a san¢céo de multa ao final do julgamento de processo
administrativo, cuja abertura é previamente comunicada ao CONTRATADO para apuracao
da infracdo contratual, garantida a apresentacdo de sua defesa no prazo de 10 (dez) dias
teis.

11.14 As multas previstas nos incisos desta clausula poderéo ser aplicadas
concomitantemente com as sancdes de adverténcia e suspensao, facultada a defesa prévia
do interessado no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

11.15 As multas poderéo ser aplicadas de modo cumulativo, independentemente de sua
guantidade

11.16 O valor total apurado para pagamento das multas ndo excedera 10% (dez por cento)
do preco global deste Contrato, por cada julgamento de Processo Administrativo.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1 Este contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de
notificagdes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, com base nos motivos previstos nos
artigos 108 do regulamento de Licitag6es do Banco.

12.1.1 O presente contrato também podera ser rescindido, independentemente de
interpelacéo judicial ou extrajudicial, desde que motivado o ato e assegurados o contraditorio

e a ampla defesa, e ainda quando a CONTRATADA:

a) for atingida por protesto de titulo, execugéo fiscal ou outros fatos que comprometam a sua
capacidade econdémico-financeira;

b) for envolvida em escandalo publico e notério;

C) quebrar o sigilo profissional;
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d) utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes nado divulgadas ao publico e as
guais tenha acesso por for¢ca de suas atribuicdes contratuais;

e) nao prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das obrigacdes contratuais;

f) der motivo a suspensao dos servigcos por parte de autoridades competentes, caso em que
respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e por perdas e danos que a
CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer;

g) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, incluidas contribuicbes trabalhistas e
previdenciarias e depositos do FGTS, para com seus empregados, na forma definida no
presente contrato;

h) vier a ser declarada inidénea por qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo Publica.

12.1.2 Exceto quando se tratar de caso fortuito, forca maior ou razdes de interesse publico,
a rescisao acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial,
a retencdo dos créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, ou a execucdo da garantia contratual, para ressarcimento dos valores das
multas e indenizacdes a ele devidos.

12.1.2.1 Caso a retencdo ndo possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista no
subitem 12.1.2, a CONTRATADA sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar do recebimento da notificacéo, recolher o respectivo valor em agéncia bancaria a ser
indicada pela CONTRATANTE.

12.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

12.2.1 A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

12.3 Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragéo sera
cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas autorizadas pela CONTRATANTE e
comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

12.4 Em caso de alteracdo das condi¢Bes de habilitacdo juridica da CONTRATADA, em
razdo de fusdo, cisdo, incorporagdo, associacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, o
presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem 6nus para a
CONTRATANTE, e com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigagdes
assumidas, independentemente de notificagcdo judicial ou extrajudicial.

12.4.1 A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execucgao deste
contrato com a empresa resultante da alteragéo social.

12.4.2 Em caso de cisdo, a CONTRATANTE poderd rescindir o presente contrato ou
continuar sua execucdo, em relacdo ao prazo restante deste contrato, pela empresa que,
entre as surgidas da cisdo, melhor atenda as condi¢6es inicialmente pactuadas.
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alteracao social, devidamente registrada.

12.4.3.1 A ndo apresentacdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis apds o registro da
alteracdo social podera implicar a aplicacdo das sanc¢des previstas no presente contrato e na

lei.

CLAUSULA DECIM ATERCEIRA INTEGRIDADE, CONDUTA ETICA E PROCEDIMENTOS

ANTICORRUPCAO

13.1 A plena execucéo do objeto deste Contrato pressupde, além do cumprimento das
clausulas e condicbes definidas neste instrumento, a observancia por parte da
CONTRATADA de procedimento de integridade, conduta ética e adocao de procedimentos
anticorrup¢do na execucao dos servicos, atendendo integralmente ao que dispde a Lei n°
12.846/13. Para tanto, a CONTRATADA:

13.1.1 para fins da presente clausula, DECLARA:

13.1.1.1
Contrato;

ter ciéncia de que o disposto na Lei n® 12.846/13 aplica-se ao presente

13.1.1.2 ter pleno conhecimento do que dispde a Lein® 12.846/13, em
especial no que se refere a pratica de atos lesivos a Administracdo
Publica, tendo ciéncia da responsabilizacdo administrativa e civil a que
ficard sujeito na hip6tese de cometimento de tais atos, além das
penalidades aplicaveis, nos termos da referida Lei;

13.1.1.3 ter ciéncia de que a pratica de atos lesivos a Administracao
Publica, definidos no art. 5° da Lei n°® 12.846/13, sujeita-lo-4 a aplicacéo
das sancdes previstas na referida Lei, observados o contraditorio e a
ampla defesa,;

13.1.2 fica obrigado a:

13.1.2.1  cumprir fielmente o disposto na Lei n® 12.846/13, abstendo-se
do cometimento de atos lesivos & Administragdo publica, definidos no art.
5° da Lei retromencionada, mormente no diz respeito a praticas corruptas
e/ou antiéticas;

13.1.2.2 respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que
couber, os principios éticos aceitos pelo Banco, na forma da Politica de
Integridade e Etica e do Cédigo de Conduta Etica e Integridade do Banco
da Amazénia, cujo teor dos referidos documentos podera ser acessado
no site https://www.bancoamazonia.com.br/relacoes-com-

P&gina 140 de 158


http://www.bancoamazonia.com.br/relacoes-com-

GOVERNO DO

) bancoda ,
 amazonia o

investidores/sobre-o0-banco/codigo-de-conduta-etica;

13.1.2.3 disseminar entre seus empregados alocados na prestacao
dos servicos objeto deste Contrato o conhecimento sobre o disposto na
Lei n° 12.846/13, de modo que seja assegurado que 0S mMesmos
entendam os termos da referida Lei e tenham consciéncia da relevancia
do tema integridade e ética na execugao dos servigos;

13.1.2.4 cuidar para que nenhuma pessoa ou entidade que atue em
seu nhome ou em seu beneficio prometa, ofereca, comprometa-se a dar
qualquer tipo de vantagem indevida, de maneira direta ou indireta, a
qualquer empregado da CONTRATANTE, ou a qualquer pessoa ou
entidade em nome da CONTRATANTE;

13.1.2.5 manifestar aos seus empregados alocados na prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato, bem como a qualquer pessoa ou entidade
gue aja em seu nome, a proibicdo de que qualquer um deles utilize meio
imoral ou antiético nos relacionamentos com os empregados do BANCO;

13.1.2.6 cooperar com o BANCO e demais 0Orgaos, entidades ou
agentes publicos, em caso de denuncia, suspeita de irregularidades e/ou
violacdo da Lei n® 12.846/13 referentes ao presente Contrato.

13.2 A aplicacdo das sancdes previstas na Lei n° 12.846/13 ndo afeta os processos
de responsabilizacdo e aplicacdo de penalidades decorrentes de atos ilicitos
alcancados pela Lei 13.303/16 e pelo Regulamento de Licitacbes e Contratos do
Banco da Amazbnia, ou outras normas de licitagdes e contratos da Administracédo
Publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — TRATAMENTO DE DADOS

14.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legislacdo vigente sobre protecdo de Dados consoante as determinagées
de 6rgéaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecéo de Dados) sempre que lhe couber, em virtude da execugéo do objeto deste contrato,
o tratamento de dados pessoais, além de atender as demais normas e politicas de protecéo de
dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos Dados Pessoais da
CONTRATANTE, o que inclui os Dados dos clientes desta.

14.2. Todo tratamento de Dado decorrente da implementagdo deste contrato deve seguir as
exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e as diretrizes abaixo elencadas:

14.2.1. Diretrizes de tratamento. Considerando que competira & CONTRATANTE as decisdes
referentes ao tratamento dos Dados Pessoais (sendo, portanto, controladora) e que a
CONTRATADA realizara o tratamento dos Dados Pessoais em nhome da CONTRATANTE (sendo,
portanto, Operadora), a CONTRATADA seguird estritamente as instru¢cbes recebidas da
CONTRATANTE em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais atinentes as finalidades do
contrato, devendo observar rigorosamente o cumprimento das normas aplicaveis.
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14.2.2. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados, caso seja
solicitado pela CONTRATANTE.

14.2.3. Solicitagdes de Titulares. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a
CONTRATANTE sobre quaisquer reclamacgfes e solicitacbes dos Titulares de Dados Pessoais
gue ocorram em virtude deste Contrato, atentando ao prazo maximo de 24h.

14.2.4. Confidencialidade e Sigilo. Os termos de confidencialidade e sigilo para o tratamento de
dados e informacdes estdo descritos no ANEXO VII - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E
SIGILO DE DADOS E INFORMACOES deste contrato, sendo sua formalizacéo, parte integrante
e indispensavel desta clausula.

14.2.5. Registro de atividades. A CONTRATADA devera manter registro das operacdes de
tratamento de dados pessoais que realizar e a identificacdo de quem as realizou.

14.2.6. Governanga e seguranca. A CONTRATADA devera garantir aimplementagéo de medidas
técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruicao, acidental ou
ilicita, a perda, a alteracéo, a comunicacao ou difusdo ou 0 acesso ndo autorizado, além de garantir
gue os ambientes fisicos ou logicos utilizados no tratamento de Dados sao estruturados de forma
a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas, governanca e principios gerais
previstos em Lei, além das demais normas regulamentares aplicaveis.

14.2.7. Subcontratacdo de operadores. A CONTRATADA somente podera subcontratar qualquer
parte dos Servicos que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros
mediante consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE. Neste caso, a CONTRATADA
devera celebrar um contrato escrito com estes subcontratados para (i) obriga-los a condi¢bes de
tratamento de dados semelhantes as impostas por este Contrato em relacdo a CONTRATADA, no
gue for aplicavel aos Servicos subcontratados; (i) descrever os Servicos subcontratados; (iii)
descrever as medidas técnicas e organizacionais que o Subcontratado devera implementar.

14.2.8. Conformidade da CONTRATADA. A CONTRATADA deverd monitorar, por meios
adequados, sua propria conformidade e a de seus empregados e subcontratadas com as
respectivas obrigactes de protecédo de Dados Pessoais em relacéo aos servigos e devera fornecer
a CONTRATANTE relatérios sobre esses controles sempre que solicitado. Os relatérios deverao
incluir, no minimo: (i) o status dos sistemas de processamento de Dados Pessoais; (ii) as medidas
de seguranca; (iii) o tempo de inatividade registrado das medidas técnicas de seguranca; (iv) as
inconformidades relacionadas as medidas organizacionais; (v) quaisquer eventuais violacGes de
dados e/ou incidentes de seguranca; (vi) as ameagas percebidas a seguranca e aos Dados
Pessoais; e (vii) as melhorias exigidas e/ou recomendadas.

14.2.9. Monitoramento de conformidade. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar,
monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigagdes de Protecdo
de Dados Pessoais, sem que isso impligue em qualguer diminuicdo de responsabilidade que a
CONTRATADA possui perante a Lei e este Contrato.

14.2.10. Notificacdo. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24h (vinte e
quatro) horas: (i) qualguer descumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas
a protecdo de Dados Pessoais; (ii) qualquer descumprimento das obrigagfes contratuais relativas
ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) qualquer viola¢do de seguranga na CONTRATADA ou nos
seus sobcontratados; (iv) qualquer exposicdes ou ameacas em relacdo a conformidade da
protecdo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de
Tribunal, autoridade publica ou regulador competente.

14.2.11. Colaboracdo. A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE: (i) com a
suas obrigacdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Prote¢éo de Dados Pessoais
aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra assisténcia para
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documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violagbes de seguranca; (ii) e
no cumprimento das obrigacoes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais.

14.2.12. Propriedade dos Dados. O presente Contrato ndo transfere a propriedade ou controle dos
dados da CONTRATANTE ou dos clientes desta para a CONTRATADA (“Dados”). Os Dados
gerados, obtidos ou coletados a partir da prestacdo dos Servicos ora contratados sdo e
continuaréo sendo de propriedade da CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo elemento
de Dados, produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido
por este Contrato.

14.2.13. Tratamento de dados no exterior. Todo e qualquer tratamento de dados fora do Brasil,
depende de autorizacao prévia e por escrito pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

14.2.14. Atuacao restrita e vedacao de compartilhamento sem autorizacdo. A CONTRATADA néo
podera usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou
subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por
este Contrato sem autorizacao expressa da CONTRATANTE.

14.2.15. Adequacdo legislativa. Caso exista modificacdo dos textos legais ou de qualquer outro de
forma que exija modificacdes na estrutura da prestacdo de servicos a CONTRATANTE ou na
execucdo das atividades ligadas a este Contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as
condicbes vigentes. Se houver alguma disposicdo que impeca a continuidade do Contrato
conforme as disposi¢des acordadas, a CONTRATADA concorda em notificar formalmente este
fato & CONTRATANTE, que ter4 o direito de resolver o presente Contrato sem qualquer
penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

14.2.16. Se qualquer legislacdo nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de Dados
Pessoais no ambito do Contrato vier a exigir adequacdo de processos e/ou instrumentos
contratuais por forma ou meio determinado, as Partes desde ja acordam em celebrar termo aditivo
escrito neste sentido.

14.2.17. Solicitagcdo de Dados ou Registros. Sempre que Dados ou Registros forem solicitados
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e 0ito)
horas, podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel, ou
0 pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a CONTRATADA receba diretamente
alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer Dados, deverd comunicar a
CONTRATANTE antes de fornecé-los, se possivel.

14.2.18. Devolucéo dos Dados. A CONTRATADA se compromete a devolver todos os Dados que
vier a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) a CONTRATANTE solicitar; (ii) o
Contrato for rescindido; ou (iii) com o término do presente Contrato. Em adicdo, a CONTRATADA
nao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario
para a execucao do presente Contrato.

14.2.19. Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados, além de
restituir este banco de Dados de inteira propriedade da CONTRATANTE em qualquer hipotese de
extin¢cdo deste instrumento, a CONTRATADA devera remeter em adicdo o dicionério de dados
gue permita entender a organizacdo do banco de Dados, em até 10 (dez) dias ou em eventual
prazo acordado entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES GERAIS
15.1. E vedada a utilizacdo, na execucdo dos servicos prestados pela CONTRATADA, de

empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de
confianga na CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203/2010.
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15.2. Para a execucdo, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverao estar disponiveis
para a execucao dos produtos e servicos, objeto deste contrato.

15.3. Se for o caso, excepcionalmente, poderdo ser alocados nas dependéncias da
CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a atender as demandas com a qualidade
e 0s prazos exigidos, na prestacédo dos produtos e servicos constantes do subitem 1 e 2 do
Anexo | deste contrato.

15.3.1. A execucdo pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela CONTRATADA.

15.3.2. Para os produtos e servi¢os a serem prestados nas dependéncias da CONTRATANTE
foram estabelecidos, ainda, especificacdes diferenciadas, devido a sua caracteristica
presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por
sua execucao.

15.3.3. A CONTRATANTE provera infraestrutura basica para prestacdo dos produtos e
servigos que serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobiliario.

15.4. A CONTRATANTE providenciara a disponibilizacdo do extrato deste contrato e de
seus eventuais termos aditivos que serdo divulgados e mantidos a disposicdo do publico em
sitio eletrdnico oficial, conforme previsdo na Lei 13.303/2016.

15.5. A omissao ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposicdes
deste contrato ou em exercer prerrogativa dele decorrente — néo constituird novacado ou
rendncia nem lhes afetara o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do
avencado.

15.6. A CONTRATADA assinara o Termo de Conduta declarando estar de acordo com o0s
termos do Marco Civil da Internet, de forma resguardar a CONTRATANTE de qualquer vinculo
com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam contelddo ou atividades ilegais.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1 - As alteracdes incidentes sobre o objeto do contrato devem ser:

a) instruidas pelo agente de fiscalizagdo com memaria de célculo e justificativas que devem
avaliar os seus pressupostos, repercussdes econbmicas-financeiras e, quando for o caso,
serem precedidas de pesquisa de pre¢os no mercado e calculo dos limites legais;

b) as justificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato;

c¢) precedidas de parecer juridico e, quando for o caso, de parecer financeiro, atestando-se
gue os precos referidos no termo aditivo sdo adequados ao mercado;

d) formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma autoridade que firmou o contrato, salvo
regra de alcada do BANCO DA AMAZONIA; e

e) o extrato do termo aditivo deve ser publicado no sitio eletrénico do BANCO DA AMAZONIA.
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16.2. - A formalizacdo do termo aditivo é condigdo para a execuc¢do, pelo contratado, das
prestacdes determinadas pelo BANCO DA AMAZONIA no curso da execucdo do contrato,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos por parte do gestor
do contrato, sem prejuizo de a formalizacdo, com o devido parecer juridico, ocorrer no prazo
méaximo de 1 (um) més, o que se admite nos casos de alteracdes de pequena monta e
daquelas que demandam urgéncia, sob pena de paralisarem a execuc¢do do contrato e
causarem prejuizos ao BANCO DA AMAZONIA.

16.3. - N&o caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples apostila
unilateral e de competéncia do gestor do contrato, dispensando a celebracéo de termo aditivo:
a) a variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos e repactuacao previstos
no préprio contrato; b) as atualizacbes, as compensacdes ou as penalizacdes financeiras
decorrentes das condi¢des de pagamento previstas no contrato; c) a correcdo de erro material
havido no instrumento de contrato ou documento equivalente; e d) as alteracdes na razdo ou
na denominagéo social da contratada e dados cadastrais.

16.4. - O apostilamento € ato unilateral de competéncia do gestor do contrato e deve ser
formalizado por mero registro documental no processo administrativo pertinente ao contrato
administrativo.

16.5. - A decisao sobre o pedido de aditivo contratual deve ser tomada no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo. O prazo é suspenso quando realizar-se
diligéncia para requerer comprovacdes ou informagcdes complementares.

16.6. - Desde que previsto expressamente no instrumento de contrato ou documento
equivalente, as repactuacdes, revisdes, atualizacdes por atraso de pagamento ou por outras
razdes, compensacdes financeiras e qualquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do
contrato que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sdo objeto de precluséo
com a assinatura do termo aditivo de prorrogagao ou renovag¢ao ou com o encerramento do
contrato.

16.7. - Os aditivos contratuais devem ser firmados dentro da vigéncia do respectivo contrato.
Se 0 encerramento da vigéncia do contrato ocorrer em dia ndo Gtil ou sem expediente, 0s
aditivos podem ser firmados no dia util subsequente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO

17.1.  As questbes decorrentes da execugdo deste contrato que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente seréo processadas e julgadas no Juizo da Justica em Belém do Para do
foro da CONTRATANTE.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias.

local e data

<autoridade competente do Banco da Amazonia

<representante legal da contratada >
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO IV

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

Ref.: PROCEDIMENTO DE LICITACAO N°

[Identificacdo da empresa interessada], inscrita no CNPJ n° por
intermédio do seu representante legal abaixo assinado, DECLARA sob as penalldades
legais, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de
aprendiz (). (Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva

acima)

[Local e data]

[Representante Legal da Empresa]
[Cargo/Funcéao]
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EDITAL DO PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO V

DECLARACAO DE VEDAGAO AO NEPOTISMO E
IMPEDIMENTOS

O Contratado DECLARA, sob as penas da Lei, que:

1. ndo é constituido por administrador ou s6cio detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social que seja diretor ou empregado do Banco da Amaz6nia,

2. nao esta suspenso pelo Banco da Amazénia;

3. nao esta impedido ou declarado inidéneo pela Unido, enquanto perdurarem os
efeitos da sancdo;

4. nao é constituido por sécio de empresa que esteja suspensa, impedida ou
declarada inidénea pela Unido;

5. ndo tem administrador que seja sOcio de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea pela Unido;

6. nao é constituido por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancao;

7. nado tem administrador que tenha sido so6cio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea pela Unido, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancao;

8. nado h& nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

9. ndo possui administrador(es) ou socio(s) com poder de diregdo que tenha(m)
relacéo deparentesco (conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau civil) com:

9.1. dirigente do Banco da Amazbnia;

9.2. empregado do Banco da Amazobnia cujas atribui¢cbes envolvam a atuagéo na
area responsavel pela licitagdo ou contratacdo (area demandante da
licitacdo/contratacdo, area que realiza a licitagdo/contratacdo, area com
gerenciamento sobre o presente contrato);
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9.3. autoridade do ente publico a que o Banco da Amaz6nia esteja vinculado;

o(s) proprietario(s) desta empresa, mesmo na condi¢do de sécio(s), nao foi(ram)
gestor(es), nem empregado(s) do Banco da Amazbnia ou, se foi(ram), o fato
ocorreu ha mais de 6 (seis) meses, contados da data de assinatura desta
declaragéo.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal do Contratado
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO VI

DECLARACAO DE ADEQUACAO A LGPD

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa [descreva 0 nome da empresa], inscrita
no CNPJ sob o n° [informe o namero], esta adequada a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais

- LGPD) e adota medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, a exemplo de:

Zela pela protecdo dos dados pessoais compartilhados com o BANCO DA AMAZONIA,
referentes a estrutura, sistemas e usuarios, durante e apds o fim do contrato.

Processara os dados pessoais compartilhados conforme instrucées do BANCO DA
AMAZONIA. Possui um compromisso com confidencialidade dos dados pessoais
compartilhados.

Estabelece os mesmos requisitos de adequacdo a LGPD aos seus subcontratados
autorizados, possuindo politicas e procedimentos para contratacdo, com assinatura de
NDA (Non Disclosure Agreement) e regras sobre uso de e-mail e internet.

Apoiarda o BANCO DA AMAZONIA a honrar os diretos do titular do dado pessoal
implementando as medidas técnicas e organizacionais necessarias para tal.

Apoiard o0 BANCO DA AMAZONIA em caso de incidentes de seguranca de dados
pessoais, possuindo politica e processo de resposta a incidentes de seguranca de
dados pessoais e capacidade de comunicar, em tempo habil e sem atrasos, a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e os titulares dos dados pessoais
afetados, no prazo determinado pela ANPD, contado do conhecimento do incidente.

Fornecera todas as informacdes necessarias para o BANCO DA AMAZONIA
demonstrar conformidade com protecéo de dados pessoais e legislagbes aplicaveis.

Permitira e contribuira para auditorias, incluindo inspec¢des, conduzidas pelo BANCO
DA AMAZONIA ou outro auditor contratado pelo BANCO DA AMAZONIA.

Mantém registro das atividades de tratamento de dados pessoais com, no minimo, a
localizagé&o do armazenamento e a classificacdo dos dados pessoais.

Possui politicas e controles atualizados para o tratamento de dados pessoais para
propésitos legitimos, fornecendo garantia razoavel de que os dados pessoais
compartilhados pelo BANCO DA AMAZONIA ndo serdo processados para outro
propésito além daquele originalmente solicitado.

Possui controles para fornecer informacdes para atendimento de solicitacdes de
titulares de dados pessoais, no exercicio de seus direitos, sem atraso indevido e dentro
do prazo legal determinado.
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Possui mecanismos para regularizar a transferéncia internacional de dados pessoais
baseada em uma das hipéteses previstas na LGPD.

Garante, por meio de medidas técnicas e organizacionais, a qualidade, a utilizagéo
minima e o tempo de retencdo de dados pessoais.

Possui técnicas de anonimizacgéo e politicas ou procedimentos para garantir a eliminagéo
segura de dados pessoais, quando nao sao mais necessarios para cumprir o proposito
especificado.

Possui um sistema de gestdo de riscos de seguranca da informacgdo, com politicas,
normas e procedimentos em vigor e implementados.

Possui processos para gerenciar ativos em todo o ciclo de vida, com inventario de
ativos, politicas e praticas para proteger instalacdes, areas de alto valor e ativos de
computacao.

Possui politicas e praticas para gestdo de acessos dos usuarios e
gestdo de senhas. Possui metodologia para desenvolvimento seguro

de software e aplicagdes.

/ / Local e data

Assinatura do Proponente/Representante Legal

Funcéo
/Cargo
CPF
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO VII

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE DADOS E INFORMACOES
Este Termo de Compromisso € celebrado entre:

BANCO DA AMAZONIA, Endereco Avenida Presidente Vargas, 800, Belém, Par4, inscrito no
CNPJ/MF 04.902.979/0001-44, neste ato representadas pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal
do Contrato, abaixo assinado (‘CONTRATANTE”), e a [RAZAO SOCIAL DA CONTRADA],
Endereco [ENDERECO DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ/MF [CNPJ DA
CONTRATADA], neste ato representadas por seus sdcios-administradores, na forma de seu
contrato social e pelo seu Preposto, todos abaixo assinados (‘CONTRATADA”),
CONTRATANTE e CONTRATADA em conjunto denominadas como Partes:

CONSIDERANDO QUE as Partes, por meio do contrato [NUMERO DO CONTRATO]
(“Contrato”), estdo estabelecendo uma relacdo juridica para a prestacdo de servicos
especializados em [OBJETO DO CONTRATOQ], pela CONTRATADA a CONTRATANTE
sendo que para serem executados, necessariamente incluem o acesso, o conhecimento e o
tratamento de dados e informacfes corporativas da CONTRATANTE pela CONTRATADA,
além do uso de equipamentos, de recursos computacionais e outros que envolvam a
possibilidade de divulgacdo de informacbes restritas, de exclusivo interesse da
CONTRATANTE, sob a posse, guarda e dominio da CONTRATADA,;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si informacgdes classificadas como
restritas e/ou sigilosas, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus
respectivos negocios;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condicdes de revelacdo das
Informacdes Restritas e/ou sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e
protecao;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso e Sigilo de Dados e
Informacdes (“Termo”), o qual se regera pelas consideragdes acima, bem como, pelas
consideragdes que forem pertinentes constantes na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e nos termos da Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacgéao).

1. OBJETO

1.1. Este Termo tem por objeto exclusivo proteger as Informagdes Confidenciais que venham
a ser fornecidas ou reveladas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, bem como disciplinar
a forma pela qual elas devem ser utilizadas pela CONTRATADA.

1.2.Todas as informacdes ou dados revelados ou fornecidos, direta ou indiretamente, pela

CONTRATANTE ou por terceiros em nome desta & CONTRATADA, ou obtida por esta de
forma licita, independentemente de divulgacdo explicita, em quaisquer meios de
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armazenamento ou transmisséo e independente do formato, rotulacdo ou forma de envio,
devem ser tratadas como Informac¢des Confidenciais.

1.3.A CONTRATADA reconhece que as Informacdes Confidenciais sdo de propriedade
exclusiva da CONTRATANTE ou sdo advindas de terceiros e estdo sob sua responsabilidade.

1.4. As Informagfes Confidenciais poderao estar contidas e serem transmitidas por quaisquer
meios, incluindo, entre outros, as formas escritas, grafica, verbal, mecanica, eletrénica, digital,
magnética ou criptografica.

2. RESTRICOES QUANTO A UTILIZACAO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. A CONTRATADA reconhece a importancia de se manter as Informagdes Confidenciais
em seguranca e sob sigilo, mesmo apds o término de vigéncia do presente Termo, obrigando-
se a tomar todas as medidas necessarias para impedir que sejam transferidas, reveladas,
divulgadas ou utilizadas, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE, a qualquer terceiro
estranho a este Termo.

2.2. Sem prejuizo das demais obrigac6es previstas neste Termo, a CONTRATADA obriga-se
a

(i) Tratar as informacdes classificadas em qualgquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pela CONTRATANTE e preservar o seu sigilo, de acordo
com a legislacéo vigente;

(i) Preservar o contetdo das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo ou comercializar a terceiros;

(iii) N&ao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito;

(iv) N&o copiar ou reproduzir, por qualguer meio ou modo: (a) informacdes classificadas em
gualquer grau de sigilo; (b) informac@es relativas aos materiais de acesso restrito do DA
CONTRATANTE salvo autorizacdo da autoridade competente.

(v) Nao utilizar, reter, duplicar modificar, adulterar, subtrair ou adicionar qualquer elemento
das Informagbes Confidenciais que |Ihe forem fornecidas para criacdo de qualquer
arquivo, lista ou banco de dados de sua utilizacdo particular ou de quaisquer terceiros,
exceto quando autorizada expressamente por escrito pela CONTRATANTE para
finalidades especificas;

(vi) Ndo modificar ou adulterar as Informac¢des Confidenciais fornecidas pela
CONTRATANTE, bem como a nao subtrair ou adicionar qualquer elemento a essas
Informacdes Confidenciais;

(vii) Armazenar e transmitir as Informagdes Confidenciais digitais em ambiente seguro, com
controle de acesso e mediante o uso de criptografia;

(viii) Devolver & CONTRATANTE, ou a exclusivo critério dessa destruir, todas as Informacgdes
Confidenciais que estejam em seu poder em até 48h (quarenta e oito horas), contados
da data da solicitagéo; e
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(ix) Informar imediatamente a CONTRATANTE qualquer violacdo a este Termo.

3. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

3.1. A CONTRATADA obriga-se a, sempre que aplicavel, atuar em conformidade com a
Legislacé@o vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores
sobre a matéria, em especial, a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais”), bem como seguir as instrugdes informadas pela CONTRATANTE quanto ao
tratamento dos Dados Pessoais que teve acesso em funcdo do presente Termo.

3.2. ACONTRATADA compromete-se a auxiliar a CONTRATANTE: i) com a suas obrigacdes
judiciais ou administrativas, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra
assisténcia para documentar e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violacdes
de seguranca; e ii) no cumprimento das obriga¢cfes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos
Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

3.3. Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro de forma
gue exija modificacdes na estrutura da relacdo estabelecida com a CONTRATANTE ou na
execucdo das atividades ligadas a este Termo, a CONTRATADA devera adequar-se as
condicbes vigentes. Se houver alguma disposi¢cdo que impeca a continuidade da relacdo
negocial conforme as disposi¢cdes acordadas, a CONTRATADA concorda em notificar
formalmente este fato a CONTRATANTE, que tera o direito de resolver a relacdo negocial
sem qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

4. DISPOSICOES GERAIS

4.1. A CONTRATADA declara estar ciente de que o0 manuseio inadequado das
Informac¢des Confidenciais, sua divulgacdo ou revelacdo ndo autorizada a quaisquer terceiros
representardo, por si so, prejuizo ao patriménio, a imagem e reputacdo da CONTRATANTE,
e implicard em sua responsabilizacdo civil ou criminal, de acordo com a violacdo verificada,
obrigando-se ao ressarcimento das perdas e danos decorrente.

4.2. A inobservancia de quaisquer das disposicdes de confidencialidade estabelecidas
neste Termo sujeitara a CONTRATADA, além de san¢des penais cabiveis, ao pagamento a
CONTRATANTE e a terceiros pelas perdas e danos, diretos e indiretos, decorrentes do evento
de descumprimento, facultada ainda a CONTRATANTE a rescisdo do presente Termo e
demais acordos que estiverem vigentes com a CONTRATADA.

4.3. Este Termo ndo impde obrigacdbes a CONTRATADA com relagdo as Informacgbes
Confidenciais que (i) ja sejam licita e comprovadamente de conhecimento da CONTRATADA
anteriormente a da sua divulgacéo pela CONTRATANTE; (ii) sejam ou venham a se tornar de
conhecimento publico, sem qualquer intervencdo da CONTRATADA e (iii) sejam divulgadas
a CONTRATADA por qualquer terceiro que as detenham em legitima posse, sem que isto
constitua violacdo de dever de confidencialidade previamente assumido com a
CONTRATANTE.

4.4. Se a CONTRATADA vier a ser obrigada a divulgar, no todo ou em parte, as
Informagbes Confidenciais por qualquer ordem judicial ou autoridade governamental
competente, a CONTRATADA podera fazé-lo desde que notifique imediatamente a
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CONTRATANTE, para permitir que esta adote as medidas legais cabiveis para resguardo de
seus direitos.

4.5. Se a CONTRATADA, na hip6tese aqui tratada, tiver que revelar as Informacgdes
Confidenciais, divulgara tdo somente a informacao que foi legalmente exigivel e envidara seus
melhores esforcos para obter tratamento de segredo para quaisquer Informacdes
Confidenciais que revelar, nos precisos dispositivos deste Termo e da lei.

4.6. A CONTRATADA concorda que nao deve se opor a cooperagcao ou empenho de
esforcos com a CONTRATANTE para auxiliar na adogdo das medidas judiciais competentes,
sendo certo que nada podera ser exigido ou solicitado a CONTRATADA que nao esteja dentro
dos estritos limites legais.

4.7. O presente Termo permanecera em vigor por prazo indeterminado, independentemente
da formalizacao de qualquer neg6cio entre as Partes.

4.8. Quaisquer alteracbes a este Termo somente terdo validade e eficacia se forem
devidamente formalizadas através de termo aditivo firmado entre as Partes.

4.9. O presente Termo sera interpretado pela legislacdo da Republica Federativa do Brasil e
as Partes desde ja elegem o foro da Cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir
qualquer controvérsia oriunda deste instrumento, salvo disposicdo especifica pela
legislacao aplicavel.

E, por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma.

[Local], XX de XXXX de XXXX.

CONTRATANTE CONTRATADA
Nome Nome
Gestor do Contrato Socio/Administrador
Nome Nome

Fiscal do Contrato Preposto
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO VI

MODEL O DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA
(Decreto 4.358, de 05.09.2002)

Para fins de participacdo na licitacdo denominado Procedimento Licitatério N°
2025/002, cujo objeto é a contratacdo de empresa prestadora de servicos de Comunicagéo
Institucional da CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as
disposicdes deste Edital e seus anexos, a sociedade *****¥*rrrkikiiiikitiikktiikkikiiit (raz8o
social completa da licitante), inscrita N0 CNPJ/MF sob 0 n® ** xx* xkkfrikk_ix - sadigda em
Frkkkkkkkkxkkk (%) na Rua (Avenida etc) *x*x**kxxx o xx* (andereco completo), por intermédio do
seu representante |ega|, Sr (a) Fkkkkkkkkkkkkokokkokokkkokokokokkok portador(a) do RG nO *x*¥ixx_GGP [fxx
e do CPF nO ** #* *xx_xx  gbaixo assinado, DECLARA, sob as penas da lei, para fins do
disposto Lei n°® 14.133/2021, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27.10.1999, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) nos, na condicao de aprendiz ().

*kkkkkkk (**) **% @ Frxrkkxk da 2025

Representante legal da declarante

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar com um “X” a ressalva acima.
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

) ANEXO IX )
MINUTA DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DECLARACAO
DE FATO SUPERVENIENTE

Para fins de participagcdo no Procedimento Licitatério N° 2025/002, cujo objeto é a
contratacdo de empresa prestadora de servicos de Comunicacdo Institucional da
CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢fes
deste Edital e seus anexos (Q) ***x#kkkiwkkirrikiix (NOME COMPLETO DA LICITANTE),
inscrita (0) N0 CNPJ/MF sob 0 N0 ** #¥* ik flkkk_xx  com gede em **rxwkkiik (hk) ng ki no
*** (ENDERECO COMPLETO), declara, sob as penas da lei que, até a presente data
inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitag&do, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

kkkkkkkkkk (**) *% de kkkkkkhkkkk de 2025

Nome e identificacdo do declarante

No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, utilizar o texto abaixo:

MINUTA DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DECLARACAOQ
DE FATO SUPERVENIENTE - ME/EPP

Para fins de participacdo no Procedimento Licitatério N° 2025/002, cujo objeto é a
contratacdo de empresa prestadora de servicos de Comunicacdo Institucional da
CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢cées
deste Edital e seus anexos (0) ****ixkikxkixrrriask (NOME COMPLETO DA LICITANTE),
InSCI’Ita no CNPJ/MF SOb 0 nO **.***.***/****_**’ com Sede em *kkkkkkkkk (**)’ **********, nO ***,
(ENDERECO COMPLETO), declara, sob as penas da lei que, até a presente data inexiste(m)
fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006 e do Decreto n°® 6.204, de 05.09.2007, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

*kkkkkkkkk (**), ** de *kkkkkkkkk de 2025

Nome e identificagdo do declarante
Obs.: em ambos os casos, a declaracdo devera ser assinada por representante legal da
licitante.

P&gina 156 de 158



GOVERNO DO

bancoda ,
amazonia Bl

PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO X

MINUTA DE DECLARACAQ DE QUE NAO POSSUI VINCULO COM O BANCO

Para fins de participacao na licitagdo denominado Procedimento Licitatério
N° 2025/002, cujo objeto é a contratacao de empresa prestadora de servicos de Comunicacao
Institucional da CONTRATANTE junto a publicos de interesse, tudo em conformidade com as
disposicbes deste Edital e seus anexos a empresa ***xxxkkirekkirkikix (nome completo da
licitante), inscrita N0 CNPJ/MF sob @ nO ** % xkkfikik ik = gadjgda na *resxrrkkkkikkki
(endereco completo), por intermédio do seu representante legal, Sr(?) ****rxxxikdkiiiik
portador(a) da Carteira de Identidade n° ****<**/SGP-** @ do CPF/MF nO ¥ Hkk wkk sk
DECLARA, sob as penas da lei, que ndo existe em seu quadro empregado do Banco da
Amazobnia S. A. como dirigente, acionista detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto ou controlador, responsavel técnico, representante comercial ou
procurador.

Kkkkkkkk (**) *k de Kk kkkhkkkk de 2025

assinatura do(a) declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO XI

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO TEOR DO DECRETO N° 7.203, DE
04.06.2010

Para participar do Procedimento Licitatorio N° 2025/002, cujo objeto é a contratagcéo
de empresa prestadora de servicos de Comunicacao Institucional da CONTRATANTE junto
a publicos de interesse, tudo em conformidade com as disposi¢cdes deste Edital e seus
anexos, a empresa *xFrkkkkkkkk (raz80 social), inscrita no CNPJ/MF sob o n® ** *** ***/00Q1-
** sediada em ****xxrekx (JE), na Rua (Avenida etc) *¥***+x¥xrxk 10 *** (andereco completo), por
intermédio do seu representante legal, Sr(¥) ***xxxkkkiixxik nortador(a) do RG nO **xxxxk SGPp[+*
e do CPF/MF no *x* xx*x xxx_x%  ghaixo assinado(a), DECLARA que: a) tem conhecimento do
teor do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispde sobre a vedac¢éo de nepotismo no ambito
da administracdo publica federal; e b) em cumprimento ao citado decreto, ndo utilizara durante
toda a vigéncia do contrato a ser firmado com o Banco da Amazénia S.A. mao de obra de
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de agente publico que exerca cargo em comissao ou fungéo
de confianca no contratante.

KRKKKKKKK (U F), *xkkxxrk da 2025,

assinatura do(a) declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO XIl

MINUTA DE DECLARACAO CONFORME Art. 38 da Lei 13.303/2016

Ref.: PROCEDIMENTO LICITATORIO N 2025/002

Tk ki kkkkkekkkekkkkkk (nome completo da empresa), inscrita no CNPJ/MF sob o n°

Fhkkkkkkkkkkkkkekekkk - por intermédio do seu representante legal 0 Sr. *rxrkkkkkkkkkkikx nortado
da Cal’tell’a de Identldade nO **********/****_** e do CPF/MF nO **************************,
DECLARA, nos termos do art. 38, da Lei n°® 13.303/2016, sob as penas da lei que ndo existe
em seu quadro administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social que seja diretor ou empregado do Banco; que ndo se encontra suspensa pelo Banco;
gue nao foi declarada inidénea pela Unido; que nao é constituida por sécio de empresa que
sofreu suspensao, impedimento ou tenha sido declarada inidénea; que o seu administrador
nao é socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea; que nao é constituida por
sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢éo; que o seu administrador ndo foi
sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo
dos fatos que deram ensejo a sancao; que ndo tem, nos seus quadros de diretoria, pessoa
gue participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

BN

DECLARA, ainda, que esta ciente da vedacdo a contratacdo do préprio empregado ou
dirigente, como pessoa fisica, bem como a participacdo dele em procedimentos licitatérios,
na condicdo de licitante; a quem tenha relacéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com
dirigente do Banco da Amazobnia; de empregado de empresa publica ou sociedade de
economia mista cujas atribuicbes envolvam a atuag&o na area responsavel pela licitagdo ou
contratacéo; de autoridade do ente publico a que o Banco da Amazonia mista esteja vinculado;
e de empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢do de socio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com o Banco hd menos de 6 (seis) meses.

*kkkkkkkkk (**) *% de *kkkkkhkkkk de 202*

Nome e identificagdo do declarante
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002
ANEXO XIlI

MINUTA DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO

DA LEI DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
(Lei n°8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis Anticorrupgao”)

Para participar do Procedimento Licitatorio N° 2025/002, cujo objeto é a contratacéo de
empresa prestadora de servicos de Comunicacgéo Institucional da CONTRATANTE junto a
publicos de interesse, nas condicdes, exigéncias, especificacbes técnicas e disposicdes
previstas no Edital do Procedimento Licitatério N° 2025/002 e seus Anexos que o integram
para todos os efeitos, contados a partir da assinatura do contrato, a empresa ****kis
(razao social), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® **.*** **/0001-**, sediada em ******** (JF), na
Rua (Avenida etc) ***** ke no **x (endereco completo), por intermédio do seu representante
|ega|, Sr(a) ***************, portador(a) do RG nO *******_SSP/** e do CPF/MF nO ***'***'***_**’
abaixo assinado(a), DECLARA que: a) tem conhecimento do teor Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 e seus regulamentos, que dispde
sobre as normas de prevencdo a corrupcdo previstas na legislacdo brasileira; e b) se
comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus soOcios, administradores e
colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.
Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia do
contrato um cddigo de ética e conduta préprio, cujas regras se obriga a cumprir fielmente.
Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposices de seus respectivos codigo de
ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e obrigacbes
previstos no Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes: (i) ndo dar,
oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou
direcionar negécios ilicitamente e (ii) adotar as melhores praticas de monitoramento e
verificacdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de
corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

*kkkkkkkk (U F)’ *kkkkkkk de 202*
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PROCEDIMENTO LICITATORIO N° 2025/002

ANEXO XIV
MATRIZ DE RISCO

Categoria Descrigéo Consequéncia Medidas Alocagdo
9 & q Mitigadoras do Risco
Estabelecer novos
Descumprimento de | prazos sem
Atraso na entrega de prazos acordados alterar o total,
; . Contratada
artefatos ou servicos em cronograma de c/alocacgéo de
oS mais recursos
humanos.
Reunido c/o
Artefatos ou servigos = ~ prepo stq para
. N&o homologacao exigéncia de pré-
em desconformidade A Banco
e do Banco avaliacdo dos
com as especificacdes A
entregaveis por
sua equipe.
Fatores de for¢ca maior Reviséo do preco
ou modifica¢éo do Aumento do custo c/aprovacéo da Banco
escopo pelo Banco Diretoria
Risco de tempo e Descumprimento de
; Estabelecer novos
Qualidade Atraso na entrega dos prazos acordados razos de Contratada
Servigos. em cronograma de P
. entrega.
projeto.
Prestacao de servicos . Reunido c/o
p Equipamentos
continuos em preposto para
. parados por grande : Banco
desconformidade com . alinhar os prazos.
e periodo.
as especificacdes.
Fatores de for¢ca maior Reviséo do pre¢o
ou modificacdo do Aumento do custo c/aprovacao da Banco
escopo pelo Banco Diretoria
Substituicado da
o]
Suspenséo do servico empresapela 2
. . ' . colocada na
por mais de 15 dias Perdas financeiras S Banco
. Licitacéo
uteis .
c/aprovacao da
Diretoria

Pagina 161 de 158




banco da

amazonia

GOVERNO DO

il B

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

Alteracéo de
enquadramento

Aumento ou reducao

Planejamento

tributario ou mudanca do lucro da empresa | tributario Contratada
de atividade empresarial
Elevacéo dos precos de | Pedido de
Risco da mercado de servigos de | repactuacdo acima Negociagéo Banco
atividade sustentacdo da inflagéo
empresarial
Aumento dos custos da
~ Aumento do preco I
mao de obra por % Negociagéo Banco
L . do ponto de fungéo
dissidio da categoria
Aumento dos custos Aumento dos precos | Planejamentoe Banco e
operacionais do contrato Negociagéo Contratada
Falta de pagamento de
Riscos salarios, falta de Contratante Fiscalizaco iunto
trabalhistas e recolhimento de considerado como 3 Contratga d aJ Banco
previdenciarios | contribui¢des ao INSS, corresponsavel.
FGTS, etc.
Ressarcimento
. L pela empresa ou
R'SC.O mbUtfmo € | Recolhimento indevido Débito ou crédito retencédo de
fiscal (ndo . N . Contratada
NP ou falta de recolhimento | tributério pagamentos até o
tributério) s
limite pago pelo
Banco.
N&o aplicacédo de ' . Ressarcimento do
Perdas financeiras Banco
multas e glosas Banco.
Impedimento para
Auséncia de abertura de Gestio e
notificagbes ao processo Fiscalizacio Banco
fornecedor administrativo &
tempestivo
. . s . Falta de evidéncias =
Riscos internos Ause[10|e} de livrode de acompanhamento Qestap e Banco
ocorréncias Fiscalizacéo
contratual
Auséncia de nomea¢do | Descumprimentode | Gestéo e
) . : - . Banco
de fiscal normativos internos | fiscalizacéo
Nao realizacdo de Falta de )
repasse de Gestao e
; acompanhamento SN Banco
conhecimento e Fiscalizacdo
contratual

treinamentos
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